OBSAH

CO JE POJISTENI VOZIDEL
CO OD NAS OBDRZITE
NACTENIi BONUSU
SJEDNANI HAVARIJNIHO POJISTENI
RADY KE SKODE
RADY KE SMLOUVE
KDO JSME MY?

WWNNN ==

CO JE POJISTENI VOZIDEL

Pojisténi vozidel slouzi k tomu, aby mohlo pomoci pfi potizich, které
vés mohou potkat na cestach pfi fizeni vozidla. Umime pomoci v pfi-
padé dopravnich nehod, at uz jsou zplsobeny vasim pfic¢inénim ¢i
bez ngj. Déle také mizete vyuZzit nase asistencni sluzby v pfipadech
poruchy vozidla, poSkozeni pneumatiky, vybitého akumulétoru ¢i za-
bouchnutych kli¢ od vozu.

Pojisténi se vsak nevztahuje na vsechny situace. Nekryje pfedevsim
ty Skody, které jste vyvolali iUmysiné a mohli je pfedem ocekdavat.
Déle se nevztahuje na aktivity, které vylu€¢ujeme nebo jsou v rozpo-
ru se zdkonem. Podrobny vycet vSech obecnych vyluk z pojisténi
naleznete ve ¢lanku ¢. 4 VSeobecnych pojistnych podminek pro
pojisténi vozidel. V Doplrikovych pojistnych podminkach ve stej-
né nazvanych ¢lancich naleznete konkrétni vyluky vztahujici se na
jednotliva pojisténi. Je nezbytné, abyste si pfed uzavienim pojistné
smlouvy precetli pojistné podminky. Jenom tak ziskate pfesnou pred-
stavu o tom, kdy a jak vdm pom(zeme. Déle si také prectéte Slovnik
pojm0, abyste pIné rozuméli vyrazim, které v textech pouzivame.

V pfipadech, kdy s nami nebudete dostatecné spolupracovat pfi li-
kvidaci pojistné udalosti, nebo ndm poskytnete nepravdivé informa-
ce, vam mdzeme pojistné plnéni snizit ¢i odmitnout.

Pojisténi vozidel se sklada z nabidky jednotlivych pojisténi, které
vadm nize ve zkratce pfiblizime. Jejich kompletni popis naleznete
v Doplikovych pojistnych podminkach pro pojisténi vozidel.

1.

Povinné rué¢eni

Toto pojisténi musi mit ze zékona kazdy vlastnik &i provozova-
tel vozidla, které je zapsano v Registru silni¢nich vozidel Ceské
republiky. Jeho smyslem je Uhrada skod, které pfi fizeni tohoto
vozidla zplsobite na cizim majetku, a Ghrada Gjmy, kterou zpd-
sobite jinym osobam. Podrobny popis naleznete v Doplhkovych
pojistnych podminkach pro povinné ruceni.

. Havarijni pojisténi

Havarijni pojisténi se tyka pfimo vozidla uvedeného v pojistné
smlouve. Pokud bude vozidlo poSkozeno, zni¢eno pfi doprav-
ni nehodé, pfi stfetu se zvitetem, nasledkem zivelni udalosti Ci
vandalem nebo pokud bude odcizeno, tak z tohoto pojisténi vy-
platime zplsobenou $kodu vlastnikovi vozidla. Podrobny popis
naleznete v Doplnkovych pojistnych podminkach pro havarijni
pojistént.
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. Asistenéni sluzby

Jednd se o nonstop telefonni linku, kde vdm kromé rad a instruk-
ci zajistime a uhradime pomoc v situacich, kdy se vase vozidlo
stane nepojizdnym. Sluzba zahrnuje vyprosténi vozidla, odtah,
drobnou praci mechanika na misté, zajisténi a uhrazeni ngjmu
néhradniho vozidla po dobu opravy ¢i pomoc s drobnymi za-
vadami jako je pichnuti pneumatiky, vybiti baterky, ztrata klic¢kd
a zdmeéna paliva. Podrobny popis naleznete v Doplikovych po-
jistnych podminkéch pro asistenci vozidel.

. Doplriikova pojisténi

Tato pojisténi jsou dopliikové k povinnému ruceni ¢i havarijnimu
pojisténi. Pfindsi dodatec¢nou ochranu tykajici se auta, cestuji-
cich ¢&i zavazadel. Mezi doplnkovéd pojisténi patfi pojisténi skel
vozidla, Urazové pojisténi cestujicich, pojisténi pfepravovanych
zavazadel, pojisténi pofizovaci ceny vozidla &i pojisténi smrti
obou rodi¢d. Podrobny popis naleznete v Doplnkovych pojist-
nych podminkach pro dopliikovéa pojisténi.

CO OD NAS OBDRZITE

Zde vam popiseme, jaké dokumenty od nas dostanete, jaky maji
Uc¢el a co v nich naleznete.
Pfi sjednani pojisténi vdm predédme nasledujici dokumenty:

1.

2.

3.

a.

Navrh pojistné smlouvy

Tento ndvrh odsouhlasite tim, Ze ndm ve stanoveném terminu
zaslete prvni pojistné ve spravné vysi. Ve smlouve naleznete,
co méte pojisténo, v jakém rozsahu a kolik vas to stoji. Déle v ni
najdete zakladni upozornéni k vaSemu pojistént.

Pfedsmluvni informace

Jedna se o dokument, ktery pravé ctete. Jeho Ucelem je vdm
poskytnout stru¢nou informaci o sjednanych pojisténich. Rov-
néz vam poskytujeme zakladni rady, jak se chovat v pfipadé, Zze
budete potfebovat nasi pomoc ¢i ndm nahldsit Skodu. Také vdm
sdélujeme praktické informace o trvani smlouvy a zplsobech,
jak ji sjednat a ukoncit. Nakonec uvadime informace, co jsme
zac.

Vseobecné pojistné podminky

Tyto podminky se netykaji konkrétniho pojisténi, ale obecné po-
pisuji, k cemu pojisténi je, jak funguje, a informuji vads o tom, jak
se sjednéava, plati ¢i ukoncuje. Déle popisuje nase vzajemné po-
vinnosti. Uvadi obecné vyluky z pojisténi, coz znamena situace,
za kterych nebudeme hradit Skodu. Vymezuje pravidla, jak nam
méate platit pojistné a jak vdm mame vyplacet pojistné plnéni.
VSeobecné pojistné podminky jsou zékladem, ze kterého vy-
chazi vSechny Doplhkové pojistné podminky, které se na né
odkazuji.

Doplnkové pojistné podminky
Tyto podminky se vztahuji na konkrétni typ pojisténi. Jejich Gce-
lem je popsat smysl daného pojisténi. Popisuji tedy, co je pojis-
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téno, za jakych okolnosti budeme ¢i nebudeme platit, podle ja-
kych pravidel budeme vyplécet pojistné plnéni a jaké povinnostf
mate z tohoto pojistént.

5. Slovnik pojmu
Tento dokument obsahuje Slovnik pojm(, u kterych si myslime,
Ze jim nemusite pfesné rozumét. Proto jsme je sepsali a pokusili
se je srozumitelné vysveétlit. Tyto pojmy se tykaji jak smlouvy, tak
VSeobecnych nebo Doplfikovych pojistnych podminek, kde jsou
oznaceny kurzivou.

6. Sazebnik poplatk(
Jedna se o kratky dokument, kde vam vycislujeme téch par po-
platkd, které si Uctujeme za nékteré specifické Gkony, které mu-
sime délat.

7. Docasnéd zelena karta

Zelena karta je mezinarodni potvrzeni o tom, ze mate sjednano
povinné rucenf a tim padem bude postardno o osoby, kterym zpU-
sobite Ujmu pfi fizeni vozidla. Proto tuto zelenou kartu posildme
pouze pfi sjednani povinného ruceni. Pfi sjednani vam vsak posi-
lame docasnou zelenou kartu, kterd ma platnost 30 dni. Abychom
vam zaslali trvalou zelenou kartu, musite nédm vcas poslat pojistné
a pfipadné dodat dodatecné informace, jako napfiklad Cislo re-
gistra¢ni znacky nebo technického priikazu.

Pfi zaplaceni pojisténi vdm zasleme nésledujici dokumenty:

8. Trvalou zelenou kartu
Zelenou kartu jsme vam popsali v bodé 7. Tato karta plati az do
vyroci vasi smlouvy, tedy maximalné rok. Kazdy rok vém posleme
po zaplacenf pojistného na dany rok novou zelenou kartu s plat-
nosti na toto obdobi.

9. Pojistka
Jednd se o potvrzeni, Ze vase pojisténi vzniklo. Toto potvrzeni
obsahuje zakladni zakonem dané informace o vasem pojistént.

10.Zaznam o nehodé
Jedna se o jednotny evropsky formuldr, ktery se vyplfiuje pfi doprav-
ni nehodé, abyste méli ndrok na pojistné plnéni ze vzniklé skody. Za-
sléni tohoto formuléfe u dopravni nehody vyzaduje kazda pojistovna.
SlouZi k popisu toho, co se stalo, a k posouzeni, kdo byl za Skodu
zodpovedny. Pokud se s Ucastniky nehody nejste schopni dohod-
nout na vyplnéni tohoto dokumentu, musite volat pfislusnou policii.

11. Asistenéni karticku
Na této karticce mate telefonni Cislo na nasi asisten¢ni linku
a déle zakladni informace, co mate hlasit, pokud zlstanete na
krajnici s nepojizdnym vozidlem.

NACTENi BONUSU

PFi kazdém sjednani vdm umozfiujeme nacist si slevu podle toho, jak
dlouho fidite a jak ¢asto bourate. Tyto informace ziskdvdme z databdze
Ceské kancelate pojistitel(l. M(iZzou nastat ptipady, kdy tyto informace
nebudou aktudlni. V takovém pfipadé nemusite s vypoctenym ddajem
souhlasit a zadate vlastni Gdaje. Abychom vam je uznali, tak od vés
budeme potfebovat jejich dolozenti. To vdm vystavi pfedchozi pojistov-
na. Jestlize fidite sluzebni viz, doda vdm potvrzeni vd$ zaméstnavatel.

SJEDNANI HAVARIJNIHO POJISTENI

1. Zjistéte si hodnotu vaseho vozidla
Jestlize se jednd o nové vozidlo, tak je hodnotou vozidla jeho
pofizovaci cena.
U starsich vozidel je dobré se podivat na webové stranky inzerce
autobazar(. Hodnota vozidla bude primérem ceny vozidel stejné
znacky, modelu, roku vyroby se stejnou ¢i blizkou vybavou a po-
¢tem najetych kilometrd.
Pokud mate ve vozidle néjakou zvlastni vybavu (vybava, kterou
jste dokoupil zvlast nebo je nad rdmec vybavy dodané vyrob-
cem), tak jeji hodnotu pfictéte k hodnoté vozidla.

2. Domluvte si prohlidku
Podminkou pro sjednéni havarijniho pojisténi bude absolvovani
prohlidky vozidla nasim technikem. Ten véam zavold a domluvf
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s védmi termin a datum prohlidky. Dokud neprobéhne prohlidka,
nebudeme vadm z havarijniho pojisténi hradit zadné Skody.

RADY KE SKODE

Byt Ucastnikem dopravni nehody je pro kazdého ¢lovéka extrémné
zatézovou situaci, kterou bézné provazi Sok a psychicky stres. Proto
je nezbytné zachovat chladnou hlavu, nepropadat panice a mit jas-
nou predstavu, co se ma délat. Z tohoto dlivovu vadm nize uvadime
zékladni seznam krokd.

1. Nd&raz do prekdazky
V pfipadé dopravni nehody, kterd byla zplsobena nadrazem do
veci ¢i stavby, vdm doporucujeme tento postup:

a) Nejdfive zjistéte zdravotni stav svlj a osob, které
s vami cestuji:

- Jestlize jste vy Ci cestujici ve vozidle poranéni, zrané-
ni ¢i se citite mdle, slabé nebo zmatené, kontaktujte
linku 112, kterd vam zajisti Iékafskou pomoc;

« Je-li zranénfi takového charakteru, ze krvéci, nebo do-
Slo-li k zastaveni dechu ¢i srdecni ¢innosti, poskytnéte
zranénému neprodlené prvni pomoc. Pokracujte s prv-
ni pomoci az do pfijezdu Iékard zachranné sluzby;

« Je-li zranéna osoba pfi veédomi, nepfetrzité s ni ko-
munikujte a snazte se ji udrzet pfi védomi a snazte
se ji uklidnit.

b) Je-li vaSe vozidlo pojizdné a brani dopravé na pozemni
komunikaci, tak prejedte na nejblizsi misto, kde branit
nebudete (kraj vozovky);

c) Pokud byla véc, stavba i konstrukce, do které jste na-
razili, po$kozena, neprodlené volejte Policii CR na lince
158 a vyckejte na jeji pfijezd;

d) Pokud vase vozidlo neni pojizdné a brani byt ¢astec¢né
prijezdu v jednom z pruhd silnice, opustte vozidlo s na-
sazenou reflexni vestou a uchylte se mimo vozovku;

e) Je-li blokovéan jeden ze silni¢nich pruht ¢ijsou na vozov-
ce stfepy a Ulomky vzniklé pfi nérazu, které mohou po-
skodit pneumatiky i jiné ¢asti vozidel, tak oznacte mis-
to nehody vystraznym trojuhelnikem, jenz je povinnou
vybavou vozidel, alespon 30 metr( pfed mistem neho-
dy tak, aby byl pro pfijizd&jici vozidla vCas viditelny;

f) Vyplnte formulaf zaznamu o nehodé;

g) Jestlize byla ptivolana Policie CR, nechte si od jejich
piislusnik( vystavit policejni zprévu;

h) Jakmile to bude mozné, kontaktujte nas na lince
221221221 a oznamte vznik Skody;

i) Ridte se instrukcemi asistenénf sluzby.

2. Dopravni nehoda
Jestlize dojde ke stfetu s jinym vozidlem, doporucujeme postu-
povat takto:
a) Vypnéte motor vozidla, a pokud necitite unikajici ben-
zin, zapnéte vystrazna svétla;
b) Rychlym pohledem zhodnotte celou situaci;
c) Pokud se mlZete hybat, opustte vozidlo a naviéknéte
si reflexni vestu;

Zjistéte zdravotni stav vSech Gcastnikd dopravni nehody:

. Jestlize je nékdo z Gcastnik( nehody zranén, kontak-
tujte tisnovou linku 112 a popiste misto, kde se nalé-
z4ate a zjistény rozsah zranénf;

« Je-li zranéni takového charakteru, ze krvaci, nebo do-
Slo-li k zastaveni dechu ¢&i srdecni ¢innosti, poskytnéte
zranénému neprodlené prvni pomoc. Pokracujte s prv-
ni pomoci az do pfijezdu Iékafd zachranné sluzby;

« Je-li zranénd osoba pfi védomi, nepfetrzité s ni ko-
munikujte, snazte se ji udrzet pfi védomi a snazte se
Jji uklidnit;

. Podle stupnd zranéni jednotlivych Gcastnikd nehody
poskytnéte prvni pomoc tém s nejtézsim zranénim;

« Nezranéné nebo lehce zranéné zapojte do poskyt-
nuti prvni pomoci ostatnim.

e) Pomozte ostatnim opustit vozidlo a organizujte je tak,
abyste uvedené kroky provedli co nejrychleji:

- Nejdrfive zajistéte prvni pomoc zranénym;

- Déle kontaktujte tisfiovou linku 112;

. Zajistéte, aby se ostatni Ucastnici dostali mimo vo-
zovku, tedy alespon za svodidla.

d
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f) Budou-li néktefi zaklinéni, pokuste se je osvobodit
z vozidla. Jestlize vSak bude mit podezieni na zranénf
patefe, tak s nimi v Zddném pfipadé nehybeijte;

g) Jakmile je to mozné, zajistéte misto nehody vystraz-
nym trojuhelnikem, jenz je povinnou vybavou vozidel,
alespon 30 metrl pred mistem nehody tak, aby byl pro

h) Pfi komunikacis dispec¢erem mluvte klidné a snazte se
byt maximalné srozumitelny:

. Uvedte své jméno a pfijment;

- Popiste co nejpfesnéji misto, kde se nachézite;

- Popiste, co se stalo;

- Uvedte celkovy pocet zlUcastnénych osob, pocet
zranénych se zékladnim rozliSenim stupné zranén,

- Odpovidejte na dalsi dotazy dispecera.

i) Jsou-li vozidla pojizdna, pfemistéte je tak, aby nebloko-
vala prlijezd ostatnim vozidlim;

j) Pokud okolnosti umoznujf, tak se s ostatnimi Ucastniky
domluvte, kdo je vinikem. Jestlize se neshodnete, tak
kontaktujte Policii CR na lince 158;

k) Vyplnte formuldf zdznamu o dopravni nehodé;

) Jestlize byla pfivoldna Policie CR, nechte si od jejich
prislusnikd vystavit policejni zpravu;

m)Jakmile to bude mozné, kontaktujte nds na lince
221221221 a oznamte vznik skody;

n) Ridte se nasimi instrukcemi.

3. Asistence vozidla

Asistenci vozidla mlzete sjednat pro pfipad dopravni nehody
nebo ji miZete také rozsifit i na poruchu vozidla. Jeji Gzemni plat-
nost se fidi Gzemni platnosti povinného ru¢eni nebo havarijniho
pojistént.

Asistenci vozidla nabizime tehdy, kdyz se vozidlo stane nepojizd-
nym v pribéhu provozovani vozidla mimo bydlisté klienta. V tako-
vém pfipadé postupujte takto:

a) Odstavte své vozidlo tak, aby nebrénilo v prdjezdu
ostatnim vozidldm;

b) Neprodlené kontaktujte pracovniky asistencni sluzby
na telefonické lince +420 272 099 910:

- Uvedte své jméno a pfijmeni, Cislo smlouvy nebo
SPZ vaseho vozidla;

« PopiSte co nejpfesnéji misto, kde se nachazite;

- PopisSte, co se stalo;

- Odpovidejte na dalsi dotazy dispecera.

c) Asistencni sluzba zajistt:

« Vyprosténi vozidla;

- Drobnou opravu vozidla na misté;

« Odtah vozidla do nejblizsiho servisu, ktery si voli asi-
stenéni sluzba;

- Jeho uskladnéni do doby, neZ bude mit servis otevieno.

d) V pfipadé poruchy v zahrani¢i méate dale narok na:

- Opravu vozidla v servisu do té miry, aby bylo schop-
no prejezdu do Ceské republiky;

. Odtazeni vozidla do Ceské republiky;

- Sesrotovani vozidla, pokud jeho hodnota je nizsi nez
néklady na odtah.

e) Dale méate moznost jednou za 12 mésicl vyuzit sluzbu:
- Nahradniho vozidla na pfevoz do mista bydliste;

- Uhrazenidopravy verfejnou dopravou do mista bydlisté;
« Ubytovani v misté servisu po dobu opravy.

f) Jestlize budete mit pfisjedndno ndhradni vozidlo, tak
uhradime néklady na plj¢ovné za ndhradni vozidlo,
které budete vyuzivat po dobu opravy. Nejdéle mize-
te ndhradnivozidlo vyuzivat po dobu, jakou si vyberete
pfi sjednani smlouvy.

RADY KE SMLOUVE

Jak sjednat pojisténi?

Pojisténi vozidel sjedndvdme elektronicky na webu nebo telefo-
nicky, takzvané ,na dalku“ ¢i s obchodnikem. Pojistnou smlouvu,
pojistné podminky, asistenc¢ni kartu a do¢asnou zelenou kartu védm
poSleme na zvoleny email. Smlouvu uzavrete tim, ze ndm posle-
te prvni bézné pojistné uvedené na smlouvé na urceny Ucet pod
spravnym variabilnim symbolem. Nasledné vam posleme akceptac-
ni dopis s pojistkou, trvalou zelenou kartou a formuldfem zdznamu
o dopravni nehodé.
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Kolik budu platit?

Za kazdé pojistné obdobi zaplatite ¢astku, kterd je uvedena v po-
jistné smlouvé jako vysledné pojistné, nebo kterd je uvedena ve
vyro¢nim dopise. Tato vyse je spocitdna podle délky pojisténi, typu,
znacce a modelu vozidla, véku pojisténych osob a rozsahu zvolené-
ho pojisteni. Platba je mozna online pomoci platebniho portalu, kdy
k platbé dojde prakticky okamzit&, pfevodem, kdy k platbé dojde az
okamzikem pfipsani penéz na nas bankovni Gcet, ¢i na nasi pobocce.

Jak dlouho trvéa pojisténi?

Pojistén( trva od data pocatku pojisténi uvedeného v pojistné smlou-
vé do data konce pojisténi uvedeného v pojistné smlouve za pod-
minky, Ze bylo sjedndno pojisténi na dobu urcitou. Jinak pojisténi
plati az do doby zaniku pojisténi. Minimalni doba platnosti je 30 dni
a maximalni doba platnosti neni omezena. Podminkou platnosti po-
jisténf je zaplaceni do data uvedeného v pojistné smlouvé.

Jak mohu pojisténi zrusit?
Pojisténi bézné kondi uplynutim data konce pojisténi a déle se fidi za-
konem, Ize jej ale predcasné ukoncit zejména nésledujicimi zplsoby:

1. Odstoupenim od smlouvy, pokud vy nebo my pfi sjedndni smlou-

vy uvedeme klamavé informace. Odstoupit od smlouvy mize ale
pouze ten, kdo nepravdivou informaci obdrzel.
Pokud odstoupite vy, do jednoho mésice od zasléni Zadosti o od-
stoupeni vam vyplatime vami zaplacené pojistné, které se pokra-
ti o ndmi vyplacené pojistné pInéni. Jestlize odstoupime my, do
jednoho mésice ndm vyplatite pfipadné ndmi vyplacené pojistné
plnéni ponizené a vami zaplacené pojistné.

2. Odstoupenim od smlouvy do 14 dni od sjedndni na délku nebo
mimo nasi pobocku ¢i obchodni misto.

3. Vypovédi, pokud nam ji zaslete do dvou meésicl od sjednani's tim,
Ze pojisténi ukoncéime v osmidenni Ihité od jejiho prijeti.

4. Vypovedi, pokud ndm ji zaslete do tff mésicl od ozndmeni pojist-
né udalosti s tim, ze pojisténi ukon¢ime do 30 dni od jejiho pfijeti.

5. Zaslanim vypovédi pojisténi ke konci pojistného obdobi, pokud
ndm bude vypovéd doru¢ena minimélné 6 tydnd pfed koncem
daného obdobi. Pokud nam bude vypovéd doru¢ena po tomto ter-
minu, bude smlouva ukonc¢ena ke konci dalsiho pojistného obdobi.

6. Ozndmenim zaniku vozidla, kdy bude smlouva ukonc¢ena k dolo-
Zenému datu zéniku vozidla.

7. Oznamenim Umrti pojistnika, kdy bude smlouva ukoncena k doloze-
nému datu Umrti pojistnika, jestlize bude mit pojisténa osoba &i prav-
ni ndstupce zdjem o ukonceni smlouvy a dolozi-li doklad o Umrti.

8. Ozndmenim o zméné vlastnika, kdy bude smlouva ukoncena
k datu doruceni oznameni.

Pokud dojde k vypovedi, tak si nechdme zaplacené pojistné a vy
mate pravo na pojistné pIinéni za pojistné udalosti, které nastaly do
data vypovédi.

Jak si mdzu stézovat?

Se svou stiznosti se mdzete obréatit na nas:

1. Telefonicky zavoldnim na Cislo +420 221221 227;

2. Dopisem zaslanym na adresu DIRECT pojistovna, a. s., Nové
sady 996/25, 602 00 Brno, Ceské republika;

3. Zaslanim emailu na stiznosti@direct.cz.

K vasi stiznosti se vyjadiime do 30 dni od obdrzeni stiznosti.

Déle se miizete obrétit na Ceskou nédrodni banku pies webovy for-

muléf, jez naleznete na www.cnb.cz.

Musim to, co obdrzim od pojistovny, danit?

Na pfijmy z pojisténise vztahuje pravni Uprava zékona ¢. 586/1992 Sb.,
o danich z pfijmu, v platném znéni. PInéni z pojisténi jsou od dané
osvobozena s vyjimkami stanovenymi ve vySe uvedeném zékoné.
V pfipadé nejasnosti ohledné zdanéni pojistného plnéni prosim
kontaktujte svého danového poradce. V soucasné chvili si nejsme
védomi dalsich dani, které by mély byt vdmi hrazeny v souvislosti
s pojisténim. Pravni pfedpisy nicméné mohou v budoucnu takovou
povinnost zavést.
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KDO JSME MY?

Kdo jsme?

DIRECT pojistovna, a. s., se sidlem v Novych sadech ¢islo 996/25,
602 00 Brno, Ceské republika. Nase ICO je 250 739 58, a jsme
zapséni v Obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Brné, oddil B,
vliozka 3365.

Jak se s ndmi spojit?

Dopis ndm mUiZzete poslat na adresu: Nové sady 996/25, 602 00,
Brno, Ceska republika.

Na internetu nés naleznete na webu www.direct.cz nebo zadanim
naseho nazvu do vyhledavace.

Zavolat ndm mlZete na Cislo +420 221221221,

Veskera komunikace probiha v ¢eském jazyce.

Co délame?
Jsme pojistovna, zabyvdme se pojistovaci ¢innosti v oblasti nezivot-
niho pojistént.

Predsmluvni informace PMV

Jak si vedeme?
Informace o financ¢ni situaci naleznete na nasem webu na této adre-
se: www.direct.cz/vyrocni_zpravy.

Kdo nés kontroluje? 5
Ceska narodni banka se sidlem Na Prikopé ¢. 28, 115 03, Praha, Ces-
kd republika. MlZete jim zavolat na +420 224 411 111.

Cim se fidime?

Zéakony Ceské republiky, konkrétné ve vztahu s vémi ob&anskym
zakonikem, co? je zdkon ¢. 89/2012 Sb. Povinné ruceni se fidi zéko-
nem &. 68/1999 Sb., coz je zédkon o pojisténi odpovednosti z provo-
zu vozidla. VeSkeré spory budou rozhodovat pfislusné soudy.

Dale se fidime Kodexem etiky Ceské asociace pojistoven a Etickym
kodexem financniho trhu, které naleznete na webu http://www.cap.
cz/o-nas/kodex-etiky.

Jsme ¢lenem Garanéniho fondu Ceské kancelére pojistitel(i.
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1. Pér slov tvodem
Na zacatku ndm dovolte podékovani, ze jste se rozhodl(a) pro
nase pojisténi vozidel. Budeme se ze vSech sil snazit, abyste
ocenil(a), Zze jste si vybral(a) zrovna nas.
Kdo jsme my?
DIRECT pojidtovna, a.s., IC: 25073958, se sidlem Nové sady
996/25, 602 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné v oddile B, vlozka 3365, provozujici
pojistovaci ¢innost dle zadkona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi
(v textu se oznacujeme jako ,my“ nebo ,pojistovna“).
Kdo jste vy?
Ob¢an Ceské republiky (dal také jen ,CR*), Slovenské republiky
nebo cizi statni p¥islusnik s korespondenénf adresou v Ceské
republice, uzavirajici s nami smlouvu o Pojisténi vozidel, jenz je
v pojistné smlouve uveden jako pojistnik (v textu vas oznacluje-
me jako ,vy“).
Pojisténou osobou m(ize byt ob&an CR, Slovenské republiky
nebo cizf statni pfisludnik s korespondenéni adresou v CR, jeho?
majetek i jeho odpovédnost za Ujmu je pojisténa touto smlou-
vou (v textu oznacujeme jako ,pojisténa osoba®).
Co praveé ctete
Tyto VSeobecné pojistné podminky pro pojisténi vozidel, které
oznacCujeme je jako VPPA-2015 (dale jen ,VPP®) a slouZi k popisu
pojisténi vozidel, které si sjedndvate. Smyslem VPP je vysvétlit
vam, za jakych okolnosti mé oprdvnénd osoba néarok na pojistné
plnéni. Podminky pojistéeni mohou byt odlisSné od téchto VPP upra-
veny ve smlouvé a v Doplnkovych pojistnych podminkach pojis-
tovny. Ujedndni obsazené v Doplrikovych pojistnych podminkach
maji pfednost pfed ustanovenimi téchto VPP. Ujednani obsazena
ve smlouve pak maji pfednost jak pfed ustanovenimi téchto VPP,
tak pfed ustanovenimi Dopliikovych pojistnych podminek.
Pojisténi se v Ceské republice Fidi zakony. Zakon, ktery upravuje
toto pojisténi, se jmenuje obcansky zdkonik, byl vydan pod &is-
lem 89/2012 Sbirky zakon( Ceské republiky. Poji$téni odpovéd-

Pojisténi se tykd vzdy rizik konkrétniho vozidla zpUsobilého

k provozu na ¢eskych komunikacich, vybaveného platnym cCes-

kym technickym prlikazem a zapsaného v registru silni¢nich vo-

zidel, pfipadné cekajiciho na zapis do registru.

Pojisténi vozidel se sklddd z nékolika dil¢ich pojistént, ktera si

mizZete sjednat samostatné nebo jako pfipojisténi v pojistné

smlouve. Pro kazdé pojisténi jsou v pojistné smlouvé uvedena

sjednand pojistnd nebezpeci, vyse jejich limitd a vysledné rocni

pojistné a takzvané bézné pojistné.

Dil¢l pojisténi popisujeme v kratkém prehledu:

2.1 Povinné ruceni
Jedna se o tzv. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
dle zdkona ¢. 168/1999 Sb., které je ze zdkona povinné
pro vSechna vozidla, jez jsou evidovéna v Registru vozidel
Ceské republiky. Toto pojidténi, kterému budeme na dal-
Sich radcich fikat ,povinné ruceni, slouzi k uhrazenf Gjmy
na zdravi nebo na majetku ¢i jiné finan¢ni skody zpdso-
benych provozem vozidla uvedeného v pojistné smlouve.
Jedna se vzdy o Gjmu ¢i Skodu, kterou zpUsobi fidi¢ vozidla
nékomu mimo vozidlo.
Konkrétni popis tohoto pojisténi naleznete v Doplikovych
pojistnych podminkéch pro povinné ruceni.

2.2 Havarijni pojisténi
Toto pojisteni se tyka Skod, které mohou vzniknout na po-
jisténém vozidle. Pojisténo je vozidlo uvedené v pojistné
smlouvé proti definovanym pojistnym nebezpecim. Mlze-
te si zvolit, jaké typy nebezpecibudou v pojisténi zahrnuty
a vysi, do jaké pfi jejich vzniku budeme hradit. Konkrétni
popis tohoto pojisténi naleznete v Doplikovych pojistnych
podminkach pro havarijni pojisténi.

2.3 Asistenéni sluzby
Umozni vdm vyuzit nasi pomoci v pfipadé, kdy vase vo-
zidlo prestane byt pojizdné. Dle vdmi zvoleného rozsahu
se mlZou vztahovat na dopravni nehodu, poruchu vozidia,
defekt pneumatiky a dalsi situace. Konkrétni popis zvole-
nych sluzeb naleznete v Doplnkovych pojistnych podmin-
kéch pro asistencni sluzby.

2.4 Doplnkova pojisténi
V tomto pojisténi jsou zahrnuta vSechna dalsi pojistént, sluzby
a ujednani. Jedna se zejména o pojisténi skel vozidla, Ura-
zova pojisteni fidiCe a spolucestujicich, pojisténi zavazadel,
pojisténi porizovaci ceny vozidla (takzvané GAP pojisténi), ga-
rance ceny na 3 roky a dalsi. Konkrétni popis naleznete v Do-
plikovych pojistnych podminkach pro doplfikova pojistént.

nosti z provozu vozidel se fidi téz zdkonem, konkrétné zdkonem 3. Vznik, trvani a zanik pojisténi

¢.168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Co znamend text kurzivou?

Pojmy oznacené kurzivou jsou odbornou terminologil vycha-
zejici ze zédkonnych norem. ProtoZe jsme si védomi toho, Ze ne
vzdy musi byt srozumitelné, vysvétiujeme je ve Slovniku pojmd,
jenz je jednou z pfiloh vasi smlouvy. Jestlize bychom v pojistné
smlouvée nebo v pojistnych podminkach definovali néjaky z poj-
m0 jinym zpldsobem, plati pro dany text tato odlisna definice.

Zde vam popiseme, jak je vase smlouva uzavfena, od kdy a do
kdy vase smlouva plati, za jakych okolnosti smlouva zanikd nebo
ji Ize ukoncit a jakym zplsobem ndm mlzete oznamovat zmény
Udajd nebo Zadat o zmény na smlouveé. Déle popisujeme, co se
déje v pfipadeé zmeny viastnika pojisténého vozidia.
3.1 Uzavieni smlouvy
a) Na zakladé zadosti o pojisténi vam poskytneme informa-
ce stanovené zdkonem a pfedlozime nabidku smlouvy.
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Smlouva mlze byt sjedndna i prostfedky komunikace
na dalku (napfiklad po telefonu nebo pres internet);
b) Pokud s nabidkou souhlasite, tak vas pozaddame o za-
placeni prvni splatky pojistného ve vysi a terminu sta-
noveném v pojistné smlouve;
Pfedem vylu¢ujeme pfijeti nabidky jinym zplsobem
nez zaplacenim pojistného. Znamena to, ze nabidku
pojistovny nem(iZzete akceptovat pouze podepsanim
smlouvy;
Smlouva je uzaviena okamzikem doruceni prvni splat-
ky pojistného na nas ucet. Pojisténi vznika dnem a ho-
dinou uvedenou ve smlouvé jako pocatek pojisténi.
Pocétek pojisténi nelze sjednat dffve nez v den podanf
nabidky pojistovnou. Za okamzik zaplaceni se povazu-
je pfipsani platby z Gctu klienta Ci zaplaceni v hotovosti;

e) Pro vznik pojisténi je nutné, aby prvni pojistné bylo
uhrazeno v plné vysi nebo s pfipustnou odchylkou do
maximalni vyse péti procent. Uvedend odchylka nema
vliv na ujednanou vysi pojistného a rozdil mezi sjedna-
nym pojistnym a skutecné zaplacenym pojistnym vam
bude douctovan v nasledujici splatce pojistného;

f) Jakékoliv jednostranné Upravy ¢i dodatky nabidky pojiste-
ni z vasi strany nejsou pfipustné. To znamena, Ze jakékoliv
ruéni prepisovani navrhu smlouvy ¢i doplhovani dodatkd
k ndvrhu smlouvy povazujeme za odmitnuti nabidky;

g) O uzavfenismlouvy vas informujeme zaslanim pojistky
na vasi korespondencni adresu.

3.2 Trvéni a zména smlouvy
a) Pojisténi se sjedndvad na dobu urcitou, ¢i neurcitou.
V pfipadé doby urcité je v pojistné smlouveé uveden
vami sjednany konec pojistént;
Pojisténi se nepferusuje;
Zmeény v pojistné smlouveé Ize provést dohodou mezi vami
a ndmi. Dohoda musi byt pisemnd, pokud mé poZadova-
nd zmeéna Vvliv na vysi pojistného. Zmeny, které nemaji viiv
na pojistné (napfiklad zména jména nebo emailu), ném
mUzete ozndmit telefonicky nebo elektronicky. Pojistovna
mdze pozadovat pro snazsi komunikaci pouZiti uverejné-
ného nebo poskytnutého formulare;
Nabidku pojistovny na zménu smlouvy Ize potvrdit
zaplacenim pojistného stejné jako uzavfeni pojiste-
ni. Déle je moZné vasi podepsanou pisemnou Zadost
o zménu smlouvy akceptovat pisemné pojistovnou,
a obrdcené. Okamzik Gc¢innosti zmény smlouvy je uve-
den v jejim dodatku;
Doporucujeme oznamovat nebo Zddat o zménu smlou-
vy vyplnénim a odeslanim online formuldfe na nasich
webovych strdnkdch. Déle je mozné formular vytisknout,
podepsat a zaslat posStou &i naskenovany emailem.
3.3 Zanik pojisténi
K zaniku pojisténi dochéazi v pfipadech stanovenych ob-
¢anskym zékonikem, a to zejména jednim z nésledujicich
zplsobl ukoncentf:

a) Ozndmenim vyfazeni vozidla z registru silni¢nich vozi-
del ¢i jeho prokazatelného zni¢eni. Tim neni mysleno
pfevzeti vrakovistém, ale akt fyzického zniceni. K z&-
niku smlouvy dojde ke dni vyfazeni vozidla z registru
silni¢nich vozidel &i jeho prokazatelného znicenf,

b) Vypovedi ke konci pojistneho obdobi, kdy k zéniku do-
jde uplynutim dne konce pojistného obdobi. Vypoved
musi byt doru¢ena do Sesti tydn( pfed koncem pojist-
ného obdobr,

c) Vypovéd dohodou obou smluvnich stran, kdy k vypo-
vedi dojde k datu stanovenému v ramci dohody;

d) Vypovédi do tif mésicl od nahldseni skodné uddlosti

z tohoto pojisténi, kdy k zaniku pojisténi dojde uplynu-
tim mési¢ni vypovédni doby od data doruceni vypovédi;
Vypovédi do 2 mésicl od sjednani pojistné smlouvy.
V takovém piipadé bude smlouva ukonc¢ena osm dni
po doruceni vypovedi;

f) Odstoupenim od smlouvy, pokud vy nebo my pfi sjed-
nani smlouvy uvedeme klamavé informace. Odstoupit
od smlouvy mUze ale pouze ten, kdo nepravdivou in-
formaci obdrzel;

Pokud odstoupite vy, do jednoho mésice od zaslanf
zadosti o odstoupeni védm vyplatime vami zaplacené
pojistné, které se pokrati o nami vyplacené pojistné
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plnéni. Jestlize odstoupime my, do jednoho mésice

nam vyplatite pfipadné nédmi vyplacené pojistné pinéni

ponizené a vdmi zaplacené pojistné.

Odstoupenim od smlouvy do 14 dni od data sjednani

v pfipadé sjednani pojisteni mimo obchodni prostory ¢i

v pfipadé sjednani formou obchodu na délku (napfiklad

po telefonu nebo online sjednanim), a to s U¢inkem zru-

Seni smlouvy od pocatku. Lhita pro odstoupeni je zacho-

vana, pokud odstoupeni odeslete v této Ihté. Pokud jste

pozadovali pocatek pojisténi pred uplynutim Ih(ty 14 dnf
pro odstoupent, pojistovna ma pravo na pomeérnou ¢ast
pojistného do okamZiku odstoupeni od smlouvy;

i) Uplynutim data konce pojisténi v pfipadé pojisténi na
dobu urcitou;

j) Z dlvodu neplaceni pojistného, kdy pojisténi zanikne
dnem nasledujicim po marném uplynuti Ih(ty stanove-
né v upomince, kterou vam zasleme. Tato lhdta nesmf
byt krat$i nez jeden mésic a upominka bude obsaho-
vat upozornéni na zanik pojisténi v pfipadé nezapla-
ceni dluzného pojistného. Stanovenou Ihitu Ize pred
jejim uplynutim dohodou prodlouzit;

k) Dnem zéaniku pojistného zdjmu.

Ukondcenije vzdy nutné poslat pisemné jednim ze tif zplsobd:

a) Vyplnénim vytisténého formulédre, jenz naleznete
na naSich webovych strdnkdch, a jeho podepsa-
nim a zasldnim na adresu DIRECT pojistovna, Nové
sady 996/25, 602 00 Brno;

b) Zaslanim podepsaného ukonceni pojistovné k urcité-
mu datu formou dopisu na vyse uvedenou adresu;

c) Zasladnim scanu podepsané vypovédi na nds email
info@direct.cz.

Dojde-li v pribéhu trvani pojisténi ke zméné viastnika po-

jisténého vozidla, je pojisténi nadéle platné do doby doru-

¢enivami zaslaného ozndmeni zmény viastnika.

Dojde-li k umrti pojistnika odlisného od pojistené osoby, tak

na misto pojistnika automaticky nastupuje pojisténd osoba.

Ozndmi-li nédm vsak v pisemné formé&, ze na pojisténi nema

zajem, zanika pojisténi dnem smrti pojistnika. K ozndmeni je

vzdy povinna pfipojit doklad o Umrti pojistnika.

Dojde-li k imrti &i zaniku paojistnika, jenz je zaroven pojisténou

osobou, automaticky na jeho misto nastupuje pravni nastup-

ce. Oznédmi-lindm vsak v pisemné formé, Ze na pojisténi nema
zdjem, zanika pojisténi dnem smrti pojistnika. K oznameni je
vzdy povinnen pfipojit doklad o Umrti pojistnika.

3.8 V pfipadé vypovédi smlouvy ndm nélezi veskeré pojistné

az do doby ukonceni smlouvy.

Jestlize dojde k zaniku pojisténi po pojistné udalosti, jejiz

vlivem dojde k zaniku pfedmétu pojisténi, mdme néarok si

ponechat celé zaplacené pojistné az do konce pojistného
obdobi, ve kterém nédm byla pojistnd udalost oznamena.

=
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. Na co se pojisténi nevztahuje

Zde vam popiseme, v jakych situacich obecné neméate narok na
vyplaceni skody z nasf strany. Neuvadime zde v3echny pfipady,
protoze kazdé pojisténi ma své specifické vyluky. Ty pak popisuje-
me ve stejné nazvaném c¢lanku (jako je tento) uvedeném v Dopln-
kovych pojistnych podminkach pro dané pojistént, jeZ jste obdrzeli
v emailu s touto pojistnou smlouvou, nebo vam byly zaslany postou.
41 Pojisténi se nevztahuje na Skodu vzniklou v dasledku:

a) Valecnych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych hro-
madnych ndsilnych nepokojl, stavky, vyluky ¢i teroris-
tickych Gtok(;

b) Z&sahu statni moci nebo verejné spravy;

c) Plsobeni jaderné energie ¢i chemické nebo biologic-
ké kontaminace;

d) Vady, kterou mélo pojisténé vozidlo nebo jeho soucast
jiz v dobé sjednani pojisténi a ktera vam meéla ¢i mohla
byt zndma.

4.2 Z pojisténi déle nevznikd pravo na Ghradu Skod zplsobe-
nych amyslné vami &i opravnénou osobou nebo na vas ¢i
jeji podnét.

Vase povinnosti

Nize uvaddime vycet povinnosti, které méte vy i pojisténd osoba
pfi sjednani a v prlbéhu trvani smlouvy ¢i pfi vzniku $kody. Po-
kud tyto povinnosti nesplinite nebo porusite, méme pravo pojist-
né plnéni ptimérené snizit ¢i pfimo odmitnout.
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5.1 Pfi sjednani pojisténi:

a) Uvedte pravdivé a Upiné veskeré informace potifebné
ke sjednani pojisteni vcetné zaslani pozadovanych
dokumentd;

b) Budeme-li to pozadovat, tak ndm musite umoznit pro-
hlidku pojisténého vozidla;

c) Se seznamte se smlouvou a dalSimi dokumenty, jez
vam predlozime.

5.2 V prabéhu pojisténi:

a) Platte radné pojistné;

b) Se chovejte tak, abyste minimalizovali riziko, Ze védm
$koda vznikne nebo ze ji zplsobite;

c) Nés bez zbyte¢ného odkladu informujte o zménéch,
které nastaly ve skutec¢nostech, které jste uvedli pfi
sjednani smlouvy, a déle o vSech zménach ve vaSich
identifikacnich Udajich, jako jsou zména pfijmeni, tele-
fonniho &isla nebo korespondencni adresy;

Nds bez zbyte¢ného odkladu informujte o ztraté klicd,

snizeni zabezpedeni vozidla ¢&i jinych navyseni rizika

odcizeni vozidla;

Nés bez zbytec¢ného odkladu informujte o zménéach

vlastnictvi pojisténého vozidia &i o jeho zéniku nebo

vyfazeni z evidence vozidel;

f) Nas bez zbytecného odkladu informujte, pokud jste

pojisténé vozidlo pojistili jinym pojisténim, a uvedte

Cislo smlouvy a spolecnost, u které jste se pojistili;

Neprodlené odstrante kazdou zavadu, ktera by mohla

mit vliv na vznik skody.

5.3 P¥ivzniku S$kody:

a) Ucinte nutnd opatfeni k tomu, aby se skoda dale ne-
zvétSovala;

Nasvedcuji-li okolnosti spachani trestného ¢inu nebo

prestupku, tak neprodlené kontaktujte Policii CR;

Pokud dojde k situaci, kdy vdm to zdkon uklada, musite

bez odkladu nahldsit dopravni nehodu, odcizeni vozi-

dla nebo jeho poskozen,

Bez zbyte¢ného odkladu oznamte vznik Skody na

Klientskou linku DIRECTu +420 221 221 221, pravdivé

a Uplné ndm popiSte rozsah Skody, okolnosti jejiho

vzniku a dal$i ndmi pozadované informace;

Provedte fotodokumentaci nasledk( skody;

Nasledky Skody odstrante az po naSem souhlasu, coz

neplati, pokud je to nutné z bezpecnostnich, hygienic-

kych, ekologickych ¢ijinych zavaznych divod(;

Zaslete ndam vsechny dokumenty vcetné preklad( do

¢estiny téch dokumentd, jez jsou v cizim jazyce, jestlize

o né pozadame;

Pfedejte ndm doklady potfebné k tomu, abychom

mohli vdm vyplacenou nahradu za Skodu uplatfiovat

po tom, kdo vam ji zplsobil;

i) Pokud vase vozidlo bylo odcizeno, musite ndm to oznédmit
do 3 dnll od zjisténi, odevzdat originél technického prika-
zu a vSechny sady kli¢li od zamkd dvefi, pfipadné dalsich
uzamykatelnych a bezpecnostnich prvk( a déle nas zpl-
nomocnit k pfipadnému prevzeti nalezeného vozidla.

5.4 Jestlize ndm uvedete vy nebo oprdvnénd osoba pfi hla-
Seni pojistné uddlosti védomé nepravdivé, hrubé zkres-
lené podstatné Udaje tykajici se okolnosti vzniku nebo
rozsahu téchto udalosti ¢i ndm tyto idaje zamlcite, mdme
prdvo na kraceni pojistného plnéni ¢i toto plnéni zcela
odmitnout.

5.5 Jestlize ndm pfi sjednani zamlcite Ci nepravdive uvedete
takové informace, pfi jejichz znalosti bychom odmitli sjed-
nat pojisténi ve stavajicim rozsahu, tak nebudeme hradit
Skody, které bychom pfi znalosti pravdivych informaci, jez
jste zamlcel(a) ¢i nepravdive uvedl(a), nehradili.
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6. Nase povinnosti a prava

6.1 Mdme povinnost

NiZe popisujeme povinnosti, které mame vici vam. Mdme

tedy povinnost:

a) Pravdivé a Uplné odpoveédét na vsechny dotazy, se
kterymi se na nas obratite;

b) Ihned po skoncenf Setfeni informovat o jeho vysledku,
a pokud nebudeme schopni do tifi mésict od hlaseni
Skody sdélit vysledek Setfeni, musime uvést dlvody,
proc jsme Setfeni jesté neukoncili;
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c) V pfipadé uznaného naroku do 15 dnf od ukonceni set-
feni zaslat pojistné pineniv ¢eskych korunach;

d) Oznamit dlvody zamitnuti ndroku, pokud vysledkem
Setfeni bude zamitnuti vyplaty pojistného pinéni.

6.2 Maéme pravo

Kromé povinnosti si vyhrazujeme pravo nepfijmout do po-

jisténi smlouvy:

a) U kterych mame podezfeni na sjednani za UcCelem
vlastniho obohacent;

b) Jejichz smluvni G¢astnik mé u nés ¢i u jinych pojistoven
mimoradné vysoky sSkodni pribéh;

c) Jez posoudi nds odborny pracovnik na zékladé po-
Zadovaného rozsahu ¢i pfedmétu pojisténi jako pfilis
rizikové.

7. Jak mate platit

V tomto ¢lanku popisujeme pravidla o platbé pojistného, coz je
cena, kterou platite za sjednané pojisténi. Uvadime, jakym oka-
mzikem jej povazujeme za uhrazené, na co se pojistné pouziva
a za jakych okolnosti mdzeme pojistné navysit.

7.1 Platba pojistného

Méme nérok na pravidelné pojistné po dobu trvani pojis-

téni. Pojistné se plati ro¢né nebo c¢astéji podle toho, jak

jste si zvolili pfi sjednédni smlouvy nebo pfijeji zméné. Tato
doba se nazyva pojistnym obdobim a pojistné za pojistné
obdobi se nazyva béznym pojistnym.

7.2 Splatnost pojistného

Pojistné pro dané pojistné obdobi je vzdy splatné k datu

uvedenému ve smlouve. Za okamzik uhrazeni pojisténi po-

vazujeme jeho pfipsdni na nas Ucet pfi platbé prevodem
nebo pfijeti potvrzeni z platebni brany pfi online platbé
kartou nebo jeho zaplacenim v hotovosti.

Pokud pojistné nebude zaplaceno v poZzadovaném termi-

nu nebo v dohodnuté vysi, mdme pravo na upominaci vy-

lohy vcetné Urok, jejichZ vyse je stanovena v sazebniku.
7.3 Pouziti pojistného

Pojistné je nejdfive pouzito na aktudlné splatné pojistné,

déle na nejdfive splatné dluzné pojistné, poté na poplatky

v pofadi podle jejich splatnosti, pak na néklady spojené s vy-

mahanim dluzného pojistného a nakonec na urok z prodleni.

74 Zména pojistného

V pfipadé, Ze pozédate o zménu v rozsahu pojisteni, ze-

jména zménu pojistné ¢dstky nebo limitl, zménu v rozsahu

pojistnych nebezpeci nebo pfidani ¢i vyjmuti dil¢iho pojis-
téni, méme prédvo na Upravu pojistného podle sazeb plat-
nych v dobé provedeni vami pozadované zmény.

Vy mate pravo do 30 dni od navySeni pojistného pozado-

vanou zménu pisemné odmitnout a pojisténi zlstane v pU-

vodni podobé za pdvodni pojistné.
7.5 Jednostranné navyseni pojistného

Méme prdvo na jednostranné navyseni pojistného v téch-

to konkrétnich pfipadech:

a) Dojde-li ke zméné préavnich predpist nebo k rozho-
dovaci praxi soudd, kterd ma vliv na stanoveni vyse
pojistného plnéni nebo nasich nékladd (napf. zména
ndhrady Ujmy ¢i povinného rozsahu pojisténi, danf
a povinnych odvodd);

b) Neni-li pojistné dostatecné k zajisténi trvalé splnitel-
nosti nasich zévazk( dle zdkona o pojistovnictvr;

c) Doslo-li v pfedchozim obdobi k pojistné uddlosti.

V takovém pfipade jsme povinni vads o navyseni pojistné-

ho informovat nejpozdéji dva mésice pred pocdtkem ob-

dobi, ve kterém se ma vyse pojistného zménit.

. Jak budeme vyplacet

V tomto ¢léanku vas informujeme o tom, jak a komu budeme vy-
placet plnéni z nahldSenych skod. Dale popisujeme principy, jak
uréujeme vysi pojistného pinéni, za jakych okolnostf ji snizujeme
a jakou mérou se na Skode podilite vy.
8.1 Jak platime
Kromé poskytnuti asistencnich sluzeb hradime pojistnd pl-
nénivzdy v penézich v Ceskych korunach. PInéni zasilame
pfevodem na Ucet definovany opravnénou osobou.
8.2 Komu platime
Toho, kdo mé& nérok na vyplatu pojistného pinéni, nazy-
vame oprdvnénou osobou. V Doplnkovych pojistnych
podminkéch pro kazdé dil¢i pojisténi popisujeme, kdo je
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oprdavnénou osobou. Oprdvnénd osoba mlze zplnomoc-
nit jinou tfeti osobu k tomu, Ze ma byt pfijemcem naseho
plnéni. Pokud ndm bude takova plna moc dorucena, bude-
me plnit osobé& uvedené v plné moci.
8.3 Kolik plnime
VySiplnéni stanovujeme na zakladé rozsahu vzniklé Skody
nebo Ujmy a v zavislosti na limitech sjednanych v pojistné
smlouve. Dalsi podrobnosti naleznete v Doplnkovych po-
jistnych podminkach pro pfislusné pojisténi.
Pokud v dobé, kdy vdm budeme hradit pojistné plnéni
z nahlaSené skody, zjistime, ze na jedné z vasich platnych
smluv evidujeme dluzné pojistné, mdzeme sniZit vyplace-
né pojistné plnéni o tuto dluznou ¢éstku.
8.4 Odpocet DPH
Ma-li oprdvnénd osoba pti uvedeni véci do plvodniho sta-
vu Vv souvislosti se Skodou nédrok na odpocet DPH, poskyt-
neme ji pojistné pinénivycislené bez DPH.
8.5 Jak se podilite vy
Céstka, kterou se podili oprdvnénd osoba na vyplacené
Skodé, se nazyva spolulicast. Spolulcast si stanovujete
pfi sjednani smlouvy a mlzete ji v pribéhu trvani pojisténi
ménit. Mze byt stanovena absolutni vysi, procentem z po-
Jistného pinéninebo kombinaci obou zplsob. Spoludcéast
se vzdy odecitd od vypoctené vySe plnéni. Pokud je vyse
plnéni nizsi neZ stanovana spoludcast, nevyplatime nic.
8.6 Zachranovaci naklady
Jednd se o nezbytné, Ucelné vynaloZzené naklady, které
jste museli vynaloZit na:
a) Odvraceni bezprostfedné hrozici Skody;
b) Zmirnéni nasledk jiz vzniklé skody;
c) Odklizeni ndsledk( vzniklé skody z hygienickych, eko-
logickych nebo bezpecnostnich dlivodd.
Takové naklady uhradime do vyse 30 % z horni hranice pl-
néni ujednané v pojistné smlouve pro dany pfedmét pojis-
téni a pojistné nebezpedi tykajici se vynalozenych naklad(
v pfipadé zachrany zivota nebo zdravi osob. V ostatnich
pfipadech do vyse 10 % z horni hranice plnéni ujednané
v pojistné smlouvé pro dany pfedmét pojisténi a pojistné
nebezpecitykajici se vynaloZzenych nakladu.
Vyse vyplacenych ndklad(l se nezapocitava do vyse po-
Jjistného pinént.

9. Systém bonus/malus
Béhem pojisténi nds zajima, jak fidite. V rémci pojisténi vozidel
pak upravujeme pojistné. V praxi to znamena, ze ten, kdo po
dobu pojisténi neboura, ziskdvé slevu a naopak.
9.1 Rozhodna doba

a) Pro stanoveni bonusu, respektive malusu, je urcujici,
jak dlouho pojisténi méte a zda béhem této doby doslo
k udalosti, pfi niz vam bylo vyplaceno pojistné plnéni.
Takzvana ,rozhodnd doba“ se pocitd v celych béznych
mésicich trvani pojisténi. Pocet mésicl se déli na stup-
né dle nize uvedené tabulky. Za kazdou pfipadnou
rozhodnou udélost se snizuje dosazeny stuper bonu-
su, respektive malusu, o dva stupné na spodni hranici
nové stanoveného stupné. Pokud by doslo v pribéhu
trvani pojisténi k udalosti z ddvodu poziti alkoholu ¢i
jinych omamnych latek snizuje dosazeny stuper bonu-
su, respektive malusu, o 10 stupnid;

b) Tuto rozhodnou dobu ovéfujeme v databézi Ceské
kancelére pojistitell, pfipadné ji mizete dolozit potvr-
zenim z pojistoven, ¢i potvrzenim vystavenym zamést-
navatelem o délce doby, kdy jste byl referentskym fidi-
¢em spolu s po¢tem pojistnych udalosti, jeZ za tu dobu
nastaly;

¢) Do rozhodné doby se nezapocitdva doba, po kterou

bylo pojisténi pferuseno;

V pfipadé soubéhu vice pojisténi daného typu postu-

pujeme takto:

- Za zacCéatek doby povazujeme pocatek nejstarsiho
pojistént;

. Za konec povazujeme ten posledni konec z téchto
pojistént;

« Pokud v priibéhu doslo k obdobi, kdy neplatilo ani
jedno z pojisténi, tak se toto obdobi odecte.

Za rozhodnou udalost povazujeme pojistnou uddlost,

ze které bylo vyplaceno pojistné plnent,

a

o
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f) Zarozhodnou uddlost nepovazujeme pojistnou uddlost:
« Kterd nastala neopradvnénym provozem vozidla,
« Kniz doslo v dobé&, po kterou bylo vozidilo prokazatelné

predéno do opravy Ci Upravy fyzické ¢i pravnické osobé;
- Kterd byla zplsobena jinak neZ dopravni nehodou.
9.2 Pievod bonusu/malusu

Umoznujeme pfevod bonusu/malusu:

a) Zfyzické osoby nepodnikatele (rodné Cislo) na fyzickou
osobu podnikatele (ICO, pokud jste OSVC) a naopak;

b) Ze zemfelého pojistnika Ci viastnika na jeho pravniho
nastupce.

Pfevody mezi riznymi osobami nejsou mozné.

Stupen Rozhodna Bonus (sleva | Malus (pfirdzka
bonusu (B) doba v mési- | k zakladnimu k zakladnimu
a malusu (M) cich pojistnému) pojistnému)
B10 168 a vice 50 % -

B9 120 az 167 50 % —

B8 96 az 119 50 % -

B7 84 az 95 50 % —

B6 72 az 83 47 % —

B5 60 az 71 44 % —

B4 48 az 59 41 % -

B3 36 az 47 36 % —

B2 24 az 35 27 % —

B1 12 az 23 15 % —

BO Oaz M 0% 0%

M1 -1az -12 — 5%

M2 -13az-24 — 15 %

M3 -25 az -36 — 35%

M4 -37 az -48 — 70 %

M5 -49 a7 -60 — 100 %

M6 -61 a vice - 200 %

10. Pravni texty
V zavéru této Casti pojistnych podminek mame zakonnou po-
vinnost uvést nékteré dalsi informace. Snazime se je podat co
nejjednodusdeji. Vysvetlime vam:
a) Jakym zplsobem s vami budeme komunikovat;
b) Ze kdyz vdm vyplatime ndhradu $kody, miizeme ji z4-
dat po tom, kdo skodu zpUsobil;
) Ze informace, které ndm déte, si nechame pro sebe;
d) Zda méme prévo zasilat vdm nase specidini nabidky.

10.1 Jak spolu budeme komunikovat?

Vyuzijeme moznosti dnesni doby, a proto spolu budeme

komunikovat pfedevsim e-mailem nebo telefonicky.

a) Pisemnou formu musi mit:

- Pojistnd smlouva, kterou vdm zasleme e-mailem

nebo postou;
Pojistné podminky, které vam zaSleme e-mailem
nebo postou;
Vyro&ni dopisy a informace o splatnosti pojistného,
které vdm zasleme e-mailem nebo postovu;
Pfipadna vypoved pojistné smlouvy, kterou vam za-
Sleme postovu;
Pfipadna vypoved pojistné smlouvy, kterou nam za-
Slete bud postou, nebo podepsanou a naskenova-
nou zaslete emailem;
Doklady pozadované v pisemné formeé k Setfeni na-
hldsené Skody, které nam zaslete bud postou, pfi-
padné se dohodneme na jejich zaslani e-mailem.

Za pisemnou formu povazujeme i naskenovanou po-

depsanou zadost ve formatu PDF ¢i jiném uzavieném

formétu zaslanou v pfiloze emailu.
b) Nepisemnou formu mlze mit:

- Oznameni pojistné uddlosti,

« Ozndmeni zmény vaseho jména nebo pfijmeni, re-
spektive pojisténé osoby, zmény korespondencni
adresy, elektronické adresy, telefonniho cisla;

- Dalsi ozndmeni k danému pojisténi, pokud pojistov-
nav pisemné formé Ci potvrzenim ve formé emailové
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10.2

10.3

zpravy ¢i SMS potvrdi, Ze ozndmeni obdrzela, nebo
se zacne chovat ve shodé s nim.
Dale jste opravnéni nepisemnou formou navrhovat
pojistovné:
« Zménu pojistné smlouvy;
- Dohodu o zaniku pojistént;
- Uzavfeni jiného dvoustranného prdvniho jednani
k danému pojistént.
Takovy nepisemny ndvrh je pfijat v okamziku, kdy je
vam doruceno souhlasné pravni jednani pojistovny
v pisemné formé nebo potvrzeni pojistovny o pfijetf
vaseho navrhu v pisemné formé.
Za nepisemné formy povazujeme telefonickou z&dost
prostfednictvim Klientské linky DIRECTu 221 221 221,
vyplnéni formulafe na nasi webové strance www.di-
rect.cz ¢i nasi mobilnf aplikaci.
c) Jsme oprdvnéni vyzadovat komunikaci prostfednic-
tvim pfislusného formulare;
Pravni jednéni tykajici se pojisténi nevyvolava pravni
néasledky plynouci ze zvyklosti v oblasti pojiStovnictvr,
e) Zaznamenavame (daje o prévnich jednani ¢inénych
v pisemné i nepisemné formé&.
Prechod prdv na nés
Pokud nékdo zplsobil skodu pojisténé osobé a ona ma
pravo ji po ném vymahat, potom toto prédvo prechdzi na
nés az do vyse plnéni, které vyplatime k uhrazeni vzniklé
Skody. V takové situaci ma pojisténd osoba povinnost po-
stupovat tak, abychom toto prédvo mohli uplatnit a vymoci
v maximalni mozné vysi.
Zpracovani osobnich udajt
My a asistencni spole¢nost uvedend v pojistné smlouvée
jsme opravnéni pro Ucely uzavfeni pojistné smlouvy a li-
kvidace pojistné uddlosti zpracovavat (tzn. shromazdovat,

d

10.4
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ukladat na nosice informaci, vyhleddvat, pouzivat, uchova-
vat, tfidit nebo kombinovat, blokovat a likvidovat) osobnf
Udaje osob uvedenych v pojistné smlouvé (jméno, pfi-
jmeni, rodné ¢&islo nebo datum narozeni, adresa bydlisté,
telefon, email) a v pfipade pojistné uddlosti souvisejici se
zdravotnim stavem rovnéz citlivé Udaje tykajici se zdravot-
niho stavu.

Pokud odmitnete uvedené (daje poskytnout, nem(ize
byt pojistnd smlouva uzaviena, respektive provedena
likvidace pojistné uddlosti. Osobni Udaje jsme opradvneé-
ni zpfistupnit tfeti strané zcela vyjimecng, a to vyhradné
v souvislosti se Setfenim pojistné uddlosti. Mate pravo po-
Zadat nés o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajd,
o opravu osobnich Gdajll, o vysvétleni, pfip. odstranénf
stavu, kdy zjistite nebo se domnivéte, ze zpracovdvédme
vase osobni Udaje v rozporu s ochranou vaseho soukro-
mého a osobniho Zivota Ci se zakonem.

Nevyhovime-li této zadosti, mate pravo obrétit se na Utad
pro ochranu osobnich Gdajd.

Jsme opravnéni uchovavat osobni Udaje po dobu exis-
tence zdvazk( vyplyvajicich z pojistné smlouvy nebo s ni
souvisejicich.

Marketingovy souhlas

MUZete ndm udéliti souhlas se zpracovanim vsech poskyt-
nutych osobnich Gdajl pro zasildni nasich obchodnich, re-
klamnich sdéleni a nabidky sluzeb na uvedené kontaktnf
Udaje vcetné telefonu a e-mailu. Tento souhlas mulzete
zrudit zasladnim jeho pisemného odvoléni na nasi kore-
spondencni adresu.

Tyto VSeobecné pojistné podminky jsou platné od 1.10. 2015
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1. Par slov tivodem

Na zacatku nam dovolte podékovani, Zze jste se rozhodl(a) pro
nase pojisténi vozidel. Budeme se ze vsech sil snazit, abyste
ocenil(a), Zze jste si vybral(a) zrovna nas.

Kdo jsme my?

DIRECT pojistovna, a. s., IC: 25073958, se sidlem Nové sady
996/25, 602 00 Brno, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné v oddile B, vloZka 3365, provozujici
pojistovaci cinnost dle zédkona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi
(v textu se oznacujeme jako ,my*, nebo ,pojistovna“).

Kdo jste vy?

Obean Ceské republiky (dal také jen ,CR), Slovenské republiky,
nebo cizi stétni prisludnik s korespondenénf adresou v Ceské re-
publice, uvedeny jako provozovatel vozidla v pojistné smlouve
Pojisténi vozidel (v textu vas oznacujeme jako ,vy*).

Co prdveé cCtete?

Tyto Doplhkové pojistné podminky pro povinné ruceni, které
oznacujeme jako DPPAP-2015 (dale jen ,DPP®) — slouZi k popisu
povinného ruceni, které mate sjednané. Smyslem DPP je popsat
nejddlezitéjsi ¢asti zakona, kterym se Fidi povinné ruceni a vy-
svétlit vdm, za jakych okolnosti mé oprdvnénd osoba nérok na
pojistné plnéni. Podminky pojisténi mohou byt odlisné od téchto
DPP upraveny ve smlouveé. Ujednani obsazena ve smlouvé maji
prednost pred ustanovenimi téchto DPP.

Pojisténi se v Ceské republice Hdf zakony. Zakon, ktery upravu-
je toto pojisténi, byl vydan pod cislem 168/1999 Shirky zdkon(
Ceské republiky a jmenuje se zakon o pojidténi odpovédnosti za
Gjmu zplsobenou provozem vozidla (déle jen ,z&kon o povinném
ruceni®) Pojisténi se dale fidi zékonem C&islo 89/2012 Sb., nazva-
nym obcansky zdkonik.

Co znamen4 text kurzivou?

Pojmy oznacené kurzivou jsou odbornou terminologii vycha-
zejici ze zékonnych norem. Protoze jsme si védomi toho, Ze ne
vzdy musi byt srozumitelné, vysvétiujeme je ve Slovniku pojm,
jenz je jednou z pfiloh vasi smlouvy. Jestlize bychom v pojistné
smlouvé nebo v pojistnych podminkach definovali néjaky z poj-
ma jinym zpdsobem, plati pro dany text tato odlisné definice.

2. Co je pojisténo

21 Toto pojisténi se vzdy fidi platnym znénim zakona o povinném
ruc¢eni. Jestlize se tedy zmeéni znéni zdkona, automaticky se
zmeni znéni t&chto pojistnych podminek, aniz bychom vas
museli informovat. Aktudlni Doplnkové pojistné podminky
pro povinné ru¢enf naleznete na nasich webovych strankach.

DPPAP-2015

dir ct

DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY
PRO POVINNE RUCENI

2.2 Jednd se o pojisténi pro pfipady, kdy ma pojisténa osoba
pradvnim predpisem stanovenou povinnost uhradit Gjmu
zpUsobenou poskozenému provozem vozidla uvedeného
v pojistné smlouve (napfiklad svym vozidlem srazite chodce
nebo nabouréte jiné vozidlo). V takovych pfipadech posko-
zenému uhradime:

a) Ujmu zplisobenou na zdravi nebo usmrcenim.

b) Jiné Ujmy a ndklady, coz jsou veskeré jiné Ujmy a néklady
definované v zékoné o povinném ruceni, nez je Ujma uve-
dend v bodeé a) tohoto ¢lanku.

2.3 Oprdvnénd osoba v$ak musi svlj ndrok uplatnit a prokazat,
Ze ke Skodné udalosti, ze které jeji Gjma vznikla a kterou jste
povinen/na uhradit, doslo v pribéhu platnosti tohoto pojistént.

2.4  Oprdvnénou osobou je pro Ucely tohoto pojisténi poskoze-
ny, jemuz byla zplsobena Ujma provozem vozidla uvede-
ného v pojistné smlouve a jenz ma pravo na nahradu Ujmy.

3. V jakém rozsahu

31 Povinné ruceni je Skodovym nezivotnim pojisténim, coz
znamend, Ze uhradime ndhradu za zplsobenou Gjmu dle
prislusnych zékonl ¢i pravomocného rozhodnuti soudu,
nejvyse vsak do vyse sjednaného limitu pojistného plnéni.
Sjednané limity pojistného pinéni jsou uvedeny v pojistné
smlouvé.

3.2 Pojisténi je platné na Gzemi statd, jez jsou uvedeny na vasi
aktudlini zelené karté.

. Na co se pojisténi nevztahuje

Z tohoto pojisténi nebudeme hradit pojistné pInéni pfesné v sou-

ladu se zdkonem o povinném ruceni, zejména vSak neuhradime:

41 Ujmu, kterou utrp@l fidi¢ vozidla, jehoz provozem byla zpt-
sobena Skodni udélost.

4.2 Majetkovou skodu nebo usly zisk, které jste zpUsobili své-
mu manZzelovi ¢i manzelce, pfipadné osobam, se kterymi
jste v dobé vzniku Ujmy zili ve spolecné domacnosti.

43 Skodu na pojisténém vozidle a na vasich prepravovanych
vecech.

4.4 Majetkovou skodu nebo usly zisk, které pojisténd osoba
zpUsobila na pfipojném vozidle, jez bylo pfipojené k pojis-
ténému vozidlu.

45 Ujmu vzniklou pti manipulaci s nékladem stojiciho pojisté-
ného vozidla.

46 Ujmu zplsobenou ¢innosti vozidla jako pracovniho stroje.

47 Gjmu zplsobenou pfi Ucasti na organizovaném motoristic-
kém zavodu Ci soutézi.

4.8 Naklady vzniklé poskytnutim lécebné péce, davek nemo-
cenského pojisteni nebo diichodu z diichodového pojistént
v dlsledku Gjmy na zdravi nebo usmrcent, které pojisténd
osoba utrpéla pfi provozu pojistéeného vozidla.

. Kdy vyplacené pInéni budeme pozadovat po vas

Budeme po vas pozadovat uhrazeni ¢astky, kterou vyplatime po-
skozenému na uhrazeni vdmi zplsobené Ujmy ¢i skody posko-
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zené osobe, v pfipadech definovanych zékonem o povinném - Registra¢ni znac¢ku vozidla, jeZ zplsobilo skodu.
ruceni, zejména vsak: b) Bez zbyte¢ného odkladu ndm po zplsobeni skody tie-

a) Kdyz byla Ujma zplsobena tmysiné. tl osobé zaslat vyplnény a podepsany zdznam o do-

b) Kdyz se fidi¢ vozidla uvedeného v pojistné smlouveé pravni nehodeé.
zavazal uhradit Ujmu nad rédmec stanoveny pravnimi ¢) Informovat Policii CR o vzniklé dopravni nehodsé, jestli-
predpisy. Ze jejim nasledkem:

c) Pfi provozovdni vozidla, které svou konstrukci a tech- » Doslo k ijmé na zdravi.
nickym stavem neodpovidd zdkonnym pozadavkim . Skoda na majetku poskozené osoby presahla vysi
na bezpecnost silni¢niho provozu ¢i nema schvélenou 100 000 Ke.
technickou zpUsobilost. « Doslo k poskozeni majetku osoby, jez nebyla Ucast-

d) Pfi fizeni vozidla osobou, kterd nema platné fidi¢ské nikem dopravni nehody.
osvédceni (fidicdk) nebo kterd méa aktudlné zékaz ¢in- « Nejsou Ucastnici nehody schopni obnovit provoz na
nosti fizeni vozidla. pozemni komunikaci, kde doslo k nehodé.

e) Prifizeni vozidla osobou pod vlivem alkoholu, omamné Jestlize nesplnite jednu z vySe uvedenych povinnosti, jsme
nebo psychotropni 1atky &i v pfipadé odmitnuti podro- oprdvnéni po vas pozadovat uhrazeni ndklad( vzniklych je-
beni se zkousce na pfitomnost téchto latek. jich porusenim.

f) Pfi fizeni vozidla osobou, kterd nebyla opradvnéna k
provozu vozidla. 7. Zelend karta

Zelend karta je mezindrodni osvédceni, které prokazuje, ze k vo-

6. Vase povinnosti zidlu uvedenému v zelené karté je sjednano povinné ruceni.
Kromé povinnosti uvedenych v zdkoné o povinném ruceni a ve Pfi sjednani pojisténi jsme povinni vdm zaslat zelenou kartu. Nej-
VSeobecnych pojistnych podminkach mate dale tyto povinnosti: dfive zasilame docasnou kartu s platnosti na 30 dni. Po uhrazeni

a) DoloZit poskozenému na pozadani ndsledujici informace: pojistného v fddném terminu vdm spolecné s pojistkou zasleme
- Jméno a pfijmeni (v pfipadé pravnické osoby jeji ndzev). také trvalou zelenou Kkartu, kterd plati az do vyroc¢i smlouvy, ob-
« Korespondenc¢ni adresu (v pfipadé pravnické osoby vykle jeden rok. Nasledné vam vzdy pfed vyroc¢im smlouvy posi-

adresu sidla). ldme zelenou kartu na dalsi pojistny rok.
« Informaci, Ze pojisténf je sjedndno u néas a Cislo vasf
pojistné smlouvy. Tyto Doplnkové pojistné podminky jsou platné od 1. 10. 2015
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1. Par slov ivodem

Na zacatku nam dovolte podékovani, Zze jste se rozhodl(a) pro
nase pojisténi vozidel. Budeme se ze vsech sil snazit, abyste
ocenil(a), Zze jste si vybral(a) zrovna nas.

Kdo jsme my?

DIRECT pojistovna, a. s., IC: 25073958, se sidlem Nové sady
996/25, 602 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné v oddile B, vloZzka 3365, provozujici
pojistovaci ¢innost dle zédkona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi
(v textu se oznacujeme jako ,my*, nebo ,pojistovna“).

Kdo jste vy?

Ob¢an Ceské republiky (dél také jen ,CR®), Slovenské republiky,
nebo cizi statni pfisludnik s korespondenéni adresou v Ceské
republice, uvedeny jako viastnik v pojistné smlouve Pojisténi vo-
zidel (v textu vas oznacujeme jako ,vy*).

Co pravé ctete?

Tyto Doplnkové pojistné podminky pro havarijni pojisténi — ozna-
¢ujeme je jako DPPAH-2015 (déle jen ,DPP*) — slouZi k popisu
havarijniho pojisténi, které mate sjednané. Smyslem DPP je vy-
svétlit vam, za jakych okolnosti mé& oprdvnénd osoba narok na
pojistné plnéni. Podminky pojisténi mohou byt odlisné od téchto
DPP upraveny ve smlouveé. Ujednani obsazenda ve smlouvé majf
pfednost pfed ustanovenimi téchto DPP.

Pojisténi se v Ceské republice ¥idi zékony. Zékon, ktery upravuje
toto pojisteni, se jmenuje obcansky zakonik, byl vydan pod Cis-
lem 89/2012 Sbirky zakon(l Ceské republiky.

Co znamena text kurzivou?

Pojmy oznacené kurzivou jsou odbornou terminologii vycha-
zejici ze zakonnych norem. Protoze jsme si vedomi toho, ze
ne vzdy musi byt srozumitelné, vysvétlujeme je ve Slovniku
pojm(, jenz je jednou z pfiloh vasi smlouvy. Jestlize bychom v
pojistné smlouve nebo v pojistnych podminkach definovali né-
jaky z pojmU jinym zplsobem, plati pro dany text tato odlisna
definice.

. Co je pojisténo
2.1 Jedna se o pojisteni, v rdmci kterého viastnikovi vozidla
uhradime vybrané skody, které vzniknou na pojisténém
vozidle, jez budou zplsobeny pojistnymi nebezpecimi
uvedenymi v pojistné smlouve.
2.2 Pojisténym vozidlem je vozidlo uvedené v pojistné smlou-

PRO HAVARIJNI POJISTENI

ve. Musi jim byt pouze silni¢ni vozidlo nebo traktor v¢éetné
jejich privéslt a ndvesd. Toto vozidlo musi byt oznacené
VIN kodem, zplsobilé k provozu na ¢eskych komunikacich,
vybavené platnym ¢eskym technickym prikazem a zapsa-
né v registru silni¢nich vozidel, déle jim pfipadné mdze byt
privés ¢i naves.

2.3 Za silni¢ni vozidlo povazujeme také vybavu vozidla, ¢imz
myslime standardni vybavu, povinnou vybavu a déle do-
plikovou vybavu uvedenou ve specifikaci k vozidlu.

2.4 Oprdvnénou osobou jste pro Ucely tohoto pojisténi vy Ci
vadmi poveérend osoba (napfiklad servis).

3. V jakém rozsahu

3.1 Pojistnd nebezpeci
Pfi sjednéni pojisténi si sami vybirdte, na jakd nebezpedi
ma byt vase vozidlo pojisténo a vysi pojisténi, tedy na kolik
je pojisténo. Mlzete si pojistit ndsledujici nebezpecdr:
a) Dopravni nehoda
Nahodild udalost, kterd se stala nebo zapocala na po-
zemni komunikaci v pfimé souvislosti s pohybujicim se
vozidlem, pfi niz doslo k Ujmé na majetku nebo na zdra-
vi. Jedna se zejména o stiet pojisténého vozidla s jinou
pohybujici se vécfi (napf. jinym vozidlem), ndraz vozidla
do stojici véci nebo pad vozidla.
b) Pfirodni nebezpedi
Nahodild udalost, pfi niz je Skoda zplsobena poZdrem,
vybuchem, uderem blesku, pddem predmétd, povodni,
zdplavou, vichrici, krupobitim, sesuvem pldy, pddem
lavin, zemétresenim ¢i podobnymi pfirodnimi jevy.
c) Odcizeni a vandalismus
OdCcizenim myslime pfisvojeni si pojisténého vozidla
nebo jeho ¢asti tim, Ze pachatel prekonal uzamcenf
nebo jistici pfekdzku ¢i opatfen( chranici vozidlo nebo
jeho &ast pfed odcizenim:
- nastrojem, ktery neni uréen k jeho otevrent;
. origindlnim klicem nebo duplikdtem, kterych se
zmocnil kradezi;
. pod pohrlzkou nésili.
Vandalismem se rozumi posSkozeni nebo zniceni pojis-
téného vozidla nebo jeho ¢asti béhem jeho stani umy-
slnym jednénim cizi osoby.
d) Poskozeni zvéri
Nahodild udalost, pfi které dojde ke skodé zplsobené
stfetem pojisténého vozidla se zvéfi nebo pfi které na
stojicim vozidle poskodi zvite vnéjsi karoserii ¢i Cas-
ti motorového prostoru, zejména kabely a kabelové
svazky, brzdovou soustavu, chladici soustavu nebo
odhluénént.
3.2 Uzemni platnost
Pfi sjednéni pojisténi si vybirdte, na jakém Gzemi bude po-
jisténi platné. Mate dvé moznosti:
a) tzemf Ceské republiky;
b) geografické Uzemi Evropy a Turecka.
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4. Na co se pojisténi nevztahuje

41 Pojisténi se nevztahuje na situace, kdy dojde ke skodé na
pojisténém vozidle:

a) V dobé, kdy ho fidila osoba bez fidi¢ského opravnéni.

b) V souvislosti s tim, Ze vozidlo bylo pouZito k trestné cin-

nosti vadmi ¢i oprdvnénou osobou.

c) Pri zavodech, soutézich vseho druhu nebo pfi pfiprav-

nych jizdach k témto zavodim &i soutézim.

d) Pfi testovacich jizdédch nebo jizddch na specializova-

nych okruzich & mimo vefejnou komunikaci.

e) Zplsobené nesprdvnou obsluhou a Udrzbou.

f) Zplsobené nakladem nebo vécmina vozidle ¢i ve vozi-

dle, v€etné pfepravovanych vybusnin a tfaskavin.

g) Vzniklé nasledkem chybné konstrukce, vadného mate-
ridlu nebo vady, kterou méla pojisténa véc jiz v dobé
pojisténi a ktera vam ¢i oprdvnéné osobé byla nebo
mohla byt zndma.

Pfi jeho pouziti zplsobem jinym nez je ten vyrobcem

urceny.

i) Vzniklé jeho pouZitim k vojenskym Gcellim nebo k re-

konstrukcim vojenskych bitev.

j) V dobé trvani pojisténi, kdy jeSté neprobéhla prohlidka
nasim technikem.

k) V souvislosti s dopravni nehodou, pokud vozidlo ne-
bylo v dobé nehody technicky zplsobilé provozu na
pozemnich komunikacich.

) Zplsobené technickou zadvadou a vadami, na které se
vztahuje zéaruka vyrobce.

m)Zplsobené padem nebo ndrazem véci, je-li tato véc
vasim majetkem.

n) Vzniklé v souvislosti nebo nasledkem provadéni opra-
vy Ci udrzby.

o) Pokud za Skodu odpovidd dodavatel, smluvni partner
nebo opravna.

p) Zplsobené pachatelem, ktery se vozidla zmocnil pod-
vodem nebo zpronevérou.

q) Vzniklé inikem pohonnych hmot nebo jejich odcizenim.

r) Skodou vzniklou na vozidle v souvislosti s jeho &innostf
jako pracovniho stroje.

s) Zplsobené na zvukovych, datovych, obrazovych a ji-
nych nosicich a zéznamech na nich.

t) PFi fizeni vozidla osobou pod vlivem alkoholu nebo ji-
nych omamnych, ndvykovych a psychotropnich latek,
¢i lékd, s jejichz uzitim je spojeno doporucéeni nebo z&-
kaz fizeni motorovych vozidel.

u) Nepodrobi-li se fidi¢ vozidla zkouSce na zjisténi alkoholu Ci
jiné ndvykové latky nebo pozije-li alkohol ¢i jinou névyko-
vou latku po nehodé do doby provedeni takové zkousky.

v) Vjetim do vody a jejim ndslednym vniknutim do motoru
a interiéru vozidla.

w) Nedostatecnym zajisténim vozidla proti samovolnému
pohybu.

Pokud nedojde k jiné skodé na vozidle, nehradime z po-

jisténi skody na:

a) Pneumatikach a dusich kol.

b) Elektrickém zafizeni vozidla pfi poSkozeni zkratem.

c) Elektronickém zafizeni vozidla (véetné fidicich jedno-
tek, palubnich po¢itac¢d, nosic¢d zaznamd, obrazovek).

Doslo-li k pojistné uddlosti v dlisledku povodné a zdplavy

do 10 dni od data sjednani pojisténi, neni mozné vam po-

Jjistné pinéni vyplatit.

4.4 Zadreni motoru nebo jeho C&sti, zejména v souvislosti
s Unikem provoznich kapalin (napf. nésledkem prorazeni
spodniho vika motoru).

4.5 Z pojisténi rovnéz nehradime hodnotu zvIastni obliby.

K vylukém v bodech 4.a) az 4.h) se nepfihliZi (tj. nebudou uplat-

nény), pokud ke skodé doslo v dobé, kdy bylo pojisténé vozidlo

hldseno policii jako kradené.

h

4.2

4.3

. Na jakou ¢astku je vozidlo pojisténo?
V radmci havarijniho pojisténi si mlzete pojistit vozidlo dvojim
zplsobem:
5.1 Bud'si zvolite pojistnou cdstku, ktera pfedstavuje maximal-
ni pojistné plnéni, které vdm za znicené vozidlo v pfipadé

52

53

DPPAH-2015

Skody vyplatime. Proto je tfeba byt pfi volbé této ¢astky
velmi obezfetny. Pojistnd cdstka by méla odpovidat ob-
vyklé cené vozidla véetné veskeré vybavy.

Jestlize bude pojistnd cdstka o vice nez 10 % nizsi nez ob-
vykid cena vozidla, mizeme pfistoupit ke snizeni pojistné-
ho pinéni'v rdmci podpojistént.

Nebo si mlzete zvolit pojisténi na stanoveny limit pojistné-
ho pinéni, kdy v takovém pfipadé je tento limit horni hrani-
ci pInéni pro kazdou pojistnou uddlost. Snizeni z dlvodu
podpojisténi se v tomto pfipadé neuplatriuje.

6. Prohlidka vaseho vozidla

6.1

6.2

6.3

V pojistné smlouvé mize byt ujednéno, ze pojistované vo-
zidlo je nutné prohlédnout. V takovém piipadé muize pro-
hlidku vozidla provést pouze nédmi ur¢end osoba. Pfi pro-
hlidce se vozidlo ovéfi, identifikuje a zdokumentuje jeho
aktudlni stav.

Pokud pfi prohlidce zjistime, Ze skutecny stav neodpovida
tomu, co je uvedeno v pojistné smlouvé a takové zjisteni
je zasadni, mize dojit k Upravé vyse pojistného, rozsahu
samotného pojisténi nebo v krajnich pfipadech i k vypo-
vézeni smlouvy.

Dokud neprobéhne prohlidka, tak oprdvnéné osobé z da-
vodu neznalosti plvodniho stavu vozidla neuhradime po-
Jjistné pinéni ze vzniklé skody.

7. Zabezpeceni vozidla

71

7.2

Pokud je pojisténé vozidlo vybaveno automatickou pfevo-
dovkou, zédmkem manudlni pfevodovky nebo systémem
aktivniho vyhleddvdni vozidla, uvedte tuto skutecnost pfi
sjednani pojisténi. Ziskate slevu na pojisténirizika odcizeni
a vandalismu.

Abychom vam mohli vyplatit pojistné plnéni v pfipadé
odcizeni vozidla, musi byt pfi opusténi fédne uzamceno
a zabezpeceno. Je-li pojisténo pfipojné vozidlo, musi byt
uzamceno pfipojné zafizen.

8. Jak budeme hradit

8.1

Parcidlni $koda na vozidle

V pfipadé parcidini skody na vozidle vam vyplatime ¢astku
odpovidajici G¢elné vynalozenym a pfiméfenym naklad(im
na opravu, nejvyse vsak obvyklou cenu vozidla. TotéZ plati
i pro vybaveni vozidla.

Za pfiméfené naklady na opravu povazujeme:

a) Néklady obvyklé na opravu prokazatelné provedenou
v autorizované opravné na lzemf CR.

b) Néklady pouzité na uvedeni vozidla do stavu odpovida-
jictho tomu pred pojistnou uddlosti v ptipadé opravy jin-
de nez v autorizované opravné. Tim myslime uhrazent:

- technologie opravy pfedepsané vyrobcem vozidla;

- ndklady na praci odpovidajici cendm obvyklym v da-
ném misté a Case;

« nahradni dily ve stejné nebo obdobné kvalité jako dily
dodévané vyrobcem vozidla na trh v Ceské republice;

¢) Naklady na opravu rozpoctem, pozadate-li nas o tento
zplsob plnéni. Tim je myslen ndmi provedeny vypocet,
pro ktery se pouZziji:

« hodinové sazby za polozky prace odpovidajici ce-
ndm obvyklym v daném misté a ¢ase u neautorizo-
vanych neznackovych servis(;

. ceny néhradnich dild, které nejsou dodavany pfi-
slusnym vyrobcem vozidla, ale jsou produkovany
podle jim danych specifikaci a vyrobnich standard(
(tzv. aftermarketové dily) a jsou bézné dostupné.
Pokud takové nahradni dily nejsou v Ceské republi-
ce k dispozici, pouzijeme pro vypocet ceny néhrad-
nich dili ve stejné kvalité jako dily doddvané vyrob-
cem vozidia na trh v Ceské republice. Vyjimku tvorf
dily déle uvedené v odstavci f) tohoto ¢lanku, které
povazujeme z hlediska vlivu na bezpecnost a funk-
¢nost vozidla za mimoradné dllezité;

d) Obvyklou cenu vybavy na trhu s pfihlédnutim k jejimu
stéfi a stavu v dobé odcizeni v pfipadé pInéni za odci-
zenou ¢4st vybavy rozpoctem.
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e) Cenu doloZenou doklady o pofizeni a dafiovym dokla-
dem v pfipadé odcizeni ¢asti vozidla, pokud je tfeba
znovu pofidit odcizené ¢ésti vozidia.

f) Cenu opravy ¢i vymény prokazatelné doloZenou do-
klady vystavenych autorizovanym servisem v pfipadé
Skody vzniklé na:

- elektronice;

- navigacich;

. airbazich vcetné fidicich jednotek k nim;
- ostatnich elektronickych prvcich vozidla;
. sedadlech véetné zadrznych systémd.

g) V pfipadé, Ze nebudete vozidlo opravovat nebo ne-
dolozite doklad o provedeni opravy vystaveny auto-
rizovanym servisem, uhradime vam pojistné plnéni ve
vysi odpovidajici snizeni hodnoty pojisténého vozidla
jako celku vlivem pojistné uddlosti na vybave uvedené
v pfedchozi vété.

8.2 Totalni Skoda na vozidle ¢i jeho odcizeni

a) Pokud bylo vozidlo celé odcizeno a v pfipadé tzv. to-
tdlni skody je oprava vozidla neekonomicka. Proto vam
vyplatime nejvyse &astku odpovidajici obvyklé cené
vozidla. Pfipadné tuto ¢astku poniZzime o cenu pouzi-
telnych zbytk(, pokud néjaké jsou.

b) Pokud je po pojistné uddlosti a vyplaceni pojistného pl-
néni ztracené nebo odcizené vozidlo (nebo jeho ¢ast)
nalezeno, pfechazi do naseho vlastnictvi. Jestlize jsme
vam jiz vyplatili pojistné pInéni, je vasi povinnosti nés
zmocnit k prodeji nalezeného vozidla nebo jeho Casti
a jiz vyplacené plnéni si ponechate. Pokud vasi plnou
moc neobdrzime, z{stdvé vozidlo v nasem vlastnictvi
do doby vraceni pojistného pinéni.

9. Vinkulace

91 Pajistné plnéni Ize vinkulovat ve prospéch nékoho jiného.
Vinkulace znamena, ze pojistné plnéni vyplatime tieti oso-
bé, v jejiz prospéch bylo pinénf vinkulovéno, takzvanému
vinkula¢nimu véfiteli, neda-li ten souhlas k vyplaceni pIné-
ni oprdvnéné osobé.

DPPAH-2015

9.2 Uhrazenim plnénf vinkula¢nimu véfiteli spinime svij zdva-
zek v0c&i oprdvnéné osobé.

9.3 Vinkulace mdze byt provedena pouze na vasi Zddost. Jest-
lize nejste zaroven provozovatelem vozidla, Ize vinkulovat
jen s jeho souhlasem.

9.4 Zruseni vinkulace mlze byt provedeno pouze se souhla-
sem vinkula¢niho veéfitele. Vinkulaci i jeji zruSeni prove-
deme po doruceni souhlasu pfislusné osoby.

9.5 Vinkulace je UGc¢inné nasim potvrzenim zadosti o vinkulaci.

9.6 ZruSenivinkulace nastane dnem, kdy potvrdime pisemnou
Zadost o jejim zruseni.

9.7 Zménu rozsahu pojisténi vinkulované pojistné smlouvy lze
provést pouze s pisemnym souhlasem vinkulacniho veéfitele.

10.Vase povinnosti

Zde vam popiseme, na co je dllezité nezapomenout a jaké kro-
ky od vas o¢ekavame.

10.1 Musite s ndmi pIné spolupracovat pfi Setfeni vasi pojistné
uddlosti a fidit se nasimi pokyny.

10.2 Musite ndm umoznit prohlidku pojisténého vozidla, poskyt-
nout ndm vSechny potfebné informace nezbytné pro uza-
vieni smlouvy ¢&i Setfeni pojistné uddlosti a umoznit nahléd-
nout do technické, Ucetni ¢i jiné obdobné dokumentace.

10.3 Vasi povinnosti je také neponechévat ve vozidle pfi jeho
opusténi doklady prfedepsané k jeho provozu, osvédceni
o registraci vozidla, klice nebo kédové karty k zabezpe-
¢enf vozidla.

10.4 PFi opusteéni vozidla jste povinni je uzamknout a aktivovat
vSechna zabezpecdovaci zafizen.

10.5 Pokud by poruseni nékteré z vySe uvedenych povinnostf
mélo podstatny vliv na vznik nebo rozsah skody (napfiklad
odcizeni neuzamcéeného vozidla nebo skoda na vozidle,
které nebylo pracovniky ¢i smluvnimi partnery pojistovny
prohlédnuto), jsme opravnéni pfiméfené kratit ¢i odmit-
nout pojistné plnént.

Tyto Doplnkové pojistné podminky jsou platné od 1. 10. 2015
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L DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY
— PRO DOPLNKOVA POJISTENI VOZIDEL
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1. Par slov tivodem

GADDDPWWNNLL

Na zacatku ndm dovolte podékovani, Ze jste se rozhodl(a) pro
nase pojisténi vozidel. Budeme se ze vsech sil snazit, abyste
ocenil(a), Ze jste si vybral(a) zrovna nés.
Kdo jsme my?
DIRECT pojistovna, a.s., IC: 25073958, se sidlem Nové
sady 996/25, Brno, PSC 602 00, zapsané v obchodnim rejs-
tfiku vedeném Krajskym soudem v Brné v oddile B, vlozka
3365, provozujici pojistovaci ¢innost dle zdkona ¢. 277/2009
Sh., o pojistovnictvi (v textu se oznacujeme jako ,my*, nebo
,pojistovna“).
Kdo jste vy?
Ob¢an Ceské republiky (dél také jen ,CR®), Slovenské republiky,
nebo cizi statni ptisluénik s korespondenéni adresou v Ceské re-
publice, uvedeny jako provozovatel v pojistné smlouvé Pojistén
vozidel (v textu vés oznacujeme jako ,vy“).
Co pravé ctete?
Tyto Doplhkové pojistné podminky pro doplikova pojisténi
DPPAD-2015 (déle jen ,DPP*) slouZi k popisu dopliikovych po-
jisténi, kterd si mlzete sjednat v rdmci pojisténi vozidel. Smy-
slem DPP je vysvétlit vam, jaka doplikova pojisténi nabizime,
jejich smysl, omezeni a dalsi podrobnosti. Podminky pojisténf
mohou byt odlisné od téchto DPP upraveny ve smlouvé. Ujed-
nani obsazena ve smlouveé maji pfednost pfed ustanovenimi
téchto DPP.
Pojisténi se v Ceské republice fidf zdkony. Zakon, ktery upravuje
toto pojisténi, se jmenuje obcansky zdkonik, byl vydan pod Cis-
lem 89/2012 Sbirky zakont Ceské republiky.
Uzemni platnost
Pfi sjednani pojisténi si vybirate, na jakém Uzemi bude pojisténi
platné. Mate dvé moznosti:

a) tzemi Ceské republiky,

b) geografické lzemi Evropy a Turecka.

Uzemnf platnost je pro doplikové pojisténi uvedena v po-

jistné smlouve.
Co znamena text kurzivou?
Pojmy oznacené kurzivou jsou odbornou terminologii vycha-
zejici ze zdkonnych norem. Protoze jsme si védomi toho, ze ne
vzdy musi byt srozumitelné, vysvétlujeme je ve Slovniku pojmd,

jenz je jednou z pfiloh vasi smlouvy. Jestlize bychom v pojistné
smlouvé nebo v pojistnych podminkach definovali néjaky z poj-
mU jinym zplsobem, plati pro dany text tato odliSna definice.

. Co lze pojistit

V rdmci pojisténi vozidel nabizime tato doplfikovéa pojistént

21 Pojisténi skel
V rédmci tohoto pojisténi vdm uhradime opravu ¢i vyme-
nu Celnich, boc¢nich ¢&i zadnich skel vozidla uvedeného
v pojistné smlouveé pfi jejich poskozeni. BlizSi podrobnosti
k tomuto pojisténi naleznete ve ¢lanku 5.

2.2 Pojisténi zavazadel
Toto pojisténi vyuZijete za situace, kdy vam budou od-
cizena, poskozena ¢i znicena zavazadla, kterd jste mél
v zavazadlovém prostoru vozidla uvedeného v pojistné
smlouvé. Blizsi podrobnosti k tomuto pojisténi naleznete
ve ¢lanku 6.

2.3 Urazové pojisténi cestujicich
Jestlize se v dobé trvani pojisténi pfi provozu vozidla zra-
ni ¢i zemfe jeden nebo vice cestujicich, bude jim ¢i jejich
pozlstalym vyplacen financni obnos. Blizsi podrobnosti
k tomuto pojisténi naleznete ve ¢lanku 7.

2.4 Urazové pojisténi fidi¢e
Jestlize se v dobé trvani pojisténi pfi provozu vozidla zranite
¢i zemrete, bude vadm ¢&i pozlstalym vyplacen finanéni obnos.
Bliz&i podrobnosti k tomuto pojisténi naleznete ve ¢ldnku 8.

2.5 Pojisténi smrti obou rodicd
Jestlize v dobé trvani pojisténi pfi provozu vozidla dojde
k situaci, kdy zemfou oba rodice, z nichZ jednim z nich jste
vy, tak pozlstalym détem vyplatime finan¢ni obnos. BIlizsi
podrobnosti k tomuto pojisténi naleznete ve ¢lanku 9.

2.6 Pojisténi pofizovaci hodnoty vozidla
Toto pojisténi Ize uplatnit pouze na nova osobni vozidla. Pfi
jeho sjednani vam v pfipadé totdini skody na pojisténém
vozidle vyplatime ¢&stku, kterd odpovida pofizovaci cené
nového vozidla dané znacky a typu. BliZzSi podrobnosti
k tomuto pojisténi naleznete ve ¢lanku 10.

Déle nabizime tuto sluzbu:

2.7 Garanciceny
V pfipadé sjednani této sluzby vam po dobu 3 let od po-
¢atku pojisténi budeme garantovat vysi pojistného, coz
znamena, ze ji jednordzove nezmeénime. Bliz&f podrobnosti
k tomuto pojisténi naleznete ve ¢lanku 11.

. Na co se pojisténi nevztahuje

Kromé vyluk uvedenych nize v ¢lancich ,Na co pojisténi nevzta-

huje“ u jednotlivych doplhkovych pojisténi se vSechna doplnhko-

véa pojisténi nevztahujf na skody zplsobené:

3.1 V dobé, kdy vozidlo fidila osoba bez fidi¢ského opravnént,

3.2 Vsouvislosti s tim, Ze vozidlo bylo pouzito k trestné ¢innos-
ti vdmi Ci pojisténou osobou;

3.3 Pfizavodech, soutézich vSeho druhu nebo pfi pfipravnych
jizdach k témto zdvodim i soutézim;
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3.4 Pl testovacich jizdach nebo jizdach na specializovanych
okruzich ¢&i mimo vefejnou komunikaci;

3.5 Zplsobené nesprdvnou obsluhou a Gdrzbou;

3.6 ZpUsobené ndkladem nebo vécmi na vozidle ¢i ve vozidle,
vcéetné prepravovanych vybusnin a tfaskavin;

3.7 Vzniklé nasledkem chybné konstrukce, vadného materidlu
nebo vady, kterou méla pojisténa véc jiz v dobé pojistént
a kterd vam Ci opravnéné osobé byla nebo mohla byt znama;

3.8 Prijeho pouziti zplisobem jinym nez je ten vyrobcem uréeny,

3.9 Vzniklé jeho pouzitim k vojenskym Gceldm nebo k rekon-
strukcim vojenskych bitev;

3.10 UmysIné vémi, jinou pojisténou osobou & jinymi osobami
vami povéfenymi;

3.1 V dobé trvani pojisténi, kdy jesté neprobéhla prohlidka na-
$im technikem;

3.12 V souvislosti s dopravni nehodou, pokud vozidlo nebylo
V dobé nehody technicky zplsobilé provozu na pozem-
nich komunikacich;

3.13 Zplsobené technickou zdvadou a vadami, na které se
vztahuje zéruka vyrobce;

3.14 Zplsobené padem nebo ndrazem véci, je-li tato véc vasim
majetkem;

3.15 Vzniklé v souvislosti nebo nasledkem provadéni opravy cCi
adrzby;

3.16 Pokud za Skodu odpovidd dodavatel, smluvni partner
nebo opravna;

3.7 Skodou vzniklou na vozidle v souvislosti s jeho &innostf
jako pracovniho stroje;

3.18 Pfi fizeni vozidla osobou pod viivem alkoholu nebo jinych
omamnych, ndvykovych a psychotropnich latek, ¢i 1ékd,
s jejichz uzitim je spojeno doporuceni nebo zékaz fizenf
motorovych vozidel;

3.19 Za okolnosti, kdy se fidi¢ vozidla nepodrobil zkousce na
zjisténi alkoholu ¢i jiné navykové latky nebo kdy pozil alko-
hol ¢ijinou ndvykovou latku po nehodé do doby provedeni
takové zkousky;

3.20 Nedostate¢nym zajisténim vozidla proti samovolnému
pohybu;

3.21 V piipadé vzniku Skody z povodné nebo zdplavy v dobé
do 10 dni od data sjednani pojisténi vam nevyplatime po-
jistné plnéent.

K vylukdm v bodech 3.1 az 3.9 se nepfihliZi (tj. nebudou uplat-

nény), pokud ke skodé doslo v dobg&, kdy bylo pojisténé vozidlo

hlaSeno policii jako kradené.

. Vase povinnosti
Zde vam popiseme, na co je ddlezZité nezapomenout a jaké kro-
ky od vas o¢ekavame.

41 Musite s ndmi pIné spolupracovat pfi Setfeni vasi pojistne
uddlosti a tidit se nasimi pokyny;

4.2 Musite ndm umoznit prohlidku pojisténého vozidla, poskyt-
nout ndm vsechny potfebné informace nezbytné pro uza-
vieni smlouvy ¢i Setfeni pojistné uddlosti a umoznit nahléd-
nout do technické, ucetnf ¢i jiné obdobné dokumentace;

4.3 Vasi povinnosti je také neponechévat ve vozidle pfijeho opus-
ténf doklady predepsané k jeho provozu, osvédceni o regis-
traci vozidla, klice nebo kédové karty k zabezpeceni vozidla;

4.4 P opusténi vozidla jste povinni je uzamknout a aktivovat
vSechna zabezpecovaci zafizeni.

Pokud by poruseni nékteré z vySe uvedenych povinnosti mélo

podstatny vliv na vznik nebo rozsah skody (napfiklad odcizeni neu-

zamceného vozidla nebo skoda na vozidle, které nebylo prohléd-
nuto) jsme opravnéni pfimérené kratit ¢i odmitnout pojistné plnén.

. Pojisténi skel
Skilim vaseho vozidla hrozi i dalsi nebezpedi nez jsou zivly nebo
vandalové. Nejcastéji sklo poskodi naraz stérku nebo kaminku
zplsobeny protijedoucim ¢i pfed vami jedoucim vozidlem. Proto
také nabizime pojistén( skel, v rdmci kterého zajistime opravu Ci
vymeénu poskozenych Celnich a dalSich skel vozidla.
5.1 Co je pojisténo
Skla, kterd slouzi k vyhledu z vozidla uvedeného v pojistné
smlouve. Tedy Celni, bo¢ni a zadni skla. Za skla povazuje-
me pouze takova, kterd jsou pro dany typ vozidla schvéle-

5.2
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5.7
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na a maji potfebné atesty. Za ¢elni sklo povaZzujeme pouze

sklo slouzici k vyhledu fidice.

Na co pojisténo je

Uhradime opravu ¢i vyménu skla v pfipadé jakékoliv naho-

dilé skody, kterd nevznikla:

a) bezprostfednim nadsledkem koroze, eroze, oxidace;

b) poskozenim nebo znicenim pfi doprave, pfemistovani,
demontdzi, montdZi nebo pfi opravé;

c) bezprostfednim ndsledkem opotfebeni, trvalého vlivu
provozu, postupného starnuti;

d) vlivem pnuti karoserie a vlivem rozdilu teplot.

Na co se pojisténi nevztahuje

Kromé vyluk uvedenych v ¢lanku 3 téchto DPP v rdmci to-

hoto pojisténi nehradime:

a) Nésledné skody zplisobené poskozenym sklem;

b) Véci se sklem pevné spojené (dalni¢ni znamky, ochran-
né folie, senzory, apod.);

c) Senzory, jestlize je neni mozné dle instrukci vyrobce
pfi vymeéneé skel jednoduse odmontovat;

d) Stfesni skla;

e) Zpétna zrcéatka;

f) Bodni a zadni skla autobus( a trolejbus(;

g) Skla motorek, tiikolek a ¢tyrkolek;

h) Skla vysokozdviznych vozikd.

Jak to funguje

Vymeény skel jsou velkym zdsahem do karoserie, diky Ce-
muz maji neblahy vliv na zivotnost vozidla. Déle ¢asto do-
chdzi k ndhradam kvalitnich skel za nekvalitni.

a) Z téchto dlivod( nds informujte o poskozeni skla, jakmi-
le se stane Cise o ném dozvite. Nasledné vam sdélime
instrukce o zpUsobu opravy ¢i vymény;

b) Pokud to bude mozné, bude sklo zaceleno, coZ je
nejrychlejsi a nejméné invazivni feSeni. V takovém pfi-
padé vas kontaktujeme a domluvime Cas a misto, kde
k zaceleni dojde.

Jestlize bude poskozeni takové, Ze zaceleni neni mozné,
sdélime vam, kde bude provedena vymena skel.

Jak budeme hradit pfi poskozeni skel

Pojisténi se sjednava jako pojisteni prvniho rizika, kdy se
sjednany limit plnéni vztahuje na vSechny pojistné uddlosti
z tohoto pojisténi za poslednich 12 po sobé jdoucich mésic.
V pfipadé poskozeni skla vozidla vam vyplatime ¢astku od-
povidajici G¢elné vynalozenym a pfiméfenym nakladdm na
opravu, maximélné vsak do vyse sjednaného limitu.

Prfiméfenymi naklady na opravu myslime v tomto pfipadé:

a) Naklady obvyklé na opravu prokazatelné provedenou
v autorizované opravné na Uzemi CR;

b) Néklady pouzité na uvedeni vozidla do stavu odpovida-
jiciho tomu pfed pojistnou uddlosti v pfipadé opravy jin-
de neZ v autorizované opravné. Tim myslime uhrazent:

- technologie opravy pfedepsané vyrobcem vozidla;
- naklady na préaci odpovidajici cenam obvyklym v da-
ném misté a ¢ase;
« ndhradni dily ve stejné nebo obdobné kvalité jako dily
dodé&vané vyrobcem vozidla na trh v Ceské republice.
Jak budeme hradit pfi zni¢eni auta
V pfipadé totdini skody na vozidle je jeho oprava neekono-
mickd. Proto vdm vyplatime pfimérené néaklady na opravu
skla ¢i skel rozpoc¢tem. Tim je mySlen ndmi provedeny vy-
pocet, pro ktery se pouziji:

a) Hodinové sazby za polozky préce odpovidajici cendm
obvyklym v daném misté a ¢ase u neautorizovanych
neznackovych servisg;

b) Ceny ndhradnich dild, které nejsou dodavany pfislus-
nym vyrobcem vozidla, ale jsou produkovany podle jim
danych specifikaci a vyrobnich standardd (tzv. after-
marketové dily) a jsou bézné dostupné.

Jak budeme hradit v kombinaci se sjednanym Havarijnim
pojisténim

Budete-li sou¢asné uplatfiovat z jedné pficiny poskoze-

ni pojisténého skla ¢i skel a dalsich ¢asti vozidla a vznik-

ne-li za toto poSkozeni prédvo na pojistné plnéni z Hava-
rijniho pojisténi, prdvo na pojistné pInéni z pojisténi skel
nevznika.
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5.8 Spolutcast
V pfipadé Skodni udalosti v prvnich tfech mésicich od data
pocatku pojisténi tohoto rizika je sjedndna spoluticast ve
vysi 50 % z pojistného plnéni. Toto neplati v pfipadé, ze
bylo zaroven sjedndno Havarijni pojisténi vozidla nebo
byla provedena prohlidka vozidla ndmi povérenou osobou.

6. Pojisténi zavazadel
Kromé samotného vozidla si mlzete ddle pojistit také zavaza-
dla, kterd jsou v zavazadlovém prostoru vozidla nebo ktera mate
u sebe po dobu provozu vozidia.
6.1 Co je pojisténo
Cestovni zavazadla a véci osobni potfeby patfici osobam
cestujicim ve vozidle, které jsou ulozeny v uzamceném zava-
zadlovém prostoru vozidla, v uzaviratelné schrance v palub-
ni desce, v uzamceném stfeSnim boxu Ci ktera lezi na seda-
dle po dobu provozu vozidla. Dale také détské autosedacky.
Pojisténi se také vztahuje na cyklisticka kola, jestlize jsou
uzamcena ve vozidle nebo jsou uzamcena k nosici, jenz
je pfipevnén ke stfeSe, zadnim dvefim ¢i taznému zafizeni
uzamykacim mechanismem takovym zplsobem, aby pfi-
pevnéeni kol k vozidlu splfiovalo bezpecnostni tfidu ales-
pon stupnée BT3.
Na co je pojisténo
Uhradime poskozeni, zni¢eni ¢i odcizeni jednim z nasledu-
jicich pojistnych nebezpeci:
a) Prirodni nebezpeci;
b) Dopravni nehoda;
c) Odcizeni vozidla;
d) Vloupéni do vozidla;
e) Srazka se zvéfi.
Na co se pojisténi nevztahuje
Pojisténi se nevztahuje na:
a) Cennosti, véci zvidstni hodnoty nebo véci pfevézené
na vystavy, do muzei &i galerii;
b) Pisemnosti, pldny a zdznamy na zvukovych, obrazo-
vych ¢i datovych nosicich;
c) Zbrané, jejich pfisluSenstvi a stfelivo;
d) Ziva zvitata;
e) Zbozi ur¢ené k nasledujicimu prodeji;
f) Véci slouzici k podnikani ¢i svéfené zaméstnavatelem;
g) Zavazadla osob prepravovanych za Uplatu;
h) Kozichy;
i) Pfislusenstvi, vybaveni a ndhradni dily vozidel;
J) Prenosnou elektroniku.
Dale se pojisténi nevztahuje na poskozeni nebo znicenf
zplisobené:
k) Pfinakladani, vykladani ¢i prekladant;
) Nespravnym ulozenim;
m) Prepravovanymi zavazadly.
6.4 Jak budeme hradit
Zplsobené skody hradime dle rozsahu $kody oprdvnéné
osobé, kterou je prokazatelny viastnik zavazadla.

a) Jestlize bylo zavazadlo poSkozeno, a je tedy mozné jej
opravit, uhradime pfiméfené a Ucelné naklady na opra-
vu zavazadla, nejvyse vsak do vysSe casoveé ceny;

b) V pfipadé zniceni zavazadla uhradime casovou cenu
zavazadla;

c¢) U odcizenych zavazadel uhradime casovou cenu
zavazadla za podminky, Ze odcizeni bylo nahldseno
na Policii CR pfipadné pfislusnému organu ciziho statu,
ve kterém k pfedmeétné udélosti doslo.

6.5 Vase povinnosti
Zde vadm popiSeme, na co je dllezité nezapomenout a jaké
kroky od vés ocekdvame.

a) Ve vozidle po dobu jeho opusténi neponechévejte za-
vazadla volné viditelnd. Tento bod se nevztahuje na
détské autosedacky;

b) Vase auto nenf trezor, proto v dobé& mezi 22 hodinou
a 6 hodinou v pfipadé opusténi vozidla na dobu delsi
nez 2 hodiny neponechévejte zavazadla ve vozidle ani
v zavazadlovém prostoru ¢i uzamykatelném stfeSnim
boxu. Tento bod se nevztahuje na détské autosedacky.

Pokud by poruseni nékteré z vyse uvedenych povinnos-

6.2

6.3
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ti mélo podstatny vliv na vznik nebo rozsah skody, jsme
oprdvnéni pfiméfrené krétit ¢i odmitnout pojistné plnén.

7. Uraz cestuijicich
Dalsim pojisténi, které je mozné sjednat v rdmci doplnkovych, je
Urazové pojisténi cestujicich. V pfipadé Urazu cestujici osoby po
dobu cestovani ve vozidle uvedeném v pojistné smlouveé ji bude
vyplacena ¢astka dle miry trvalych nésledkd, jez ji Graz zpUsobf.
Kromé trvalych nésledk je v pojisténi také zahrnuta smrt zplso-
bena Urazem cestujici osoby.
71  Co je pojisténo
Urazové pojisténi se sjedndvéd jako obnosové pojisté-
ni. To znamena, Zze pokud se vdm stane Uraz definovany
v bodé 7.2, vyplatime oprdvnéné osobé& urcenou finanénf
¢astku bez ohledu na to, zda ji v dlsledku drazu vznikla
nebo nevznikla Skoda. VysSe vyplacené Castky bude urce-
na podle rozsahu télesného poskozeni, které je uvedeno
pro jednotlivé typy Uraz(i v Ocenovaci tabulce. Tu naleznete
v pfiloze €. 1téchto Doplnkovych pojistnych podminek.
7.2 Na co je pojisténo
Z Urazového pojisténi budeme hradit v pfipadé dvou situact:

a) Pokud Uraz zplsobi cestujicimu trvalé nasledky, vyplati-
me ¢éastku urcenou podle druhu a rozsahu trvalych na-
sledkd, nejvyse vsak do limitu uvedeného pod polozkou
JTrvalé nasledky zplsobené Urazem*” v pojistné smlouve;

b) Pokud néasledkem drazu cestujici zemfe, vyplatime
dédiclim spolecné jednordzovou castku ve vysi limi-
tu uvedeného v pojistné smlouvé pod polozkou ,Smrt
v dUsledku drazu®, protoze smrt zplsobi Gjmu nejen ci-
tovou, ale také financni.

7.3 Na co se pojisténi nevztahuje

Pojisténi se nevztahuje na nésledky Uraz(:

a) Osob dopravovanych na jinych mistech, nez jsou ty ur-
c¢ené k preprave osob;

b) Vzniklych pfi provadéni zkusebnich a testovacich jizd
vseho druhu;

c) Vzniklych pfi naklddani ¢i vykladani nakladu Ci prepra-
vovanych zavazadel;

d) Vzniklych pfi neoprdvnéném provozovdni vozidla;

e) Vzniklych pfi pracovni ¢innosti v zaméstnant,

f) Vzniklych nésledkem lé&ebnych a preventivnich zékro-
k{, které nebyly vykonany s cilem 1&¢it nésledky Urazu;

g) Vzniklych nasledkem srdecni nebo cévni mozkové pfi-
hody a ndsledkd Urazu, ke kterému doslo v dlsledku
srdec¢ni nebo cévni mozkové pfihody;

h) Vzniklych nasledkem umysiného sebeposkozovani, se-
bevrazdy nebo pokusu o ni;

i) Umysinym zhoréenim nebo védomym nevyhledénim 1é-
kafské péce nebo nerespektovanim doporuceni |ékafe.

Pojisténi se déle nevztahuje na:

j) Poruchy hybnosti ¢i poskozeni patefe, vCetné vyhfezu me-
ziobratlové ploténky, pokud nevznikly nasledkem urazu;

k) MentdIni ¢i dusevni poruchy, kolapsy, epileptické za-
chvaty ¢i jiné kfece, které nevznikly ndsledkem Urazu;

I) Trvalé nédsledky ¢i smrt, jez se daly o¢ekdavat jiz v dobé
sjednani pojisténi, zejména v pfipadech chronického
onemocnéni ¢i vaznych onemocnéni a Urazl, které
vznikly pred pocatkem pojistént.

7.4 Jak budeme hradit

Céstka, kterou vdm vyplatime v pfipadé trvalych néasled-
k( Urazu, zavisi na druhu a rozsahu néasledkd drazu a na
ujednaném limitu pojistného pinéni v ptipadé trvalych néa-
sledkd Urazu uvedeném v pojistné smlouvé. Podle druhu
a rozsahu nasledkd Grazu vyplatime urcité procento limitu
odpovidajici procentu télesného poskozeni zplisobené-
ho Urazem. VySi procenta naleznete v Ocenovaci tabulce
v pfiloze ¢. 1tohoto dokumentu. Pfi tom plati, ze:

a) Nasledky hodnotime a vypocet vyse pojistného pinénf
provadime az po ustdleni ndsledkl Urazu, nejdéle véak
po 3 letech, a to na zakladé |ékafskych zprav a pfipad-
né vysetfeni vybranym Iékafem;

b) O vyhodnoceni rozsahu trvalych nésledkd Urazu jste
oprévnén(a) nas pozadat nejdrive 12 mésicd od Urazu, coz
je doba potfebna k tomu, aby se nasledky drazu ustalily;
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c) Nejsou-li po 12 mésicich trvalé nésledky ustéleny, mQ-
Zeme vyplatit zadlohu z pojistného pinéni, ale pouze
v pfipadé, Ze ¢ast trvalych nasledkd v rozsahu alespon
10 % jiz bude mit trvaly charakter;

d) Pokud nenfi zranéni obsazeno v Ocefovaci tabulce, sta-
novime jej podle zranéni v tabulce obsazeného, které je
svym charakterem nejblizsi skute¢nému zranénf;

e) Vyplacime pouze naroky, které dosahnou alespon 10 %
télesného poskozeni podle Ocenovaci tabulky, kterou
naleznete v pfiloze ¢. 1 na konci tohoto dokumentu;

f) Pokud v disledku Urazu vznikne vice trvalych nasled-
kl, vySe pojistného plnéni se sc¢itd. Toto pravidlo vsak
neplati pro soubéh poskozeni v rémci jedné koncetiny
nebo organu;

g) Nejvyssi ¢astka, kterou vyplatime, odpovida vysi limitu
pojistného pinéni pro trvalé ndsledky Urazu uvedené-
ho v pojistné smlouve.

Pokud v priibéhu 3 let od drazu, ktery utrpite v dobé trvani

pojisténi, v dlsledku tohoto Urazu zemrete, vyplatime dé-

dicam spolec¢né ¢astku odpovidajici limitu pojistného piné-
ni pro pripad smrti Urazem uvedenou v pojistné smlouve.

8. Uraz fidi¢e

Pojisténi Urazu fidice se Fidf stejnymi podminkami, jako jsou uve-
deny v ¢lanku 7. téchto Dopliikovych pojistnych podminek s tim
rozdilem, ze v tomto pojisténi je oprdvnénou osobou pouze Fidi¢
vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

. Smrt obou rodic¢u
Toto pojisténi se snazi fesit finan¢ni aspekty situace, kdy pfi pro-
vozovdni vozidla uvedeného v pojistné smlouve dojde ke smrti
obou rodi¢d nezletilych déti, které tak mohou zlstat nezaopatre-
ny. Jejich opatrovniklim vyplatime obnos tak, aby uvedené déti
byly hmotné zajistény.
9.1 Co je pojisténo
Jednd se o obnosové pojisténi, coz znamen4, Ze v pfipadé
smrti obou rodi¢d, kdy jeden z rodicud je fidi¢em vozidla,
vyplatime obnos uvedeny v pojistné smlouve tehdy, kdy
pfi jedné pojistné uddlosti:

a) Zemrfou oba rodice ditéte;

b) Zemfe rodic ditéte v pfipadé, ze ma dité pouze jednoho
rodice;

c) Zemfe rodic, ktery ma dité ve své vylu¢né péci a sou-
casné osoba, kterd s timto rodicem zije ve spolecné
domdacnosti a o toto dité pecuje;

d) Zemfou osoby, které maji toto dité svéfeno do své
péce.

Obnos bude vyplacen soudem stanovenym opatrovnik({im

pozlstalych déti, jez nenabyly zplsobilosti se samostatné

Zivit. Tento obnos bude rozdélen mezi vsechny oprédvnéné

déti ve stejném poméru.

9.2 Na co je pojisténo

Pojistné plnéni vyplatime v pfipadé smrti, kterd nastala

nasledkem:

a) dopravni nehody;

b) pfirodniho nebezpec,

c) poskozeni zviretem;

pfi provozu vozidla uvedeného v pojistné smlouve.

9.3 Na co se pojisténi nevztahuje
Pojisténi se nevztahuje na Umrti rodicd, které vzniklo na-
sledkem sebevrazdy.

9.4 Jak budeme hradit

Pojistné plnéni vyplatime opatrovnikovi pozlstalych déti

po jeho stanoveni soudem, jenz nam doloZi rozhodnuti

soudu o svereni déti do opatrovnictvi.

V piipadé, Ze déti budou svéreny rliznym opatrovnikiim, bude
Céastka rozdelena rovnomeérné mezi stanovené opatrovniky
dle poctu pozlstalych déti, jez ziskali do opatrovnictvi.

10. Pojisténi pofizovaci hodnoty vozidla

Toto pojisténi je doplhkovym pojisténim k havarijnimu pojistént,
jestlize je na pojistnou ¢astku sjednéno pojistné nebezpeci do-
pravni nehoda. Obé pojisténi musi byt proto sjedndna v ramci
jedné pojistné smlouvy.

-
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Pojisténi se vztahuje pouze na nova osobni vozidla. Jeho smyslem
je umoznit viastnikovi vozidla v pfipadeé totélni Skody takové pojistné
plnéni, aby si mohl pofidit stejny novy model stejné znacky vozidla.
V pfipadé havarijniho pojisténi bez tohoto doplhkového pojisténi
totiz vyplatime obvyklou cenu, coz je aktudIni trzni hodnota vozidla
daného typu, znacky, staff a stavu k datu dopravni nehody. To zna-
men4, ze za tuto cenu neni mozné pofidit stejné vozidlo nové.
Proto v rdmci pojisténi pofizovaci hodnoty vozidla (dale jen ,GAP®),
vyplatime rozdil mezi obvyklou cenou a pofizovaci cenou vozidla tak,
abyste si v pfipadé totalni Skody na vozidle mohli pofidit nové vozidlo.
101 Co je pojisténo
Vozidlo pojisténé v ramci havarijniho pojisténi sjednané-
ho v této pojistné smlouvé. Jedna se o tovarné vyrobené
osobni vozidlo, jehoz datum prvni registrace predchézi
datu pocatku pojisténi o maximélné 60 dni. Vozidlo musi
byt zakoupeno v siti autorizovanych prodejcl pfislusné
znacky na lzemi Ceské republiky.
Déle je také pojisténa vybava pojisténého vozidla uvede-
na v havarijnim pojisténi v této smlouve.
10.2 Na co je pojisténo
Na pojistné uddlosti vzniklé v rdmci havarijniho pojistent,
které maji rozsah totdini skody a které nastaly do 36 mési-
cll od pocatku pojistént.
10.3 Na co se pojisténi nevztahuje
V rdmci tohoto pojisténi nehradime paojistné plneni u vozi-
del, které:
a) Maji porizovaci cenu vyssi nez 2 500 000 K¢;
b) Jsou vyuzivana k preprave za Uplatu Ci zasilatelstvi;
¢) Jsou vyuzivéna k preprave nebezpecného néakladu;
d) Jsou vyuzivéna k taxisluzbé;
Jsou vyuzivana k provozovani autoptjéovnami ¢i provo-
zovéna autoskolami;

f) Maji specidlni Upravu, jakymi jsou napfiklad vozidla
s pravem prednosti v jizdé, odtahova vozidla, obytna
vozidla, vyprostovaci vozidla, sportovni vozidla apod.

Déle se pojisteni GAP nevztahuje na:

a) Skodné uddlosti, kde nevznikl narok na pojistné pinéni
v rdmci havarijniho pojisténf ¢i kde vznikla pouze parci-
dini skoda;

h) Céstku, o kterou jsme snizili plnéni z diivodu nespinénf
smluvnich povinnosti vas i pojistnika;

i) Céstky, o které bylo snfizeno pojistné pinéni z havarijni-
ho pojisténi nebo na ¢ast pInéni vychazejici z pravnich
predpisl napf. DPH;

J) Néklady, které hradi jiné pojisténi, &i financni ztraty hra-
zené z jinych zdrojl;

k) Prislusenstvi, kterd nebyla v dobé pocéatku pojisténi
soucasti vybavy pojisténého vozidla.

10.4 Jak budeme hradit

Pajistné pinéni'u GAP odpovidé rozdilu mezi pofizovaci ce-

nou a obvyklou cenou ndmi stanovenou jako zéklad pro

vypocet pojistného plnéni z havarijniho pojisténi.

Limit pajistného pinéni sjednany v pojistné smlouvé je nejvys-

i hranici plnéni a ¢ini nejvySe 50 % pofizovaci ceny vozidla.

Jestlize bude skoda zplsobena tfeti osobou, kterd vam ji

musi uhradit, a zaroven byste mohl plnéni ¢erpat z havarijni-

ho pojisteni, tak mate prévo na paojistne plnéni'z pojisténi GAP.
10.5 Vase povinnosti

Pokud v dobé trvani pojisténi dojde ke zméné uzivani nebo

prestavbé pojisteného vozidla na vozidlo, pro které nelze

pojisténi tohoto typu sjednat, jste povinen ndm tuto skutec-
nost bezodkladné oznamit.

Pokud by poruseni nekteré vyse uvedené povinnosti melo

podstatny vliv na vznik nebo rozsah skody, jsme oprdvnéni

pfiméfené kréatit &i odmitnout pojistné pinéni.

)
)

e

. Garance ceny
V rdmci této doplnkové sluzby se zavazujeme, Ze po dobu 3 let
od pocatku pojisténi nebudeme nebudeme ménit pojistné k ri-
zikm uvedenych v pojistné smlouvé a zéroven nebudeme ani
ménit bonus stanoveny pfi sjednani této pojistné smlouvy.

Tyto Dopliikové pojistné podminky jsou platné od 1.10. 2015
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L PRILOHA C. 1
r— OCENOVACI TABULKA
e —

PInéni za trvalé nasledky drazu platné od 1. 10. 2015

URAZY HLAVY A SMYSLOVYCH ORGANU

1| Uplny defekt v klenbé& lebni v rozsahu do 2 cm? 5%
2 | Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu do 10 cm? 15 %
3 | Uplny defekt v klenbé lebnf v rozsahu nad 10 cm? 25%
4 | Vazné neurologické mozkové poruchy po tézkém poraneni hlavy podle stupnée do 80 %
5 | Traumatickd porucha licniho nervu do 10 %
6 | Poskozeni obli¢eje provazené funkcnimi poruchami lehkého stupné do 10 %
7 | Poskozeni obli¢eje provazené funkcnimi poruchami stfedniho stupné do 20 %
8 | Poskozeni obli¢eje provazené funkénimi poruchami tézkého stupné do35%
9 | Ztrta celého nosu 20 %
10 | UplIné ztréta Cichu (pouze ¢astecnd neni plnéna) 10 %
11 | UpIné ztrdta chuti (pouze ¢aste¢nd neni plnéna) 5%
12 | Uplné ztrata zraku na jednom oku 25%
3 Qplné z:nra’ta zraku na druhévr,n OkEJ (Pri L/vah’]é ztra’té, zrakuVne/m&ie,hoc{nocenf/celkov;’/c/h TN ¢init na jednom oku/vfce nez 25,%, na druhém 75 9%
vice nez 75 % a na obou ocich vice nez 100 %. Vyjimku cini trvald poskozeni uvedena v bodech 15, 21, 22, ktera se hodnoti i nad tuto hranici)
14 | Snizeni zrakové ostrosti dle pomocné tabulky
15 | Za anatomickou ztrdtu nebo atrofii oka se pfipocitava ke zjistené hodnoté trvalé zrakové ménécennosti 5%
16 | Koncentrické a nekoncentrické zlGzenf zorného pole do 20 %
17 | Ztrata Cocky na jednom oku, v€etnée poruchy akomodace pfi sndSenlivosti kontaktni Cocky alespon 4 hod. dennée 15 %
18 | Ztrata Cocky na jednom oku, v€etné poruchy akomodace pfi snasenlivosti kontaktni co¢ky méné nez 4 hod. denné 18 %
19 | Ztrata Cocky na jednom oku, véetné poruchy akomodace pfi Gplné nesndsenlivosti kontaktni Cocky 25 %
20 | Traumatickd porucha okohybnych nervi, nebo porucha rovnovéhy okohybnych svalli do 25 %
21| Poruseni priichodnosti slznych cest na jednom oku 5%
22 | Poruseni prlichodnosti slznych cest na obou ocich 10 %
23 | Ztrdta jednoho boltce 10 %
24 | Ztrata obou boltct 15 %
25 | Nedoslychavost jednostranna lehkého stupné 0%
26 | Nedoslychavost jednostranna stfedniho stupné do5%
27 | Nedoslychavost jednostrannd tézkého stupné do12 %
28 | Nedoslychavost oboustrannd lehkého stupné do 10 %
29 | Nedoslychavost oboustranna stfedniho stupné do 20 %
30 | Nedoslychavost oboustranna tézkého stupné do35%
31| Ztrata sluchu jednoho ucha 15 %
32 | Ztrata sluchu obou usi 45 %
33 | Porucha labyrintu jednostrannéa podle stupné 10-20 %
34 | Porucha labyrintu oboustrannd podle stupné 30-50 %
35 | Stavy po poranénijazyka s defektem tkdné nebo jizevnatymi deformacemi (jen pokud se jiz nehodnoti ztrata hlasu dle bodu 42) 15 %
36 | Zohyzdujici jizvy v obli¢ejové asti hlavy do5%
POSKOZENI CHRUPU (ZPUSOBENE URAZEM)
37 | Ztrdta jednoho zubu (hradi se pouze ztrdta zubu vétsi nez 50 %) 1%
38 | Ztrata kazdého dalsiho zubu 1%
39 | Za ztratu, odlomeni a poskozeni mlécnych zubl a umélych zubnich ndhrad 0%
40 | Za ztratu vitality zubu 0 %
URAZY KRKU
41| Zazeni hrtanu nebo pradusnice lehkého stupné do 15 %
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29 Zuzeni hrtelmu nebo pr?duénice stfedniho a téZkého stupné s ¢astecnou ztratou hlasu (Podle bodu 42 nelze soucasné ocefovat pfi do 60 %
hodnoceni podle bodl 43-45)
43 | Ztrata hlasu (afonie) 25 %
44 | Ztrdta mluvy ndsledkem poskozeni Ustroji mluvy 30 %
45 | Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou (nelze souc¢asné ocenovat podle bodu 42-44) 50 %
URAZY HRUDNIKU, PLIC, SRDCE NEBO JICNU
46 | Omezeni hybnosti hrudniku a srlsty plic a stény hrudni klinicky ovéfené (spirometrické vys.) lehkého stupné do 10 %
47 | Omezeni hybnosti hrudniku a srdsty plic a stény hrudni klinicky ovérené (spirometrické vys.) sttedniho a tézkého stupné do 30 %
48 | Jiné nasledky poranéni plic podle stupné a rozsahu, jednostranné 15-40 %
49 | Jiné nasledky poranéni plic podle stupné a rozsahu, oboustranné (spirometrické vys.) 25-100 %
50 | Porucha srdec¢ni a cévni (pouze po pfimém poranéni, klinicky ovéfené, podle stupné poranéni, vys. EKG) 10-100 %
51| Polrazové zuzeni jicnu lehkého stupné do 10 %
52 | Pourazové zuzeni jicnu stfedniho az tézkého stupné 1-50 %
URAZY BRICHA A TRAVICICH ORGANU
53 | Poruseni bfisni stény provdzené porusenim brisniho lisu do 25%
54 | Poskozeni funkce travicich organd podle stupné poruchy vyzivy do 80 %
55 | Ztréta sleziny 15 %
56 | Nedomykavost fitnich svéracl podle rozsahu do 60 %
57 | Zazeni konec¢niku podle rozsahu do 40 %
URAZY MOCOVYCH A POHLAVNICH ORGANU
58 | Ztrata jedné ledviny 20 %
59 | Podrazové nasledky poranéni ledvin a mocovych cest (v¢etné druhotné infekce, podle stupné poskozeni) do 50 %
60 | Ztrata jednoho varlete 10 %
61 | Ztrata obou varlat nebo ztrata potence do 45 let (oveéfeno phaloplethysmografii) 35%
62 | Ztrata obou varlat nebo ztrata potence od 46-60 let (ovéfeno phaloplethysmografii) 20 %
63 | Ztrata obou varlat nebo ztrata potence nad 60 let (oveéfeno phaloplethysmografii) 10 %
64 | Ztrata penisu nebo zdvazné deformity do 45 let 40 %
65 | Ztrata penisu nebo zdvazné deformity od 46 let do 60 let 20 %
66 Ztrata penisu nebo zévainéodeformity nad 60 I?t ) ) ) 0%
(Je-li hodnoceno podle bodu 64-66, nelze soucasnée hodnotit ztratu potence podle bodl 61-63)*
67 | Polrazové deformity Zzenskych pohlavnich organ( 10-50 %
URAZY PATERE A MICHY
68 | Omezeni hybnosti patefe lehkého stupné do 10 %
69 | Omezeni hybnosti patefe stfedniho stupné do 25 %
70 | Omezeni hybnosti patefe tézkého stupné do 55 %
71| Polrazové poskozeni patefe a michy nebo mi$nich kofen( lehkého stupné 10-25 %
72 | Pourazové poskozeni patefe a michy nebo mi$nich kofent stfedniho stupné 26-40 %
73 | Pourazové poskozeni patefe a michy nebo mi$nich kofent tézkého stupné 41-100 %
URAZY PANVE
74 | Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin u Zen do 45 let 30-65 %
75 | Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin u zen po 45 letech 15-50 %
76 | Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin u muzd 15-50 %
URAZY HORNICH KONCETIN
Nize uvedené hodnoceni se vztahuje na pravoruké, u levorukych plati hodnoceni opac¢né vlevo nedominantni horni koncetiny.
Poskozeni oblasti ramene a paze
77 | Ztrdta horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti mezi loketnim a ramennim kloubem vpravo 70 %
78 | Ztrdta horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti mezi loketnim a ramennim kloubem vievo 60 %
79 | Uplnd ztuhlost ramenniho kloubu v neptiznivém postavent ((plnd abdukce, addukce nebo postavenf jim blizkd) vpravo 35%
80 | UpIné& ztuhlost ramenniho kloubu v nepiiznivém postaveni (Upind abdukce, addukce nebo postavent jim blizka) vievo 30 %
81| UpInd ztuhlost ramenniho kloubu v piiznivém postaven (abdukce 50 st. flexe 40-45 st, vnitfni rotace 20 st.) vpravo 30%
82 | Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v piiznivém postaveni (abdukce 50 st., flexe 40-45 st, vnitini rotace 20 st.) vievo 25 %
83 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu lehkého (vzpazeni predpazenim, pfedpazeni nelpliné nad 135 st.) vpravo 5%
84 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu lehkého stupné (vzpazeni predpazenim, predpazeni nelplné nad 135 st.) vievo 4%
85 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu stfedniho stupné (vzpazeni predpazenim do 135 st.) vpravo 10 %
86 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu stfedniho stupné (vzpazeni predpazenim do 135 st.) vlievo 8%
87 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu téZkého stupné (vzpazeni predpazenim do 90 st.) vpravo 18 %
88 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu téZkého stupné (vzpazeni pfedpazenim do 90 st.) vievo 15 %
89 | Habituélni posttraumaticka luxace ramenniho kloubu vpravo (vice jak 3x |ékafem reponované, luxace RTG ovérena) 20 %
90 | HabitudIni posttraumatickd luxace ramenniho kloubu vievo (vice jak 3x |ékafem reponované, luxace RTG ovérena) 16,5 %
91 | Nenapravitelné vykloubeni sternoklavikuldrni vpravo 3%
92 | Nenapravitelné vykloubeni sternoklavikuldrni vlevo 2,5%
93 | Nenapravitelné vykloubeni akromioklavikuldrniho kloubu vpravo (Tossy Il a lll) 6 %
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94 | Nenapravitelné vykloubeni akromioklavikuldrniho kloubu vievo (Tossy Il a Ill) 5%
95 | Pakloub kosti pazni vpravo 35%
96 | Pakloub kosti pazni vlevo 30%
97 Chronicky zanét kostni dfené pazni kosti jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zakrocich nutnych k 1é¢eni ndsledkd drazu 30 %
vpravo
98 Chronicky zanét kostni dfené pazni kosti jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zékrocich nutnych k 1é¢eni nasledk Grazu 259
vlevo
99 | Trvalé nasledky po pretrzeni slachy dlouhé hlavy dvouhlavého svalu vpravo 3%
100 | Trvalé nasledky po pretrzeni Slachy dlouhé hlavy dvouhlavého svalu vievo
Poskozeni oblasti loketniho kloubu a predlokti
101 | UpIna ztuhlost loketniho kloubu v nepiiznivém postavent ((ipiné natazeni nebo Gplné ohnutf a postaveni jim blizka) vpravo 30 %
102 | UplIné ztuhlost loketniho kloubu v nepiiznivém postaveni ((plné natazeni nebo tplné ohnuti a postaveni jim blizka) vievo 25%
103 | UplIné ztuhlost loketniho kloubu v piiznivém postaveni (hel ohnuti 90-95 stuprit) vpravo 20 %
104 | UpIné ztuhlost loketniho kloubu v piiznivém postaveni (hel ohnuti 90-95 stupiid) vievo 16 %
105 | Omezeni hybnosti loketniho kloubu vpravo do 18 %
106 | Omezeni hybnosti loketniho kloubu vievo do 15 %
107 Uplnd ztuhlost kloub(l radioulndrnich s nemoznosti privrdceni nebo odvraceni piedlokti v nepiiznivém postaveni (v maximalni pronaci 20%
nebo supinaci) vpravo
108 Uplna ztu.hlos.t kloub( radioulnarnich s nemoznosti pfivraceni nebo odvréceni predlokti v nepfiznivém postaveni (v maximalni pronaci 6%
nebo supinaci) vievo
109 | UpIné ztuhlost kloub(i radioulnérnich v piiznivém postaveni (sttednf postaveni nebo lehké pronace) vpravo do 20 %
110 | Uplna ztuhlost kloubd radioulndrnich v ptiznivém postavent (sttedni postaveni nebo lehkd pronace) vievo do 16 %
11| Omezeni pfivraceni a odvrdceni predlokti vpravo do 20 %
112 | Omezeni privraceni a odvraceni predlokti vievo do 16 %
113 | Pakloub obou kosti predlokti vpravo 40 %
114 | Pakloub obou kosti predlokti vievo 35%
115 | Pakloub kosti vietenni vpravo 30%
116 | Pakloub kosti vietenni vievo 25 %
117 | Pakloub kosti loketni vpravo 20 %
118 | Pakloub kosti loketni vievo 15 %
119 | Viklavy loketni kloub vpravo do 20 %
120 | Viklavy loketni kloub vlevo do15 %
121 Ztréta predlokti pfi zachovaném loketnim kloubu vpravo 55 %
122 | Ztrata predlokti pfi zachovaném loketnim kloubu vievo 45 %
123 Ct/wroniclfylzénét kostni dfené kosti predlokti vpravo (jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zédkrocich nutnych k 1é¢eni 27%
nasledkd Urazu)
124 Chronidfy/za'nét kostni drené kosti predlokti vlevo (jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zékrocich nutnych k 1é¢eni 229
nasledkd Urazu)
Ztrata nebo poskozeni ruky
125 | Ztréta ruky v zapésti vpravo 50 %
126 | Ztrata ruky v zapésti vlevo 42 %
127 | Ztrata vSech prstll ruky, popfipadé véetné zaprstnich kosti vpravo 50 %
128 | Ztrata vSech prstl ruky, popfipadé véetné zaprstnich kosti vievo 42 %
129 | Ztrata prstl ruky mimo palec véetné zaprstnich kosti vpravo 45 %
130 | Ztréta prstl ruky mimo palec véetné zéprstnich kosti vievo 40 %
131| Uplnéd ztuhlost zapésti v nepiiznivém postaveni (postaveni v krajnim dlafiovém ohnuti) vpravo 30 %
132 | Uplnd ztuhlost zapésti v nepiiznivém postaveni (postaveni v krajnim dlafiovém ohnuti) vievo 25 %
133 | Uplnd ztuhlost zapésti v nepiiznivém postavent (postaveni v krajnim hibetnim ohnuti) vpravo 15 %
134 | UpIné& ztuhlost z&pésti v nepfiiznivém postaven( (postaveni v krajnim hfbetnim ohnuti) vievo 12,5 %
135 | Uplnd ztuhlost zapésti v ptiznivém postaveni (htbetni ohnuti 20-40 stupii(l ) vpravo 20 %
136 | UpIna ztuhlost zapésti v ptiznivém postaveni (hibetni ohnuti 20-40 stupAd) vievo 17 %
137 | Pakloub ¢lunkové kosti vpravo 15 %
138 | Pakloub clunkové kosti vievo 12 %
139 | Omezeni pohyblivosti zapésti vpravo do 20 %
140 | Omezeni pohyblivosti zapésti vievo do 17 %
141 | Viklavost zdpésti vpravo (potvrzeno RTG nebo USG vys.) do12 %
142 | Viklavost zapésti vievo (potvrzeno RTG nebo USG vys.) do 10 %
Poskozeni palce
143 | Ztrdta koncového ¢lanku palce vpravo 9%
144 | Ztrdta koncového ¢lanku palce vievo 7%
145 | Ztrata palce se zaprstni kosti vpravo 25%
146 | Ztrata palce se zaprstni kosti vlevo 21%
147 | Ztréta obou ¢lankd palce vpravo 18 %
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148 | Ztrata obou ¢lank palce vievo 15 %
149 | UplIna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v neptiznivém postavenf (krajni ohnuti) vpravo 8%
150 | Uplna ztuhlost mezi¢lénkového kloubu palce v nepiiznivém postavent (krajni ohnuti) vievo 7%
151 | UpIna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (v hyperextenzi) vpravo 7%
152 | UpIna ztuhlost mezi¢ldnkového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (v hyperextenzi) vievo 6 %
153 | UpIna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pFiznivém postaveni (lehké poohnuti) vpravo 6 %
154 | UpIna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pFiznivém postaveni (lehké poohnuti) vievo 5%
155 | UpInéa ztuhlost z&kladniho kloubu palce vpravo 6 %
156 | UpInéa ztuhlost zékladniho kloubu palce vievo 5%
157 | UpIna ztuhlost karpometakarpéiniho kloubu palce v pfiznivém postaveni (Uplnd abdukce nebo addukce) vpravo 9%
158 | UpIna ztuhlost karpometakarpéiniho kloubu palce v pfiznivém postavent (Uplna abdukce nebo addukce) vievo 75 %
159 | UpIna ztuhlost karpometakarpéiniho kloubu palce v pfiznivém postaveni (lehké opozice) vpravo 6 %
160 | Uplnd ztuhlost karpometakarpdiniho kloubu palce v piiznivém postaveni (lehkd opozice) vievo 5%
161 | Uplnd ztuhlost véech kloubtl palce v nepfiznivém postaveni vpravo do25%
162 | Uplnd ztuhlost véech kloubd palce v nepfiznivém postaven vievo do 21%
163 | Porucha Uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zakladniho a mezicldnkového kloubu vpravo do6%
164 | Porucha Uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zédkladniho a mezic¢lankového kloubu vievo do5%
165 | Porucha tchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometekarpéiniho kloubu vpravo do9%
166 | Porucha tchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometekarpainiho kloubu vievo do75%
Poskozeni ukazovéku
167 | Ztrata koncového ¢lanku ukazovéku vpravo 5%
168 | Ztrata koncového c¢lanku ukazovéku vievo 4%
169 | Ztrata dvou c¢lankd ukazovaku vpravo 8%
170 | Ztrata dvou Clankd ukazovéaku vlevo 6 %
171 | Ztrata vSech tii ¢lankd ukazovaku vpravo 12 %
172 | Ztrta vsech tii ¢lank( ukazovéku vievo 10 %
173 | Ztrdta ukazovaku se zaprstni kosti vpravo 15 %
174 | Ztrdta ukazovéku se zaprstni kosti vievo 12 %
175 | Uplné ztuhlost véech i kloub ukazovéku v krajnim natazeni nebo ohnuti vpravo 15 %
176 | Uplna ztuhlost véech ti kloubli ukazovaku v krajnim natazeni nebo ohnutf vievo 12 %
177 | Porucha Uchopové funkce ukazovéku vpravo do 10 %
178 | Porucha Uchopové funkce ukazovéku vievo do 8 %
179 | Nemoznost UpIiného natazeni nékterého z meziclankovych kloubl ukazovéku vpravo, pfi neporusené Gchopové funkci 1,5 %
180 | Nemoznost UpIného natazeni nékterého z meziclankovych kloubll ukazovéku vlevo, pfi neporusené Gchopové funkci 1%
181 | Nemoznost UpIného natazeni zdkladniho kloubu ukazovéku s poruchou abdukce vpravo 2,5 %
182 | Nemoznost Uplného natazenf zékladniho kloubu ukazovéku s poruchou abdukce vlevo 2%
Poskozeni prostiedniku, prsteniku a maliku
183 | Ztrata celého prstu s prislusnou kosti zaprstni vpravo 9%
184 | Ztrata celého prstu s pfislusnou kosti zaprstni vievo 7%
185 | Ztrata vSech tii ¢lankd nebo dvou ¢lankd se ztuhlosti zakladniho kloubu vpravo 8%
186 | Ztrdta vSech tif ¢ldnkl nebo dvou ¢lank{ se ztuhlosti zakladniho kloubu vievo 6%
187 | Ztrata dvou ¢lankd prstu se zachovalou funkci zdkladniho kloubu vpravo 5%
188 | Ztrata dvou ¢lankl prstu se zachovalou funkci zakladniho kloubu vievo 4%
189 | Ztrdta koncového ¢lénku jednoho z téchto prstli vpravo 3%
190 | Ztrata koncového ¢lanku jednoho z téchto prstd vievo 2%
191 Uplnd ztuhlost véech t¥f kloub(l jednoho z t&chto prstl v krajnim natazenim nebo ohnuti (v postaveni brénicim funkci sousednich prstd) 99
vpravo
192 Uplné ztuhlost véech t¥f kloub( jednoho z téchto prstli v krajnim natazenim nebo ohnuti (v postaveni branicim funkci sousednich prstc) 7%
vlevo
193 | Porucha Uchopové funkce prstu (omezeni flexe do dlané) vpravo do 8%
194 | Porucha Gchopové funkce prstu (omezeni flexe do dlané) vievo do6%
195 | Nemoznost Uplného natazeni jednoho z mezi¢lankovych kloubd pfi neporusené tichopové funkci prstu, vievo, vpravo 1%
196 | Nemoznost UpIného natazeni zédkladniho kloubu prstu s poruchou abdukce vpravo 1,5%
197 | Nemoznost UpIného natazeni zdkladniho kloubu prstu s poruchou abdukce vievo 1%
Traumatické poruchy nervl horni koncetiny
V hodnoceni jsou jiz zahrnuty pfipadné poruchy vazomotorické a trofické
198 | Traumatickd porucha nervu axilldrniho vpravo do 30 %
199 | Traumatickd porucha nervu axillédrniho vievo do 25 %
200 | Traumatické porucha kmene nervu vietenniho s postizenim v$ech inervovanych svall vpravo do 45 %
201 | Traumatickd porucha kmene nervu vietenniho s postizenim v$ech inervovanych svald vievo do 37 %
202 | Traumatické porucha nervu vietenniho se zachovanim funkce trojhlavého svalu vpravo do35%
203 | Traumatickd porucha nervu vietenniho se zachovanim funkce trojhlavého svalu vievo do 27 %
204 | Traumatické porucha nervu muskulokutanniho vpravo do 30 %
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205 | Traumatickd porucha nervu muskulokutéanniho vievo do 20 %
206 | Traumatickd porucha kmene loketniho nervu s postizenim vSech inervovanych svalll vpravo do 40 %
207 | Traumatickd porucha kmene loketniho nervu s postizenim véech inervovanych svall vievo do 33 %
208 Traumaticka porucha distaIni ¢asti loketniho nervu se zachovanim funkce ulnarniho ohybace karpu a ¢asti hlubokého ohybace prstd do 30 %
vpravo
509 Traumatickd porucha distalni ¢asti loketniho kloubu se zachovanim funkce ulnarniho ohybace karpu a ¢asti hlubokého ohybace prstd do 25 %
vlevo
210 | Traumaticka porucha kmene stfedniho nervu s postizenim véech inervovanych svalli vpravo do 30 %
211 | Traumatickd porucha kmene stfedniho nervu s postizenim véech inervovanych svall vievo do 25 %
212 | Traumatickd porucha distéIni ¢asti sttedniho nervu s postizenim hlavné thenarového svalstva vpravo do 15 %
213 | Traumatickd porucha distalni ¢asti stfedniho nervu s postizenim hlavné thenarového svalstva vievo 12 %
214 | Traumatickd porucha vsech tfi nervd, popfipadé i celé pletené pazni vpravo do 60 %
215 | Traumaticka porucha viech tii nerv(, popfipadé i celé pletené pazni vlievo do 50 %
URAZY DOLNICH KONCETIN
Poskozeni kycle, stehna a kolene
216 | Ztrata jedné dolni koncetiny v kycelnim kloubu nebo v oblasti mezikycelnim a kolennim kloubem 50 %
217 | Pakloub stehenni kosti nebo nekréza hlavice 40 %
218 | Endoprotéza kycelniho kloubu (mimo hodnoceni omezeni hybnosti kloubu) 15 %
19 Qhronicky' zanét kostni dfené kosti stehenni jen po otevienych zlomenindch nebo pooperativnich zakrocich nutnych k 1é¢eni nésledkd 259
Urazu
220 | Zkracenf jedné dolni konc¢etiny do 1cm 0%
221| Zkraceni jedné dolni koncetiny do 4 cm do 5%
222 | Zkraceni jedné dolni koncetiny do 6 cm do 15 %
223 | Zkraceni jedné dolni koncetiny pfes 6 cm do 25 %
224 | Pourazové deformity kosti stehenni (zliomeniny zhojené) s odchylkou osovou nebo rotacni, za kazdych celych 5° odchylky (prokézané RTG) 5%
Odchylky pres 45° se hodnoti jako ztrata koncetiny.
225 | Uplna ztuhlost ky&elniho kloubu v neptiznivém postaveni (Uplné piitazeni nebo odtazeni, natazenf nebo ohnuti a postaveni témto blizkd) 40 %
226 | Uplnd ztuhlost ky&elniho kloubu v pfiznivém postavent (lehké odtazeni od zékladniho postaveni nebo nepatrné ohnuti) 30 %
227 | Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu lehkého stupné do 10 %
228 | Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu stfedniho stupné do 20 %
229 | Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu tézkého stupné do 30 %
Poskozeni kolena
230 | Uplnd ztuhlost kolena v nepfiznivém postaven/ (Uplné natazeni nebo ohnuti v thlu 20° a vétsim) 30%
231| Uplna ztuhlost kolena v nepiiznivém postaveni (ohnuti v Ghlu 30° a vétsim) 45 %
232 | Uplnd ztuhlost kolena v pfiznivém postaveni (Ghel ohnuti do thlu 20°) do 30 %
233 | Endoprotéza v oblasti kolenniho kloubu (mimo hodnoceni omezeni hybnosti kloubu) 15 %
234 | Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu lehkého stupné do 10 %
235 [ Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu stfedniho stupné do15 %
236 | Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu téZzkého stupné do 25%
237 | Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate¢nosti jednoho postranniho vazu 5%
238 | Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate¢nosti predniho nebo zadniho zkfizeného vazu do15 %
239 | Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate¢nosti predniho a zadniho zkfizeného vazu do25%
240 Trvalé nésledky po operativnim vynéti jednoho menisku (podle rozsahu odstranéné ¢asti - minimalné 1/3 menisku prikaz opera¢nim do5%
nalezem)
241 | Trvalé nésledky po operativnim vynéti obou menisk(l
242 | Trvalé néasledky po vynéti ¢ésky vcetné atrofi e stehennich a lytkovych svald do 10 %
Poskozeni bérce
243 | Ztrata dolni koncetiny v bérci se zachovanym kolenem 45 %
244 | Ztrata dolni koncetiny v bérci se ztuhlym kolennim kloubem 50 %
245 | Pakloub kosti holenni nebo obou kosti bérce 30 %
246 | Chronicky zanét kostni diené kosti bérce jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zakrocich nutnych k 1é¢eni nasledk( Urazu 22 %
247 POVL’JI’a,ZOVé d/eformity bérce vzniklé zhojenim zlomenin v osové nebo rota¢ni odchylce (odchylky musi byt prokdzény na RTG), za 59
kazdych celych 5°
Odchylky pfes 45° se hodnoti jako ztrata bérce.
Poskozeni v oblasti hlezenného kloubu
248 | Ztradta nohy v hlezenném kloubu nebo pod nim 40 %
249 | Ztrata chodidla v Chopartove kloubu 30 %
250 | Ztrata chodidla v Lisfrancoveé kloubu nebo pod nim 25%
251| UpIna ztuhlost hlezenného kloubu v neptiznivém postaveni (dorzalni flexe nebo plantarni flexe nad 20°) 30 %
252 | UpIné& ztuhlost hlezenného kloubu v pravotihlém postavenf 25 %
253 | Uplnéa ztuhlost hlezenného kloubu v pfiznivém postaveni (ohnuti do plosky kolem 5°) 20 %
254 | Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu lehkého stupné do 6%
255 | Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu stfedniho stupné do12 %
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256 | Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu téZkého stupné do 20 %
257 | Omezeni pronace a supinace nohy do 12 %
258 | Uplna ztréta pronace a supinace nohy 15 %
259 | Viklavost hlezenného kloubu (nutny prikaz RTG nebo USG) do 20 %
260 | Plocha nebo vybocend noha nasledkem Urazu a jiné polrazové deformity v oblasti hlezna a nohy do 25 %
261 Chro/nicky/ z/évnét, kgstnf anerjé v oblasti tarzu a metatarzu a kosti patni, jen po otevfenych zranénich nebo po operativnich zékrocich 5%
nutnych k IéCeni nasledk( drazu
Poskozeni v oblasti nohy
262 | Ztrata vSech prstd nohy 15 %
263 | Ztrdta obou ¢lankd palce nohy 10 %
264 | Ztrdta obou C¢lankd palce nohy se zaprstni kosti nebo s jeji ¢asti 15 %
265 | Ztrdta koncového ¢lanku palce nohy 3%
266 | Ztrata jiného prstu nohy (véetné maliku), za kazdy prst 2%
267 | Ztrdta maliku nohy se z&prstni kosti nebo s jeji ¢asti 10 %
268 | Uplna ztuhlost mezi¢lénkového kloubu palce nohy 3%
269 | Uplna ztuhlost zakladniho kloubu palce nohy 7 %
270 | UpIné ztuhlost obou kloub(i palce nohy 8 %
271| Omezeni pohyblivosti mezi¢lankového kloubu palce nohy do 3%
272 | Omezeni pohyblivosti zékladniho kloubu palce nohy do 7%
273 | Porucha funkce kteréhokoliv jiného prstu nohy nez palce, za kazdy prst 1%
274 | Polrazové obéhové atrofické poruchy na jedné dolni koncetiné do 15 %
275 | Pourazové obéhové atrofické poruchy na obou dolnich koncetinach do 30 %
276 | Polrazova atrofie svalstva dolnich koncetin pfi neomezeném rozsahu pohyb( v kloubu na stehné 5%
277 | Polrazova atrofie svalstva dolnich koncetin, pfi neomezeném rozsahu pohyb( v kloubu na bérci 3%
Traumatické poruchy nervt dolni konéetiny
V/ hodnoceni jsou jiz zahrnuty pfipadné poruchy vazomotorické atrofické
278 | Traumaticka porucha nervu sedaciho do 50 %
279 | Traumatické porucha nervu stehenniho do 30 %
280 | Traumaticka porucha nervu obturatorniho do 20 %
281 | Traumaticka porucha kmene nervu holenniho s postizenim véech inervovanych svalll do 35 %
282 | Traumaticka porucha distalni ¢asti nervu holenniho s postizenim funkce prst do5%
283 | Traumaticka porucha kmene nervu lytkového s postizenim vSech inervovanych svalt do 30 %
284 | Traumatickd porucha hluboké vétve nervu lytkového do 20 %
285 | Traumaticka porucha povrchni vétve nervu lytkového do 10 %
OSTATNI DRUHY TRVALYCH NASLEDKU
286 | Jizvy a deformity (kromé bodu 36 téchto tabulek), které nezanechaji funkéni poskozeni nehradi se
287 | Polrazové pigmentacni zmény nehradi se
288 | Polrazové bolesti bez funkéniho poskozeni nehradi se
289 | Dusevni poruchy zplisobené Grazem nehradi se

Trvalé nédsledky Urazu v ocenovaci tabulce neobsazené stanovi likvidator ve spolupréci s posudkovym lékafem pojistovny na zéklade
srovnani stupné zavaznosti.

POMOCNA TABULKA PRO HODNOCENI STUPNE POSKOZENI PRI SNIiZENi ZRAKOVE OSTROSTI S OPTIMALNI

BRYLOVOU KOREKCI

VIZUS 6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/36 6/60 3/60
6/6 0 % 2% 4% 6 % 9 % 12 % 15 % 18 % 25 %
6/9 2% 4 % 6 % 9 % 12 % 15 % 18 % 21% 28 %
6/12 4% 6 % 9 % 12 % 15 % 18 % 21% 25 % 31%
6/15 6 % 9 % 12 % 15 % 18 % 21% 25 % 29 % 35 %
6/18 9 % 12 % 15 % 18 % 21% 25% 29 % 33 % 39 %
6/24 12 % 15 % 18 % 21% 25 % 29 % 33% 38 % 44 %
6/36 15 % 18 % 21% 25% 29 % 33 % 38 % 43 % 49 %
6/60 18 % 21% 25 % 29 % 33% 38 % 43 % 49 % 55 %
3/60 25 % 28 % 31% 35% 39 % 44 % 49 % 55 % 65 %
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[ DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY
e PRO ASISTENCI VOZIDLA

OBSAH

Par slov tvodem
Co je pojisténo
V jakém rozsahu
Jak to celé funguje
Technicka asistence
Pravni asistence
Nahradni vozidlo
Drobné zdvady
Tabulka pojistnych limitd a dalSich omezeni

GORADBDNNaaaa

1. Péar slov tvodem
Na zacatku ndm dovolte podékovani, ze jste se rozhodl(a) pro
nase pojisténi vozidel. Budeme se ze vsech sil snazit, abyste
ocenil(a), Zze jste si vybral(a) zrovna nas.
Kdo jsme my?
DIRECT pojistovna, a. s., IC: 25073958, se sidlem Nové sady
996/25, 602 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné v oddile B, vlozka 3365, provozujici
pojistovaci ¢innost dle zdkona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi
(v textu se oznacujeme jako ,my*, nebo ,pojistovna“).
Kdo jste vy?
Provozovatel vozidla, ob¢an Ceské republiky (dal také jen ,CRY),
Slovenské republiky, nebo cizi statni pfislusnik s trvalym poby-
tem v Ceské republice, uvedeny jako pojisténa osoba v pojistné
smlouvé Pojisténi vozidel (v textu vds oznaCujeme jako ,vy*).
Kdo zajistuje asistenci
NiZe popsané asistencni sluzby v rdmci pojisténi vozidel zajistuje
spolec¢nost AXA ASSISTANCE CZ, s. r. 0., se sidlem Hvézdova
1689/24a, 140 00 Praha (dale jen ,asistencni spolecnost®).
Co pravé ctete?
Tyto Dopliikové pojistné podminky pro asistenci vozidel
DPPAA-2015 (déle jen ,DPP*) slouzi k popisu asistencnich slu-
Zeb, které si sjednavate. Smyslem DPP je vysvétlit vam, za jakych
okolnosti méate narok na paojistné pinéni. Podminky pojisténi mo-
hou byt odlisné od téchto DPP upraveny ve smlouvé. Ujednéni
obsazena ve smlouve maji pfednost pfed ustanovenimi téchto
DPP.
Pojisténi se v Ceské republice fidf zdkony. Zakon, ktery upravuje
toto pojisténi, se jmenuje obcansky zékonik, byl vydan pod Cis-
lem 89/2012 Sbirky zakont Ceské republiky.
Co znamena text kurzivou?
Pojmy oznacené kurzivou jsou odbornou terminologii vycha-
zejici ze zékonnych norem. Protoze jsme si védomi toho, Ze ne
vzdy musi byt srozumitelné, vysvétiujeme je ve Slovniku pojm,
jenz je jednou z pfiloh vasi smlouvy. Jestlize bychom v pojistné
smlouveé nebo v pojistnych podminkach definovali néjaky z poj-
ma jinym zpdsobem, plati pro dany text tato odlisné definice.

2. Co je pojisténo
Zde vém uvedeme, co vSe je mozné sjednat v ramci asistence vozi-
dla. Podrobny popis jednotlivych sluzeb naleznete v ¢lancich ¢. 5

az 8 téchto Doplrikovych pojistnych podminek. Konkrétni vycet

pojisténych asistenci je uveden v pojistné smlouve.

2.1 Zakladni asistence, jez se skldda z Technické asistence
a Pravni asistence;

2.2 Nahradni vozidlo;

2.3 Drobné zavady.

Asistencni sluzba vSak nenahrazuje poslani, Ukoly &i zédsahy ze

zdkona zfizenych sbor( ¢i Gtvar( zdchrannych zdravotnickych,

hasi¢skych, vyprostovacich nebo prlizkumnych slozek.

. V jakém rozsahu

Asistencni sluZby jsou Skodovym neZzivotnim pojisténim, coz zna-
mena, ze hradime nédklady na provedeni nezbytnych oprav nebo
sluzeb v rozsahu specifikovaném pro kazdou jednotlivou sluzbu
v Clancich 5 az 8. Uhradime nejvyse naklady do vySe sjednané-
ho limitu pojistného plnéni. Asistence se poskytuje bez spolut-
casti.

3.1 Sjednané asistencni sluzby lze vyuzit pouze pro vozidlo
uvedené v pojistné smlouve;

3.2 Asistencni sluzby Ize vyuzit pro ptipad dopravni nehody,
vandalismu ¢&i prirodniho nebezpecdi. Déle je mozné po-
skytnout asistencni sluzby také pro pfipad poruchy. Kon-
krétni rozsah vyuziti je uveden v pojistné smlouvé;

3.3 Uzemni platnosti asistenénich sluzeb miize byt:

a) Uzemi Ceskeé republiky;

b) Geografické Gzemfi Evropy a Turecka, kde v piipadé
Béloruska, Ukrajiny, Moldavska, Turecka a Ruska bude
pojistné plnéni zaviset na mistnich podminkach.

Uzemni rozsah je uveden v pojistné smlouveé.;

3.4 Limity pojistného plnéni asistencnich sluZeb jsou popsany
v tabulce, kterd je soucasti téchto Doplikovych pojistnych
podminek. Uvedeny limit je vZzdy maximalni hranici pInénf
za danou sluzbu z jedné udélosti.

4. Jak to celé funguje

Asistence se poskytuje po celou dobu platnosti pojistné smlou-
Vy na pojisteni vozidel.
41 Zadost o asistenci
Jestlize dojde k okolnostem, ze kterych je ndrok na po-
skytnuti asistencni sluzby, nahlaste je bez zbytecné-
ho odkladu asistencni spolec¢nosti telefonicky na cislo
+420 272 099 910 a sdelte nasledujici tdaje:
a) Vase jméno a pfijmeni;
b) Cislo pojistné smlouvy;
¢) Znacku a typ vozidla;
d) Registracni znacku (SPZ) pojisténého vozidia;
e) Presné oznaceni mista udéalosti, polohu vozidia;
f) VasSe kontaktni ¢islo;
g) Stru¢ny popis procesu vzniku Skody nebo okolnosti,
které vyzaduji asistencni sluZbu;
h) Jakékoliv dalsi informace, které po vas budou poza-
dovany v souvislosti narokem na zajisténi asistencni’
sluzby.
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4.2

4.3

Provedeni asistence

Asistencni spolecnost zajisti dodavatele, ktery poskytne
uvedenou sluzbu. Po pfijezdu dodavatele do mista po-
jistén( jste povinen/a prokdzat svou totoznost. Teprve po
ovéfeni totoznosti dodavatel posoudi pficinu skody, jeji
rozsah a néklady poskytnuti pfislusné sluzby. Pokud do-
davatel posoudi, Ze nadklady na provedeni sluzby mohou
piekrocit uvedeny limit plnéni, ozndmi vdm to jesté pred
zacatkem sluzby. V takovou chvili mizete sluzbu pfijmout
a hradit naklady nad rémec limitu. Druhou moznosti je po-
skytnuti sluzby zcela odmitnout.

Po provedeni asistence jste povinen na misté potvrdit jejf
uskutecnéni a na vystaveném dokladu zkontrolovat sprav-
nost svych identifika¢nich tGdaj.

Uhrazeni asistence

Hrazeni probiha tak, ze vylohy na sluzbu dodavatele uhra-
dime my, maximalné vSak do vysSe limitu pojistného plneni
za danou sluzbu uvedeného v pojistné smlouveé. Naklady
nad limit uvedeny v pojistné smlouvé hradite vy.

5. Technicka asistence
Smyslem této asistencni sluzby je poskytnout vdm pomoc v pfi-
padé, ze se pojistené vozidlo stane nepojizdnym. Technicka
asistence obsahuje Ffadu sluzeb popsanych v tomto ¢lanku.

5.1

5.2

Kdy méte narok na sluzbu
V pfipadé dopravni nehody, vandalismu, pfirodniho nebez-
peci¢iporuchy v zavislosti na rozsahu sjednané asistencni’
sluzby dle pojistné smlouvy, v jejichZ disledku je pojisténé
vozidlo nepojizdné.
Na co se asistence vztahuje
Technickd asistence se vztahuje na nize uvedené sluz-
by. Konkrétni rozsah sluzeb a sjednané limity a omezeni
jsou specifikovany v tabulce asistencnich sluZeb, které je
soucasti téchto Dopliikovych pojistnych podminek, a déle
VvV pojistné smlouve.
a) Sluzba dispecinku
Jedna se o organizaci pomoci ve vyse uvedenych pfi-
padech a dale poskytnuti garance jejich finan¢niho
kryti dodavatelim sluzeb.
Kromé toho vadm poskytneme telefonické informace
souvisejici s nepojizdnosti vozidla véetné konferencniho
hovoru s technikem, dopravni a motoristické informace
pfed a bé&hem cesty a také zabezpelime pfedani ne-
zbytnych vzkaz( vasim blizkym osobam.
b) Prace mechanika
Sluzba zahrnuje naklady na pfijezd, odjezd vozidla sil-
ni¢ni sluzby a praci mechanika. Cenu pouzitého materi-
alu, ndhradnich dild a provoznich kapalin si hradite sam.
c) Vyprosténi vozidla
Jednd se o vyprosténi vozidia, které se v pfipadé ne-
hody ocitlo mimo vozovku.
d) Odtah vozidla
Pokud nemUiZe byt vozidlo zprovoznéno na misté, bude
odtazeno odtahovym vozidlem do nejblizsiho servisu.
Soucasti odtahu neni vyprosténi vozidla z terénu.
e) Uschova vozidla
Jestlize z objektivnich ddvod( nelze vozidlo pfedat do
opravy, zajistime a uhradime odtah vozidla na nejblizsi
zabezpecené misto k jeho pfechodnému ulozeni a uhra-
dime néklady na jeho ulozeni do pfislusného limitu.
Limit pojistného pinéni za technickou asistenci je pro
vSechny vyse uvedené sluzby v rdmci jedné pojistné udd-
losti spolecny.

V ptipadé, Ze k nepojizdnosti vozidla dojde v zahranici,

mate dale prédvo na néasledujici sluzby:

f) Oprava vozidla v zahranici
Na poskozeném vozidle bude po jeho odtazeni do
servisu provedena dil¢i oprava dostatecna pro to, aby
vozidio bylo schopné néavratu do CR. Podminkou je,
7e maximalni doba opravy nepresdhne 3 dny. Sluzba
hradi pouze néklady na diagnostiku a praci mechanika.
Néaklady na nahradni dily, provozni kapaliny a pravidel-
né servisni Ukony si hradite sami.

DPPAA-2015

g) Repatriace vozidla
Jestlize je vozidlo opravitelné, ale oprava vozidla by
trvala déle nez 7 dni, tak mate ndrok na odtah nepo-
Jjizdného vozidla odtahovym vozidlem do autorizované-
ho servisu nejblize vasemu bydlisti v Ceské republice.
Jestlize vsak néklady na repatriaci pfekroc¢i hodnotu
vozidla, nemate na repatriaci ndrok a mulzete vyuzit
sluzby sesrotovani vozidia.

h) Sesrotovani vozidla
Je-li ekonomicky nevyhodné opravit vozidio ¢i jej repatri-
ovat ze zahranici, zajistime a uhradime vdm po souhlasu
viastnika vozidla ndklady na jeho seSrotovani v zahranici.
Pfi pojistné udalosti Ize vyuzit pouze jednu z vySe uve-
denych sluzeb definovanych pod pismeny f), g) a h).

Jednou za 12 po sobé jdoucich mésict mate déle narok na

vyuziti jedné z nésledujicich sluzeb:

i) Ndahradni vozidlo
Uhrazeni puaj¢ovného za ndjem néhradniho vozidla
stejné nebo nizsi tifdy nez je pojisténé vozidlo. Jednd
se o ndklady bez zapoclteni provoznich kapalin.

j)  Nahradni ubytovani
Ubytovani poséadky vozidla v mistnim hotelu po dobu
opravy vozidla, v zavislosti na mistnich podminkach
a moznostech hotelové kapacity.

k) Ndéhradni doprava
Dopravu posadky pojisténého vozidla do cile cesty
nebo vychoziho mista cesty vefejnymi hromadnymi
prostfedky. O druhu dopravniho prostfedku rozhoduje
asistenc¢ni spolecnost.

|) Doprava do servisu
Uhrada nékladi na dopravu z mista bydlisté do servisu
pro opravené vozidlo.

V pfipadé vozidel nad 3,5 tuny Ize déle mozné v zahranici
vyuzit nasledujicich sluzeb:
m) Strazeni vozidla
Uhradime néklady na ostrahu vozidla do limitu plnénf
stanoveného v Tabulce pojistnych limitd a dalsich ome-
zeni, kterad jsou uvedena na konci téchto pojistnych
podminek. Strézit budeme aZ do doby, nezZ je mozné
pfedani vozidla do nejblizsiho servisu.
Prekladka ndkladu
Uhradime néklady na prelozeni ndkladu na ndhradni vo-
zidlo az do vyse limitu pInéni stanoveného v Tabulce po-
jistnych limit(i a dal$ich omezeni, kterd je na konci téchto
pojistnych podminek. Dalsi ndklady spojené s prelo-
zenim nakladu (napfiklad vylozeni ve skladu, skladné,
apod.), nejsou zahrnuty do sjednaného limitu pIinéni.
o) Zajisténi hotovosti
Pokud v souvislosti s pojistnou udalosti budete potfe-
bovat poslat z CR finanéni pomoc, zprosttedkujeme jejf
zaslani do pozadovaného mista za podminky slozenf
protihodnoty v ¢eskych korunach v Ceské republice.

=l

5.3 Na co se asistence nevztahuje

Poskytovanitechnické asistence se nevztahuje na pfipady:

a) Skody vzniklé pfi tizeni bez platného fidi¢ského
opravnént;

b) Skody vzniklé na motoristickych zadvodech a soutéZich
vseho druhu a pfipravé na né nebo v pfipadé Skod
vzniklych pfi motoristickych prehlidkach;

c) Skody, které byly zplisobeny pod vlivem alkoholu, psy-
chofarmak a drog ¢i jinych obdobnych latek;

d) Skody, jejichz pfi¢inou je porucha, kterd se v posled-
nich 12 mésicich u pojisténého vozidla vyskytla a byla
nami hrazena;

e) Skody vzniklé v dlisledku trestného ¢&inu, sézky, sebe-
vrazdy nebo pokusu o nf;

f) Poruchy na speciélnich pfidavnych nebo pomocnych
zarizenich pojisténého vozidla;

g) Pfipady, kdy nebude fyzicky ¢i pravné mozny pfistup
k vozidlu;

h) Pripady, kdy pocet cestujicich ¢i hmotnost vozidla pre-
kro¢i limity uvedené v technickém prikazu vozidla;
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Skody na pfipojnych vozidlech neuvedenych v pojistné
smlouve;

Asistence, které si pojisténa osoba zajistila sama bez
souhlasu asistencni spolecnosti.

6. Pravni asistence
Smyslem pravni asistence je poradit vam ¢i pfipadné uhradit na-
klady na pravni pomoc v pfipadech, kdy jste nuceni chranit své
pravni zajmy. Konkrétni vycet toho, na co se tato pravni asisten-
ce vztahuje, naleznete v ¢lanku 6.2.
Pravni asistenci poskytujeme ve dvou formach:

a)

b)

Jako telefonickou sluzbu prévnich informaci, na kterou
se mUzete obrétit s jakymkoliv dotazem, ktery se tyka
zejména pravnich otazek v rdmci dopravnich pravidel
a postupl pfi provozu ¢i poruchdch vozidla nebo do-
pravnich nehoddch;

Jako sluzbu préavni pomoci, podpory ¢i rad za Gcelem
nalezenitfeSeni sporu v soudnim fizeni, exeku¢nim fizent,
mimosoudnim smirem ¢i dohodou tim, Zze povéfime ndmi
zvolenou osobu vasim pravnim zastupovanim.

6.1 Kdy mate ndrok na sluzbu
Na pravni asistenci méate narok:

a)

b)

c)

Pfi skute¢ném nebo Udajném porusenim prévnich
predpist ¢i povinnosti ze strany tretich osob, jehoz né-
sledkem byly naruseny vase opravnené zajmy;

Pfi vzniku skody, Ujmy c¢i pojistného pinéeni, ze kterych
uplatiiujete ndrok na jejich ndhradu;

Pfi skute¢ném ¢i tdajném spachani skutku, ze kterého
je zahdjeno vici vam trestni nebo spravni fizen.

6.2 Na co se asistence vztahuje
Ucinime kroky k héjenf vasich zajmU:

a)

b)

Spravni a trestni fizeni po dopravni nehodé

V pfipadé, Ze jste podeziely/d nebo obvinény/a ze
spachani prestupku ¢i podezfely/a, obvinény/a nebo
obzalovany/é ze spdachani trestného Cinu z nedbalosti
nasledkem dopravni nehody.

Spravni fizeni v souvislosti s provozem vozidla

V pfipadée, ze jste podeziely/d nebo obvinény/a ze spa-
chéni prestupku nésledkem jednénf pfimo souvisejici-
ho s provozem vozidla.

6.3 Na co se asistence nevztahuje
Narok na pravni asistenci neméte v nasledujicich pfipadech:

a)

o

9

d)

e)

Pokud si zvolite préavniho zastupce bez svoleni asis-

tencni spolecnosti, nejedna-li se o nutnost k odvraceni

bezprostfedniho vzniku skody ¢&i o situace, kdy jste za-
drZzen nebo vzat do vazby.

Pokud se jednd o spor:

« Mezi ndmi a vami;

« Mezi blizkymi osobami, nebo pojisténymi osobami;

« Mezi tim, kdo smlouvu sjednal a tim, kdo je pojistén;

- JehoZ pfedmétem je nérok, ktery jste prevzali za ji-
nou osobu;

- JehoZ hodnota je niz8i nez 3 000 K¢;

- Tykajici se vasi podnikatelské ¢innosti;

« Vyplyvajici z Gcasti na motoristickych zavodech, sou-
tézich, tréninkovych ¢&i testovacich jizdach, pfipadné
pfi pfiprave na ne.

Pokud spor vznikl, jelikoz jste:

« Spachal umyslny trestny cin, pfestupek ¢i umysiné
zpUsobil $kodu nebo Ujmu;

- Nesplnénim ¢&i neplnénim svych zévazkd ¢i diuhd
zpUsobil $kodu ¢i djmu;

« Spéachal sebevrazdu Ci trpél psychickou nemoci.

Pokud se jedna o fizeni vozidla:

« Osobou bez platného fidi¢ského oprdvnént;

« Bez platného osveédceni o statni technické kontrole
vozidla;

« Pod vlivem alkoholu ¢i jinych omamnych ¢i ndvyko-
vych latek ¢i pfi odmitnuti vySetieni zjisténi jejich vlivu.

Pokud se jednd o pfipady, kdy:

« Skutecnosti vedouci ke sporu se staly jiz v dobé
pfed sjednanim pojistént;

« Skutecnosti vedouci ke sporu vam byly znamy jiz
v dobé pred sjedndnim pojistént;

f)
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« Jste mohl skodé zabranit jesté pfed jejim vznikem Ci
v dobé jejiho vzniku, ale neucinil jste tak;

« Pocet cestujicich ¢i hmotnost vozidla pfekrodi limity
uvedené v technickém priikazu vozidla.

V pfipadé pozadavku na uhrazeni pokut, penézitych

trestll, pendle ¢i jinych smluvnich, spravnich nebo

trestnich sankci nebo jinych plateb, jez maji represivni,

exemplérni ¢i jiny charakter.

6.4 Jak to celé funguje
Pravni asistence zahrnuje mimosoudni hajeni vasich oprav-

né
di

nych zajm(, jakoZ i hdjeni pfed obecnou soustavou sou-
ve véech oblastech definovanych dle ¢lank(i 6.2 a 6.3.

Zde vam popiseme, jak probiha cely proces, pokud budete
chtit vyuzit prévni asistenci.

a)

o

o

Oznameni Skody

Pokud chcete uplatnit narok na pravni asistenci,

oznamte to bez zbyte¢ného odkladu telefonicky na

272 099 910 ¢i pisemné na adresu AXA ASSISTANCE,

Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika.

- Pfi hldseni ndm pravdivé a Uplné objasnéte situaci
a souvislosti se sporem, u néhoz zadate o hdjeni
v rdmci pravni asistence. Zaslete ndm vsechny doku-
menty, které si vyzdddme;

« Nasledné vam sdélime zékladni informace o vasich
pravech, povinnostech a o moznostech feseni dané-
ho sporu véetné rozsahu potfebné dokumentace;

- Nasledné jste povinen pfedat néam vsechny podkla-
dy, které si v prlbéhu fizeni a feSeni sporu vyzada-
me, jakmile vdm budou dostupné.

Pravni informace

Jestlize pozadujete telefonickou pravni radu, poskyt-

neme vadm ji obratem. VyZaduje-li odpovéd dohleda-

ni informaci, poskytneme vam pozadované informace
nejpozdéji do 48 hodin.

Pravni pomoc

Jestlize poZadujete pravni pomoc, nasleduje zpravidla

tento proces:

- Analyza vyhlidek
Na zakladé védmi dodanych informaci a dokumen-
td provedeme analyzu vasich vyhlidek na Uspésné
vyfizeni sporu. O tomto vysledku vés budeme infor-
movat. Tuto analyzu mdzeme déle provést kdykoliv
v pribéhu feseni sporu.

- Prijeti feSeni sporu
Zjistime-li na zakladé analyzy, ze vyhlidky na Uspésné
vyfeseni jsou dostate¢né, vyzadame si od vas zplno-
mocnéni k tomu, abychom vés mohli zastupovat.
Nasledné vas zastupujeme pfi mimosoudnich vé-
cech, o vyvoji vas budeme priibézné informovat.
Mé&me prdvo inkasovat pfipadné plnéni, které vdm
bez zbytecného odkladu posSleme.

« Odmitnuti feSeni sporu
Zjistime-li na z&kladé analyzy, Zze vyhlidky na Uspés-
né vyfeseni nejsou dostatec¢né, sdélime vam bez
zbytecné prodlevy, Ze prévni pomoc neposkytneme
spolu s dlvody naseho rozhodnuti.
V pfipadé, Ze se rozhodnete v fesSeni pfipadu po-
kracovat na své ndklady a v pokracujicim sporu se
vam podafi dosdhnout kvalitativné nebo kvantitativ-
vyfizovani pojistné uddlosti ke dni, kdy jsme prévni
ochranu pozastavili, uhradime védm do vyse sjedna-
ného limitu u¢elné vynalozené naklady.

Povéreni pravniho zastupce

Pokud se ukéze, Ze k vyfizeni pfipadu bude nezbytné

zajistit vdm prdvni zastoupeni, jste po pfedchozim sou-

hlasu pojistovny opravnéni zvolit vhodného advokata,
ktery mé svoji kanceldf v misté soudu nebo spravniho
orgdnu, aby ved| vasim jménem potfebna jednani s ci-
lem dosdhnout nejlepsiho mozného vyreseni pripadu.

Jste povinni zmocnit svého pravniho zéstupce, aby

nas pribézné informoval o vyvoji fedeni pfipadu.

O jednotlivych zamyslenych podstatnych krocich jste

povinen/na nads informovat a pfed jejich provedenim
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ziskat nas pisemny souhlas. Porusite-li tuto povinnost,

jsme opravnéni uhradit pouze ¢ast nakladd.

Vase povinnosti

V prlibéhu poskytovani pravni ochrany jste povinen/na:

— Ucinit vSe, co by pomohlo objasnit skutkovy stav
veci;

—Vyloucit vSe, co by mohlo zvysit ndklady na pravni
asistenci;

— Informovat nds bez zbyte¢ného odkladu o vSech
okolnostech, které mohou mit vliv na pojistné plnent;

— Bez pfedchoziho souhlasu neuzavfit Zdédnou do-
hodu o smiru ani jinou obdobnou;

— Informovat svého préavniho zastupce o vSech vyse
uvedenych povinnostech.

Porusite-li nékterou z uvedenych povinnosti, mdme

préavo vadm plnéni pfiméfené snizit.

Uhrada finanénich néklada

Do vyse sjednaného limitu pojistného pinéni uve-

deného v pojistné smlouve vam uhradime finan¢ni

naklady, jez je nutné vynaloZit v souvislosti s prosa-
zovanim vasich opravnénych zajmda, a to:

— Obvyklé a pfiméfené vylohy pravniho zastupce,
tlumocnika, pfekladatele, znalce, ndklady na pro-
vedeni jednoho vykonu exekuéniho titulu (jedné
exekuce) souvisejiciho s pfipadem;

— Naklady na soudni poplatky, v rozsahu stanove-
ném pojistnou smlouvou;

— Néklady na cestu a ubytovani svedka v misté soudni-
ho fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem;

— Néklady a vydaje protistrany a/nebo stétu, které
jste povinni uhradit na zakladé soudniho rozhod-
nuti, pokud jste byl zalujici stranou;

— Naklady na zprostfedkovani sloZzeni kauce za Uce-
lem upusténi od vysSetfovaci vazby. V takovém
pfipadé jste povinen/na poskytnout ndm dosta-
te¢nou zaruku na vraceni ¢astky ve vysi slozené
kauce.

7. Nahradni vozidlo
Smyslem této sluzby je zajistit vdm nédhradni vozidlo po dobu
opravy pojisténého vozidla. Podrobnosti o této sluzbé jsou po-
psany v tomto ¢lanku.

7.1

7.2

7.3

Kdy méte narok na sluzbu:

V pfipadé opravy vozidla z dlivodu dopravni nehody, van-

dalismu, prirodniho nebezpeci ¢i poruchy v zavislosti na

rozsahu sjednané asistencni sluzby dle pojistné smlouvy,

v jejichz disledku je pojisténé vozidlo nepojizdné.

Poskytnuti ndhradniho vozidla uhradime pouze pfi spinénf

vsech téchto podminek:

a) Skoda na vozidle byla $etfena mistni policii, pokud to
platny pfedpis nafizuje;

b) Oprava vozidla probéhla v opravné odsouhlasené
ndmi nebo asistencni spole¢nostr,

c) Vyse pujcovného bude odpovidat cendm obvyklym
v daném misté a ¢ase pro danou kategorii a tfidu na-
hradniho vozidla;

d) Vyse pljcovného bude prokazana Ucetnim dokladem
vystavenym osobou, kterd mé& oprdvnéni provozovat
autoptjcovnu.

Na co se asistence vztahuje:

Asistence se vztahuje na Ghradu paj¢ovného za ndjem na-

hradniho vozidla stejné nebo nizsi tfidy jako vozidlo uve-

dené v pojistné smlouvé po dobu opravy.

To znamen4, Ze narok na Uhradu plj¢ovného zac¢ingd dnem
predani vozidla odtahové sluzbé a konci dnem, ve kterém
bylo podle vyjadfeni opravny mozno prevzit opravené vozi-
dlo. Jedna-li se o totdini Skodu a vozidlo nebude opravova-
no, narok na thradu plj¢ovného zacind dnem vzniku totd/ni
skody a konci desatym dnem vcetné sobot, nedéli a svatkd.

Na co se asistence nevztahuje:

a) Neuhradime néklady nezahrnuté do pulj¢ovného, ze-
jména ndkup pohonnych hmot a provoznich néaplini,
myti a ¢isténi vozidla, parkovné, apod.

b) Pfi vyuziti ndhradniho vozidla k vlastnimu prevozu ze
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zahrani¢i do Ceské republiky nehradime néklady na
dopraveni vozidla zpét do mista zapUjcen.

8. Drobné zavady
Smyslem této asistencni sluzby je pomoc v nize uvedenych kon-
krétnich pfipadech, jez se tykaji pojisténého vozidla.

8.1

8.2

8.3

Kdy mate nérok na sluzbu:
V piipadé:

a) Defektu pneumatiky;

b) Vybiti akumuldtoru;

c) Nepojizdnosti vozidla dlisledkem spotfebovani paliva
nebo nacerpanim nevhodného paliva (Zgmény ¢i do-
plnéni paliva);

d) Znemoznéni pfistupu do vozidla zplsobenym ztrdtou
klicd, jejich zlomenim v zémku ¢&i jejich ponechénim
v uzamceném vozidle (Zabouchnuti Ci ztrata kIicd).

Na co se asistence vztahuje:

Ve vysSe uvedenych pfipadech zorganizujeme nasledujici
sluzby a uhradime je az do vyse limitu sjednaném v pojist-
né smlouve.

a) Defekt pneumatiky
Zorganizujeme a do vySe limitu uhradime pfijezd
technika, jenZz na misté vyméni pneumatiku. Jestlize
z oprdvnénych dlvodl nebude toto na misté mozné,
uhradime odtah do nejblizsiho servisu.

b) Vybiti akumuldtoru
Zorganizujeme a do vyse limitu uhradime pfijezd tech-
nika, jenz na misté nastartuje motor vozidla, pfipadné
vyméni akumulétor. Jestlize z oprédvnénych dlvod(
nebude toto na misté mozné, uhradime odtah do nej-
blizsiho servisu.

c) Zdména ¢i doplnéni paliva
Zorganizujeme a do vyse limitu uhradime pfijezd tech-
nika, jenz na misté doplni pohonné hmoty ¢i vycerpa
nevhodné a doplini vhodné pohonné hmoty. Jestlize
z oprévnénych ddvodd nebude toto na misté mozné,
uhradime odtah do nejblizsiho servisu.

d) Zabouchnuti ¢i ztrata klic¢a
Zorganizujeme a do vyse limitu uhradime pfijezd tech-
nika, jenz na misté otevfe dvefe do vozidia, pfipadné
vymeéni zamek. Jestlize z opravnénych divodl nebu-
de toto na misté mozné, uhradime odtah do nejblizsiho
servisu.

Na co se asistence nevztahuje:

a) Neuhradime néklady na pouzité soucastky, materidl,
pneumatiky, akumulatory, pohonné hmoty ci zabezpe-
Covaci zafizen.

b) Neuhradime néklady za préaci provedenou servisem,
kam bylo vozidlo odtazeno.
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9. Tabulka pojistnych limitli a dalSich omezeni

DPPAA-2015

Vozidla do 3,5 tuny

Sluzba Limit CR Limit zahranici Omezeni
Zakladni asistence
Dispecinku bez limitu bez limitu

Pravni asistence

Pfijezd a prace mechanika

vyprosténi vozidla

Odtah vozidla

Uschova vozidla

2 000-10 000 K¢

4 000-20 000 K¢

Zakladni asistence pouze pro zahra

o«
2

Repatriace vozidla

redIné ndklady

v pfipadé, kdy oprava trva déle nez 7 dni

SeSrotovani vozidla

3 000 K¢

v pfipadé, kdy oprava Ci repatriace je neekonomicka

Oprava vozidla

7 000 K¢

Volitelnd sluzba

Néhradni ubytovani

Doprava do servisu

Nahradni vozidlo

Néhradni doprava

2 000-10 000 K¢

4 000-20 000 K¢

Ize vyuZit jednou za 12 po sobé jdoucich mésicl

Nahradni vozidlo

Nahradni vozidlo

2 000 K¢/den

3 000 K¢/den

hradime nejdéle 3 dny, 5 dni ¢i 10 dni

Drobné zavady

Defekt pneumatiky

Vybiti akumulétoru

— — 3 000 K¢ 3000 K¢ limit na véechny PU za 12 po sobé jdoucich mésict
Zameéna ci doplnéni paliva
Zabouchnuti ¢i ztrata kIi¢h
Vozidla nad 3,5 tuny
Sluzba Limit CR Limit zahranici Omezeni
Zakladni asistence
Dispecingu bez limitu bez limitu

Pfijezd a prace mechanika

Vyprosténi vozidla

5 000 K¢ nebo

10 000 K¢ nebo

40 000 K¢ 40 000 K¢
Odtah vozidla
Néhradni ubytovani hradime max 1500 K&/noc, nejdéle po 2 noci
Néhradni doprava hradime redlné néklady na vlak ¢i autobus
Doruceni hotovosti zajistime hotovost proti slozené hotovosti
Prelozeni a strdzeni ndkladu 10 000 K¢

Tyto Doplhkové pojistné podminky jsou platné od 1. 10. 2015
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Slovnik pojm( PMV

dir ct

[ SLOVNIK POJMU POUZIVANY V RAMCI
— POJISTENI VOZIDEL

Chédpeme, ze jazyk pojistoven neni jednoduchy pro cteni. | kdyz
pouzivdme slova v jejich obvyklém vyznamu, pro snazsi orientaci
uvadime slovnicek pojmd, abyste védéli, co konkrétné znamenaj:

1. Asistencni sluzby jsou sluzby, jez v rozsahu stanoveném pojist-
nou smlouvou a Doplnkovymi pojistnymi podminkami pro asi-
stenci vozidla organizuje, zajistuje a pfipadné hradi asistenénf
spole¢nost za Gcelem odstranéni nasledkd pojistnych nebez-
peci sjednanych v asistenci vozidel.

2. Autorizovanym servisem se rozumi opravna, kterd ma s vy-
robcem nebo dovozcem konkrétni znacky vozidel uzavienou
smlouvu pro provadéni oprav, pfipadné autorizovanou dolozku
pro provadeni oprav.

3. Bézné pojistné je pojistné splatné za jedno pojistné obdobi.

4. Blizkd osoba je v&s pfibuzny v pfimé fadé. To znamend syn,
dcera, vnuk, vnucka, pravnuk, pravnucka, matka, otec, bratr,
sestra, babicka, déda, prababicka, pradéda. Dale také man-
Zel, manzelka, registrovany partner, Svagr, Svagrova, tchyné
a tchan. Rovnéz se jednd o osoby s vami trvale Zijici ve spolec-
né domacnosti.

5. Cennosti jsou vyrobky z drahych kov( (zlato, stfibro, a podob-
né), drahé kameny, perly nebo mince.

6. Casova cena je hodnota vé&ci v dobé vzniku &kody. Pfi odhadu
této Casové ceny se tedy pfihlizi ke stupni opotfebeni ¢i jiného
znehodnoceni.

7. Defekt pneumatiky je mechanickym poskozenim pneumatiky
vozidel do 3,5 tuny zplsobeny najetim vozidla na ostry pfedmét
na vozovce Ci Spatnym stavem vozovky. Za defekt je povazova-
no pouze takové poskozeni ¢i zniceni pneumatiky, které vyraz-
né zhorsi jizdni vliastnosti vozidla nebo jej poSkodi natolik, Ze se
stane nepojizdnym.

8. Dodavatel sluzeb je osoba nebo firma, kterd vdm na zékladé
pfedbézné objednavky realizuje sluzby spojené s pojistenym
vozidlem. Pro Ucely asistencnich sluzeb se jedna o osobu nebo
firmu, kterd vdm na zdkladé povéreni asistenéni spolecnosti po-
skytne sluzbu zahrnutou v asistenci vozidel.

9. Dopravni nehoda je uddlost, kdy dojde pfi provozu vozidla
k jeho nahodilému poskozeni ¢i zniceni nebo poskozeni ¢i zni-
¢enf jiné véci ndrazem, stretem ¢i paddem. V pripadé asistenc-
nich sluzeb je dopravni nehodou pouze ta, kterd zpdsobi nepo-
jizdnost vozidla uvedeného v pojistné smlouve.

10. Elektronika je autorddio (s kazetovou mechanikou nebo CD
pfehrdvacem nebo USB technikou), audiovizuaini technika
(multimedialni systém, LCD monitor, DVD prehravac, zesilovac,
ekvalizér, specidlni reprosoustava, subwoofer apod.), CD ménic.

.
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Hodnota pfedmétu sporu je penézi vyjadiena hodnota sporu
bez zapocteni Urokd, poplatk(l nebo pokut.

Krupobiti je poskozeni zplUsobené piimym dopadem atmo-
sférickych krup nebo skody vzniklé v pfimé souvislosti tim, ze
kroupy poskodily bezvadné a funkéni ¢asti vozidla.

Za krupobiti nepovazujeme takové poskozeni, ke kterému do-
Slo vniknutim atmosférickych srdzek a necistot neuzavienymi

dvefmi ¢i okny.

Limit pojistného plnéni je horni hranici pInéni za kazdou pojist-
nou udélost, kterd nastane v prlibéhu platnosti pojistént

Navigace je navigac¢ni systém, ktery je konstrukéné uréen
k pevnému zabudovani do vozidla.

Nejblizsi servis je servisem, kam vds nasméruje operator asis-
tenéni sluzby.

Neopravnénym uzivanim vozidla (nebo jiné véci) je jeho (nebo
jeji) uzitl bez védomi, souhlasu nebo proti vili vliastnika nebo
provozovatele, a to véetné uziti v rozporu s podminkami leasingu.

Nepojizdnost vozidla je stav, kdy je vozidlo v dlsledku poruchy,
dopravni nehody, vandalismu, plsobeni zivi( ¢i drobné zéva-
dy nepojizdnym nebo nezplsobilym k provozu dle pfislusnych
pravnich predpisd.

Obvykla cena je hodnota vozidla, za kterou jej Ize redlné kou-
pit ¢i prodat v dobé pojistné udélosti bez vlivu mimofadnych
okolnosti a zvlastni obliby. Jinymi slovy je to cena, za kterou se
vozidla stejné znacky, typu, stafi a kilometrdze prodavaji.

Odcizeni vozidla nebo jeho ¢asti je pfisvojeni si vozidla jednim
z uvedenych pfipadd:

a) kradeZf vloupanim, kdy se jej pachatel zmocni tak, ze
prokazatelné prfekona uzamceni, jistici pfekazku nebo
jind opatfeni chrénici vozidlo pfed odcizenim;

b) origindlnim kli¢em nebo jeho duplikdtem, kterého se
zmocnil kradezi,

c) pod pohrizkou bezprostfedniho nasili.

Oprdvnéna osoba je ten, kdo ma narok na vyplatu pojistného
plnéni v pfipadné pojistné udélosti. V rdmci povinného rucenf
se zpravidla jednd o poskozeného, u havarijniho pojisténi se
zpravidla jedna o vlastnika vozidla.

Pad pfedmétu je poskozeni zplsobené padem stozard, stroml
¢i jinych predmétd plsobenim gravitace. Padem neni hozenf
nebo vrzeni pfedmétu.

Parcialni Skoda vozidla je takové poSkozeni, kdy pfiméfené
néklady na jeho opravu snizené o cenu zbytkd nahrazovanych
¢ésti, jsou mensinez 80 % obvyklé ceny vozidla v dobé bezpro-
stfedné pred pojistnou udalosti.
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Podvod je obohaceni sebe nebo jiného tim, Ze pachatel uvede
nekoho v omyl, néciho omylu vyuzije nebo zaml¢i podstatné
skutec¢nosti, a zpUsobi tak $kodu ciziho majetku nebo finanéni
djmu.

Pojistna ¢astka je maximaini hranice pojistného plnéni z kaz-
dé pojistné udalosti. Jestlize je pojistnd ¢astka nizsi nez sku-
te¢nd hodnota pojisténého vozidla, mize dojit k podpojistent
a z ného vyplyvajiciho krdceni pojistného plnéni.

Pojistnd doba je doba trvani pojisténi od data pocatku pojisténi
az do data jeho zaniku.

Pojistné nebezpedi (jinak také riziko) je mozna pficina vzniku
Skody, pfed kterou se pojistujete.

Pojistnd udalost je nahodild udélost, jez zplsobila Skodu nebo
djmu, ze které mate pravo na pojistné plnéni.

Pojistné obdobi je doba dohodné ve smlouve, za kterou se pla-
ti bézné pojistné. Pojistné obdobi pak konc¢i dnem, jenz pfed-
chdzi prvnimu dni dalsiho pojistného obdobi smlouvy.

Pojistné pInéni je Castka, kterou vyplatime opravnéné osobée
na uhrazeni $kod zplsobenych pojistnou udalosti, pfipadné
ji vyplatime obnos stanoveny v pojistné smlouvé a pojistnymi
podminkami.

Pojistnik je ten, kdo sjednava smlouvu, ma pojistny zdjem na
jejim trvani a pravidelné plati pojistné.

Pojistny zdjem je v&$ opréavnény dlivod ke sjednani pojistént.

Pojisténa osoba je ten, na jehoz Zivot, zdravi, majetek, odpovéd-
nost nebo jiné hodnoty pojistného zajmu se vztahuje pojistent.

Pojisténi prvniho rizika je pojisténi, kdy sjednany limit je horni
hranici pInénf za vSechny pojistné udalosti, které nastanou za
poslednich 12 po sobé jdoucich mésicl.

Porucha vozidla je nepojizdnost vozidla zplsobena jakoukoliv
nahodilou mechanickou, elektrickou ¢i elektronickou zavadou.

Pofizovaci cena je cena, kterou jste uhradil(a) za pofizeni po-
jisténého vozidla v autorizované prodejné dané znacky vozidel
dolozend pofizovacim dokladem.

Poskozeni (jinak téz parcidini Skoda) je takovéa Skoda na vozidle,
u které je ekonomicky vyhodné provést opravu.

Povoden je poskozeni zplsobené zaplavenim vozidla vodou,
kterd se vylila z breh{ vodnich tok( nebo nadrzi nebo ktera
brehy Ci hrédze protrhla.

Pozar je poskozeni ohném, ktery vznikl mimo vozidlo &i ve vo-
zidle a $ifi se vlastni silou. Déle do Skody zplsobené pozarem
pocitdme také Ucinky jeho zplodin nebo nésledky haseni ohné.
Za ohen povazujeme pouze podobu plamend, nikoliv vSak zh-
nuti, doutnani &i Skvafeni bez projevu plamene.

Provoz vozidla je doba jeho fizeného pohybu, doba chodu jeho
motoru, Ukony bezprostfedné pred jizdou, po jejim skonceni
a ty, jez jsou spojené s Udrzbou vozidla. Provozem vozidla neni
¢innost vozidla jako pracovniho stroje.

Provozovatel je vlastnik tohoto vozidla nebo jiné fyzickd osoba
prokazatelné zmocnéna vlastnikem k provozovani vozidla.

Prenosnd elektronika jsou elektronickd zafizenf jako napfiklad
kamery, fotoaparaty, notebooky, tablety, mobilni telefony, pro-
jektory a podobna zafizeni.

Pfirodni nebezpedi je nicivé plsobeni pfirodni sily. Jedna se
0 poZar, vybuch, dder blesku, vichfici, krupobiti, povoden, za-
plavu, pad predmétd, sesuv pldy, zemétfeseni a podobné pfi-
rodni jevy.
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Slovnik pojmd PMV

Riziko (také pojistné nebezpedi) je mozna pficina vzniku skody,
pred kterou se pojistujete.

Sesuv pudy je nahly a neocekdvany sesuv hornin nebo zemin
vyvolany ndhlym porusenim dlouhodobé rovnovéhy zplsobe-
né prirodnimi nebo klimatickymi ciniteli.

Spor je situace, kdy v zajmu ochrany svych prav budete nu-
cen/a se obrétit na Urady vefejné sprévy &i na soud.

Systém aktivniho vyhledavani je bezpecnostni systém, kdy vy-
sila¢ ve vozidle pfi neoprdvnéné manipulaci s vozidlem vysila
radiovy signél. Tento signal je monitorovan pfijimacimi stanice-
mi s naslednou pfesnou lokalizaci vozidla.

Skodné udalost je nahodild udélost, jez zplisobila $kodu nebo
djmu, u které neni zatim jasné, zda z ni bude pravo na pojistné
plnéni.

Skodni priibéh je pomér véech $kod vyplacenych pojistovnou
vUci pojistnikem zaplacenému pojistnému za dobu trvani pojistént.

Technickd zdvada je takové poskozeni vozidla, které vzniklo
v disledku funkéniho naméahani, pfirozeného opotfebeni, lGna-
vy nebo vady materidlu ¢i konstrukéni nebo vyrobni vady.

Totalni Skoda na vozidle je takovy rozsah skody, pfi kterém by
néklady na opravu vozidla pfeséhly 80 % jeho obvyklé ceny
bezprostfedné pfed Skodnou udalosti.

Uder blesku je poskozenf piimym zdsahem blesku, za podmin-
ky zjisténi mista Gderu blesku podle tepelnych ¢ijinych stop.

Vandalismus je poSkozeni nebo zniceni pojisténého vozidla
nebo jeho Casti béhem jeho stani prokazatelné amysinym jed-
ndnim tfeti osoby. Pro Ucely asistencnich sluzeb se za vandali-
smus povazuje takové poskozeni, které zplisobi nepojizdnost
vozidla uvedeného v pojistné smlouveé.

Véci zvlastni hodnoty jsou umeélecka dila, pfedméty historické
Ci kulturni hodnoty, starozitnosti a sbirky.

Vichfice je vitr o rychlosti vice nez 75 km/h. Neni-li rychlost po-
hybu vzduchu v misté pojisténi zjistitelna, poskytneme pojistné
pinéni, pokud prokéazete, ze vichfice zplsobila v okoli obdobné
Skody.

VIN kéd neboli identifika¢ni Gdaj o vozidle, kterym vozidlo opat-
fuje jeho vyrobce, ndm slouzi jako nezaménitelny identifikator.

Vlastnik vozidla je majitel vozidla nebo jina fyzickd nebo prév-
nickd osoba zmocnénd majitelem k provozovani vozidla vlast-
nim jménem.

Vozidlo je silni¢ni vozidlo vyrobené a urc¢ené k provozu na po-
zemnich komunikacich, které je nebo bude vybaveno regist-
racni znackou a podléha registraci v registru silni¢nich vozidel
v Ceské republice.

Vybava vozidla je souhrn dil(i a véci, které jsou soucasti vozidla
nebo jsou v ném trvale uloZeny na zékladé prdvnich predpisd.
Jednd se o standardni vybavu (dily, které jsou z vyroby ve vozi-
dle zabudovény nebo jsou s nim pevné spojeny), mimofadnou
vybavu (vybava dodavana vyrobcem nebo prodejcem vozidla
za pfiplatek k cené vozidla) a povinnou vybavu (véci, které je
fidi¢ na zékladé pravnich predpisl povinen mit za jizdy ve vo-
zidle ulozeny, tzn. Iékarnicka, kli¢ na kola, ndhradni kolo, sada
ndhradnich Zarovek a pojistek, zveddk a vystrazny trojuhelnik).

Vybiti akumulatoru je stav, kdy kapacita akumulatoru vozidla
klesne pod stav potfebny k nastartovani vozidla vlivem nizkych
teplot, mechanické nebo elektrické zavady na vozidle ¢i chy-
bou fidice.

Vybuch je nahly nicivy projev tlakové sily spocivajici v rozpina-
vosti plyn nebo par.
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Vyroéni den je takové datum, které se shoduje se dnem uvede-
nym v pojistné smlouveé jako pocatek pojisténi v kazdém nasle-
dujicim roce pojisténi po dobu platnosti smlouvy.

Vysledné pojistné je vyse pojistného po zapoclteni vSech slev
a pfirazek.

Zabouchnuti ¢i ztrata kli¢a je situace, kdy dojde k nahodilému
a nedmysinému uzamceni klickd uvniti vozidla &i k jejich ztraté.

Zaména ¢i doplnéni paliva je situace, kdy dojde k nepojizd-
nosti vozidla bud spotfebovanim veskerého paliva ve vozidle ¢i
nacerpénim Spatného paliva do palivové nadrze.

Zanik vozidla je stav, kdy vozidlo pfestalo fyzicky existovat. Roz-
hodnym dnem zaniku vozidla je den uvedeny v potvrzeni o pre-
vzeti autovraku vystaveném provozovatelem autovrakoviste.

Zaplava je zaplaveni vozidla proudici vodou z pfivalového des-
t& nebo vodou stojici v souvislé vodni plose v dlsledku nedo-
state¢ného odtoku atmosférickych srazek.
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Slovnik pojmd PMV

Zemétieseni jsou otfesy zemského povrchu vyvolané pohy-
bem v zemské klife, které dosahuji alespon 6. stupné Evropské
makroseismické stupnice (EMS-98).

Zniceni (nebo také totalni Skoda) je takova Skoda, kterou je eko-
nomicky nevyhodné opravovat.

Zorganizovani sluzby je proces, kdy asistenéni sluzba ucini
nezbytné kroky k zajisténi pomoci dodavatelem k nahlasené
udalosti, kterd je feSena sjednanou asistencni sluzbou. Do zor-
ganizovani neni zapocitana Uhrada za provedenou asisten¢ni
sluzbu.

Zficeni skal je nahlé ficeni skal nebo zemin vzniklé ndhlym uvol-
nénim skalnich blokd, skalni suti nebo zeminy plsobenim gravi-
tace a vyvolané nahlym porusenim dlouhodobé rovnovahy.
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