Informace pro klienta/

».a¥ vice nez /standard Auto GO

Struktura produktu

Struktura pojisténi
(Jaka pojisténi Ize
sjednat?)

Pojisténi odpovédnosti za ijmu zpliisobenou provozem vozidla (dale jen "pojisténi odpovédnosti”) kryje Skody ¢i Gjmy
zpusobené jinému provozem vozidla, které je uvedené v pojistné smlouve.
Havarijni pojisténi kryje Skody na vozidle pojisténého.

Rozsah pojisténi a limity plnéni

Rozsah pojisténi
(Proti jakym rizikim
se mlzZete pojistit?)

Pripojisténi
(Co neni zahrnuto
v cené automaticky?)

Asistencni sluzby

Limity pInéni

Vyluky z pojisténi

Pojisténi odpovédnosti Hlava
Pojistény ma z pojisténi odpovédnosti pravo, aby za ného pojistitel nahradil: Ilalll,
a) Gjmy vzniklé ublizenim na zdravi nebo usmrcenim,
b) skody vzniklé poskozenim, zni¢enim, nebo ztratou véci (Skody na majetku),
¢) Ucelné vynalozené naklady spojené s pravnim zastoupenim pfi uplatinovani vySe uvedenych narokd,
d) usly zisk.
Havarijni pojisténi
V pojistné smlouvé je mozné sjednat havarijni pojisténi ve 3 variantach pojisténi (baliccich):
* GO MINI

a) odcizeni vozidla s pfidélenym evidenénim &islem CR & jeho ¢asti v diisledku kradeZe vioupanim

nebo loupeze,

b) poskozeni nebo zniceni vozidla v disledku nasledujicich udalosti:

« stfet vozidla se zvéfi, poSkozeni zaparkovaného vozidla po pfimém kontaktu se zvéfi,

* pozar, vybuch, blesk, krupobiti, vichfice, pad stromd, stozaru, skal, zemin a jinych predmétu, které
nejsou soucasti pojisténého vozidla a nejsou pfepravovany na nebo ve vozidle, sesuv pldy nebo lavin,
povoden, zaplava, voda z vodovodnich zafizeni,

* vandalismus.

* GO KLASIK (GO MINI + naraz na jakoukoli prekazku, stfet s jinym Géastnikem /havarie)

* GO MAXI (GO KLASIK + pojisténi GAP)
Pojisténim GAP se rozumi pojisténi finanéni Gjmy, kterou pojistény utrpél v souvislosti se vznikem primarni
pojistné udalosti z havarijniho pojisténi.

Podrobny rozsah pojisténi naleznete v pojistnych podminkach.

K POJISTENI ODPOVEDNOSTI Ize za pfiplatek sjednat v pojistné smlouvé tato pfipojistént: Hlavy
Urazové pripojisténi: pojiSténi Grazu fidice a osob prepravovanych ve vozidle IV-X,
Pripojisténi nahradniho vozidla: Uhrada nakladl za pronajem nahradniho vozidla

Pripojisténi zavazadel: pojiSténi zavazadel pfepravovanych ve vozidle

Pfipojisténi skel: pojisténi vSech skel ve vozidle

Zivelni pripojisténi: pojisténi vozidla pro pfipady Zivelnych nebezpeci (pozar, vybuch, blesk, krupobiti,

vichfice, pad stromd, stozar(, skal, zemin a jinych pfedmét, sesuv pldy nebo lavin, povoden, zaplava, voda

z vodovodnich zafizeni)

Pripojisténi poskozeni a stretu se zvéfi: pojiSténi vozidla pro pripady stfetu vozidla se zvéli a poSkozeni

zaparkovaného vozidla po pfimém kontaktu se zvéri

Pripojisténi pravni asistence: rozSitena asistencni sluzba

Limity pojistného pInéni jsou uvedeny v pojistnych podminkach.

K HAVARIINIMU POJISTENI je mozné sjednat nasledujici pfipojistént:

Urazové pripojisténi: pojiSténi Grazu fidiCe a osob prepravovanych ve vozidle

Pripojisténi nahradniho vozidla: Ghrada nakladl za pronajem nahradniho vozidla

Pripojisténi zavazadel: pojiSténi zavazadel pfepravovanych ve vozidle

Pripojisténi skel: pojisténi vSech skel ve vozidle

Pripojisténi pravni asistence: rozSitena asistencni sluzba

Limity pojistného pInéni jsou uvedeny v pojistnych podminkach nebo ve smlouvé.

STANDARDNI ASISTENCE (asistenéni sluzba, kterou mate sjednanou automaticky v pojistné smlouvé zdarma) Hlava X,
zahrnuje:
(1) Technickou asistenci, nastane-li:
a) dopravni nehoda,
b) porucha,
¢) jina udalost.
(2) Pravni asistenci, ktera zahrnuje:
a) pravni asistence,
b) administrativné - pravni asistence,
c) telefonicka asistence.

ASISTENCE ZA PRIPLATEK (pokud si chcete standardni asistenci rozsifit):
PripojiSténi pravni asistence PLUS (jde zejména o navySeni limitl pInéni u pravni asistence)
Prehled asistenénich sluzeb naleznete v tabulkach na konci pojistnych podminek.

Pojisténi odpovédnosti:

Pojisténi odpovédnosti si klient mlzZe sjednat ve tfech variantach limitu plnéni:

e STANDARD: 35 mil. K& pro Skody na majetku, 35 mil. K& pro Gjmy vzniklé ublizenim na zdravi ¢i usmrcenim

* STANDARD PLUS: 70 mil. K¢ pro Skody na majetku, 70 mil. K& pro Gjmy vzniklé ublizenim na zdravi ¢i usmrcenim

e STANDARD MAXI: 140 mil. K¢ pro Skody na majetku, 140 mil. K& pro Gjmy vzniklé ublizenim na zdravi ¢i usmrcenim
Havarijni pojisténi:

Celkovou pojistnou ¢astkou se rozumi soucet pojistné ¢astky vozidla véetné zvlastni vybavy nainstalované pfimo vyrobcem,
dovozcem nebo prodejcem pfi prvnim prodeji vozidla a pojistné ¢astky dodatec¢né nainstalované zvlastni vybavy. Celkova
pojistna ¢astka sjednana v pojistné smlouvé tvoii nejvySsi hranici pojistného pinéni pojistitele za podminek sjednanych

Vv pojistné smlouve.

Prehled situaci, na které se nevztahuje pojistné pInéni, resp. které nejsou kryty pojisténim (jde o tzv. vyluky z pojisténi).
Doporucujeme se s nimi pfed uzavienim pojistné smlouvy dukladné seznamit.

Vyluky z havarijniho pojisténi (Hlava II, Clé@ek 4), Vyluky z pojisténi GAP (Hlava II, Clanek 9),

Vyluky z pojisténi odpovédnosti (Hlava Ill, Clanek 3), Vyluky z irazového piipojisténi (Hlava IV, Clanek 4),
Vyluky z pfipojisténi nahradniho vozidla (Hlava V, Clanek 3), Vyluky z pfipojisténi zavazadel (Hlava VI, Clanek 3),
Vyluky z pfipojisténi skel (Hlava VII, Clanek 3), Vyluky z Zivelniho pfipojisténi (Hlava VIII, Clanek 3),
Vyluky z pfipojisténi poskozeni a stietu se zvéfi Vyluky z pfipojisténi asistence a pravni asistence PLUS
(Hlava IX, Clanek 3), (Hlava X, Clanek 9, 10, 11)
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Dulezité informace o pojisténi

Podminky pojisténi
(Cim se pojisténi fidi?)

Spoluticast

Prohlidka/pofizovani
fotodokumentace
pojistovaného vozidla

Stanoveni
pojistné ¢astky

Systém bonus malus

Zabezpeceni vozidla

Pojisténi se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sh., obéanskym zakonikem, zakonem ¢. 168/1999 Sb. o pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla, ujednanimi v pojistné smlouvé (¢i navrhu pojistné smlouvy), v pojistnych podminkach pro pojisténi vozidel
Auto GO a pfipadné dalSich dokumentech, které byly pojistnikovi poskytnuty.

Jedna se o Castku, o kterou bude snizeno pojistné pInéni v pfipadé pojistné udalosti.

¢ Pojisténi odpovédnosti se sjednava bez spolutcasti.

¢ Havarijni pojisténi se sjednava se spolulcéasti uvedenou v pojistné smlouveé, pficemz vySe spoluti¢asti ma vliv na vysi
pojistného.

Pro spolutiast u havarijniho pojiSténi se dale uplatni nasledujici pravidla:

- sjednana vySe spolutiCasti se snizi o 2 000 K¢ v pfipadé, Ze si klient necha vozidlo opravit ve smluvnim servisu;

- pokud klient vi, Ze jeho vozidlo nebude fidit mlady fidi¢ (osoba mladsi 25 let) nebo to povazuje za malo
pravdépodobné, mlze u havarijniho pojisténi uplatnit slevu na pojistném tim, Ze sjedna tzv. spoluticast mladého fidice.
Klient timto dostane slevu na pojistném, nicméné v pfipadé, Ze v dobé& nehody fidila pojiSténé vozidlo osoba mladsi
25 let, ktera neni drzitelem vozidla, bude sjednana spoluti¢ast dale navySena o tzv. spolutdcast mladého fidice ve vysi
5 000 Ke.

¢ Spolulcast u jednotlivych pfipojisténi je definovana v pojistnych podminkach nebo ve smlouvé.

Prohlidka/fotodokumentace pojistovaného vozidla slouzi pojistiteli k ovéreni stavu, ve kterém se pojistované Hlava VI,
vozidlo nachazi v dobé, kdy je sjednavana pojistna smlouva. Clanek
4ab

Havarijni pojisténi

Pokud je sjednavano havarijni pojisténi v kterékoliv z variant, ma pojistnik popf. pojistény povinnost
umoznit dle hl. I, ¢l. 8 odst. 2 pism. b) pojistiteli resp. jim povéfené osobé prohlidku pojisStovaného vozidla
véetné pofizeni fotodokumentace, a to tak, aby tato prohlidka byla provedena nejpozdéji k datu uzavieni
smlouvy.

Pokud je sjednavano havarijni pojisténi v kterékoliv z variant formou obchodu na dalku (telefon, internet),

ma povinnost pofizovat a zasilat fotodokumentaci pojistovaného vozidla pojistnik. Podrobna pravidla pro

pofizeni fotodokumentace jsou upravena v pojistné smlouvé. Pokud neni fotodokumentace dodana pojistiteli,
uplatnuje se po prvnich Sest mésicl od pocatku pojisténi zvySena spoluliast pro pojistné pinéni z havarijnino
pojisténi. Tato zvySena spolulicast je téZ upravena pfimo v pojistné smlouvé.

Pripojisténi skel

Je-li sjednavano pouze pfipojisténi skel, pofizuje fotodokumentaci skel pojistnik dle pravidel upravenych

v pojistnych podminkach (hlava VI, él. 4). Pokud neni fotodokumentace dodana pojistiteli, uplatiiuje se

po prvnich Sest mésicl od pocatku pojisténi zvySena spoluliéast pro pojistné plnéni z pfipojisténi skel (viz

spolutcast - hlava VI, ¢l. 5).

Nova vozidla pojiStujeme na novou cenu, tj. na pofizovaci cenu vozidla uvedenou na fakture.

Ojeta vozidla pojistujeme na obecnou cenu, tj. hodnotu vozidla obvyklou v daném Case a misté, ktera zohlednuje vék,
opotrebeni a prodejnost vozidla. Pojistnou ¢astku stanovuje klient. V pfipadé, Ze uvedena pojistna ¢astka bude nizsi nez
obecna cena, vystavuje se klient riziku podpojisténi. V pfipadé podpojisténi a vzniku pojistné udalosti je pak pojistitel
opravnén snizit pojistné pInéni v poméru odpovidajicimu podpojisténi.

Pfi sjednani pojisténi odpovédnosti nebo havarijniho pojisténi je uplatnéna sleva nebo pfirazka za bezeSkodny Hlava I,
prabéh, a to prostiednictvim bonusu (slevy) ¢i malusu (pfirazky). Clanek 7
V pfipadé pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla B 3 a Hiava lll,
Tato sleva Ci pfirazka je uplatnéna ihned na zakladé ovéreni Vaseho skodného priibéhu v databazi CKP (Ceska Clanek 5
kancelar pojistiteltl). Pokud toto ovéfeni nebude mozné ihned pfi sjednavani pojistné smlouvy, bude provedeno

pfi zapracovani pojistné smlouvy do systému.

V pfipadé sjednani havarijniho pojisténi

Pokud je uplatnéna sleva za bezeskodny pribéh, je nutné do 2 mésict od pocatku pojisténi dorucit doklad od
predchazejiciho pojistitele, ktery narok na tuto slevu potvrzuje.

V pfipadé sjednani havarijniho pojisténi je nutné, aby vozidlo mélo nainstalovano odpovidajici zabezpeceni dle ' Hlava I,
pojistné ¢astky vozidla. Instalaci a aktivaci zabezpecovacich zafizeni je nutné vykonat jesté pred sjednanim Clanek 6

pojistné smlouvy.

T4

Obecné informace o pojisténi a pojistiteli

Pojistitel

Kontakty
Jak nahlasit Skodu

Moznosti ukonceni
pojistné smlouvy
(ze strany pojistnika)

Poplatky

Strana 2

AXA pojistovna a.s. .
Sidlo spolecnosti: Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, Ceska republika
IC: 28 19 56 04, spolecnost je zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 12826.

Kontaktni adresa: AXA pojistovna a.s., Uzké 488/8, 602 00 Brno, Ceska republika
AXA linka: +420 292 292 292, Fax: +420 531 021 237, E-mail: info@axa.cz, www.axa.cz

Udalost nahlaste na AXA linku: +420 292 292 292, kde Vam pomohou s feSenim pojistné udalosti nebo pisemné na
kontaktni adresu pojistitele (vyuZijte formulaf ,0znameni o vzniku Skodni udalosti" na www.axa.cz).

Dulvody zaniku pojisténi a moznosti pojisténi ukoncit naleznete v pojistnych podminkach ¢lanku 3, Hlavy I. Nejcastéjsi

zpUsoby ukoncéeni pojiSténi ze strany pojistnika jsou:

« vypovéd doruc¢ena do dvou mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy, pojiSténi konci uplynutim osmidenni vypovédni
doby,

¢ vypovéd doruc¢ena nejméné sest tydni pfed koncem pojistného obdobi, pojisténi konci uplynutim pojistného obdobi,

¢ zména vlastnika (zménu vlastnika je nutné prokazat zptsobem stanovenym v pojistnych podminkéach).

Kromé vySe uvedenych moznosti ma pojistnik pravo od smlouvy odstoupit, a to v téchto pfipadech:
¢ bez udani divodu ve Ihité 14 dnli od uzavieni smlouvy v pfipadé uzavieni smlouvy formou obchodu na déalku (viz nize
v ¢asti ,Dodatecné informace pro pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku®),

¢ pokud si pojistitel musel byt védom pfi uzavirani smlouvy nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi
pozadavky a neupozornil na né.

Pojistitel je opravnény Gctovat si poplatky v nasledujicich pripadech:
 za kazdou odeslanou upominku k Ghradé pojistného v pfipadé, Ze je pojistnik v prodleni s placenim
pojistného;
¢ za vraceni preplatku na pojistném prostrednictvim sloZenky.
Konkrétni vySe jednotlivych poplatkd odrazi skutecné vynalozené naklady pojistitele a je uvedena
v Sazebniku poplatkll umisténém na internetové strance www.axa.cz. VySe jednotlivych poplatkd je vZdy
maximalné 150 K¢.

Hlava I,
Clanek 16



Ostatni informace  StiZznosti a reklamace je mozné podavat Ustné na pobockach pojistitele nebo zaslat pisemné na kontaktni adresu
pojistitele. Podrobnosti pro vyfizovani reklamaci a stiznosti jsou k dispozici na www.axa.cz.

Organem dohledu je Ceska narodni banka se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1.

Jazykem pro uzavreni pojistné smlouvy a komunikaci mezi smluvnimi stranami je Cesky a slovensky jazyk.
Pojistna smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. K feSeni spor(i jsou pfislusné obecné soudy CR.
AXA pojistovna a.s. upfednostriuje mimosoudni feSeni spor(.

AXA pojistovna se pfi své Cinnosti Fidi zasadami uvedenymi v Kodexu etiky v pojistovnictvi a v Etickém kodexu finanéniho
trhu, uvefejnénymi na internetovych strankach Ceské asociace pojistoven www.cap.cz.

Pojistna smlouva je po jejim uzavieni archivovana pojistitelem, a to nejméné po dobu mozZného pIinéni zavazku z ni plynoucich.
Pojistnik ma pravo kdykoliv béhem této doby pojistnou smlouvu na vyzadani od pojistitele obdrzet.

V souvislosti s pojisténim odpovédnosti je zfizen garanéni fond dle zakona ¢. 168/1999 Sb.

Dodatecné informace pro pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku (telefon, internet)

Uzavieni pojistné Pojistna smlouva je uzaviena zaplacenim pojistného ve vysi a ve |huté uvedené v navrhu pojistné smlouvy. Pojistné je
smlouvy zaplaceno pripsanim ¢astky na Gcet pojistitele, neni-li v navrhu pojistné smlouvy uvedeno jinak.
UPOZORNENI: Vénujte, prosim, pozornost zvlastnim smluvnim ujednanim uvedenym ve formulafi pojistné smlouvy, ktera se
tykaji povinnosti pofizeni fotodokumentace pojistovaného vozidla a jejiho zaslani pojistiteli.

Odstoupeni U pojistné smlouvy, ktera byla uzaviena formou obchodu na dalku (napf. sjednéana pres internet nebo po telefonu) ma pojistnik
pravo odstoupit od pojistné smlouvy ve Ihuté 14 dnu od jejiho uzavieni (tzn. ode dne zaplaceni pojistného) nebo ode dne, kdy
mu byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho Zadost po uzavieni smlouvy. Odstoupeni je nutné
zaslat pisemné na kontaktni adresu pojistitele. Pojisténi se v tomto pfipadé rusi od pocatku.

Odstoupi-li pojistnik od smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku, vrati mu pojistitel nejpozdéji vSak do tficeti dnli
odstoupeni zaplacené pojistné; pficemz ma pojistitel pravo odedist si, co jiz z pojisténi plnil. Bylo-li vSak pojistné plnéni
vyplaceno ve vysi presahujici vysi zaplaceného pojistného, vrati pojistnik, popfipadé pojistény nebo obmysleny, pojistiteli Castku
zaplaceného pojistného pinéni, ktera presahuje zaplacené pojistné.

Pro odstoupeni Ize vyuZit formulaf umistény na internetovych strankach www.axa.cz.

Poplatky V souvislosti s uzavienim pojistné smlouvy formou obchodu na dalku nevznikaji zadné dalsi dané ¢i poplatky. Pojistitel
nelctuje dodatecné naklady za pouziti prostfedk( komunikace na dalku.

Informace a hlaseni Skod: AXA linka +420 292 292 292
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Pojistné podminky pro pojisténi vozidel Auto GO

Hlava |
Obecna cast

Clanek 1

Uvodni ustanoveni

Pojisténi vozidel, jimZ se rozumi dale dle souvislosti jak havarijni pojisténi,
tak pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla (oboji déle
téz ,pojisténi“), jako Skodové pojisténi, se fidi uzavienou pojistnou smlouvou
(dale téz ,smlouva“), ustanovenimi pojistnych podminek pro pojisténi vozidel
Auto GO (déle téz ,pojistné podminky“), ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb.

obcanského zakoniku a zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojiSténi odpovédnosti za Gjmu
zplsobenou provozem vozidla a o0 zméné nékterych souvisejicich zakonu (dale téz
»zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla“). VSechna pripojisténi se Fidi
ustanovenimi téchto pojistnych podminek, nemohou byt sjednana samostatné, ale

pouze spolu s havarijnim pojisténim ¢i pojisténim odpovédnosti za Gjmu zplsobenou

provozem vozidla (dale jen "pojisténi odpovédnosti"), zanikaji vzdy se zanikem toho
z pojisténti, tedy havarijniho pojisténi nebo pojisténi odpovédnosti, ke kterému se
Vazi Ci které zanikne pozdéji, neni-li dale nebo v pojistné smlouvé vyslovné uvedeno
jinak. Tyto pojistné podminky nabyvaji G¢innosti dne 16. 6. 2014.

Clanek 2
Vyklad pojmu
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(18)

Asistenénimi sluzbami se rozuméji sluzby uvedené v Hlavé X, které poskytuje

pojistnikovi. Pojistitel je opravnén rozsah a druh téchto asistencnich sluzeb

jednostranné zménit s tim, Ze aktualni a pro pojistnika platny seznam téchto

sluZeb je pojistnikovi po kazdé provedené zméné dorucen.

Autopujcéovnou se rozumi jakakoliv provozovna poskytujici pdjcovani

a pronajem vozidel za Uplatu, s platnym Zivnostenskym opravnénim pro danou

¢innost.

Clenskym statem &lensky stat Evropské unie nebo jiny stat tvofici Evropsky

hospodarsky prostor.

Doplitkovou vybavou nainstalovanou pfimo vyrobcem, dovozcem nebo

prodejcem pfi prvnim prodeji vozidla se rozumi doplikovéa vybava, ktera je

pevné spojena s vozidlem nebo natrvalo zapojena do elektrické sité vozidla.

Za trvalé zapojeni se nepovaZuje pripojeni prostiednictvim elektrickych zasuvek.

Kradezi vioupanim do vozidla se rozumi takové jednani, kdy si pachatel

pojisténou véc privlastni nékterym z nasledujicich zpusob:

a) pachatel do motorového vozidla pronikne tak, Ze ho otevie nastroji, které
nejsou urceny k jeho fadnému otevieni, nebo

b) pachatel se do motorového vozidla dostane jinak nez dvefmi nebo

¢) pachatel otevie motorové vozidlo originalnim klicem nebo legainé
zhotovenym duplikatem, kterého se zmocnil kradeZi vioupanim nebo
loupezi.

Krupobitim se rozumi atmosféricky pfirodni jev, pfi kterém kousky ledu

rizného tvaru, vahy, velikosti a hustoty vytvorené pfirodni cestou v atmosfére

na pojisténou véc dopadaji s takovou intenzitou, Zze dochazi k poskozeni nebo

zniceni pojisténé véci.

LoupeZi se rozumi pfivlastnéni si pojisténé véci tak, ze pachatel uzije proti

pojisténému ¢i jiné osobé nasili nebo pohrlizky bezprostfedniho nasili. Skoda

musi byt potvrzena Policii CR.

Mechanickym zabezpecéovacim zafizenim pevné spojenym s karosérii

se rozumi mechanické zabezpeceni s prislusnou certifikaci, které je pevné

spojené s vozidlem, napt. pfidavny zamek radici paky ¢i zamek blokujici

neopravnéné otevreni predni kapoty.

Narazem vozidla se rozumi bezprostfedni poSkozeni anebo zniceni pojisténé

veéci stfetem se silnicénim vozidlem, draznim nebo jinym kolejovym vozidlem,

které neni fizeno pojisténym, ani jeho zaméstnanci ani najemci pojisténého

majetku.

Novym vozidlem se rozumi nové, tovarné vyrobené vozidlo, od jehoz prvniho

uvedeni do provozu v CR neuplynulo vice nez 30 dni a bylo zakoupeno v siti

autorizovanych prodejct pfislusné tovarni znacky v CR.

Neopravnénym uzivanim cizi véci se rozumi protipravni zmocnéni se pojisténé

véci s lmyslem tuto véc prechodné uzivat nebo protipravni zmocnéni se

svérené véci v rozporu s Gcelem, za kterym byla svéfena, a to s cilem tuto véc

prechodné uZivat.

Obecnou cenou vozidla se rozumi cena vozidla v daném misté a case

vyjadiena v tuzemské méné, pfi stanoveni této ceny se vedle vlivu opotfebeni

berou na zretel rovnéz vlivy trhu (tzn. prodejnost daného typu vozidla). Tato

cena vyjadfuje cenu vozidla pfi jeho prodeji zptisobem obvyklym, na volném

trhu a k rozhodnému datu.

Odcizenim se rozumi pfivlastnéni si pojisténé véci loupezi nebo kradezi

vloupanim.

Opravnénou osobou se rozumi osoba, jiz v dlsledku pojistné udalosti vznikne

prévo na pojistné pinéni.

Padem stromil, stoZari a jinych predméti se rozumi takovy pohyb

pfedmétného télesa ¢i véci, ktery ma znaky nefizeného a nekontrolovaného

padu.

Pojistnym zajmem se rozumi opravnéna potieba ochrany pred nasledky

pojistné udalosti.

Pojisténym se rozumi osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpovédnost nebo

jinou hodnotu pojistného zajmu se pojisténi vztahuje. V pripadé pojisténi

odpovédnosti je pojisténym ten, na jehoZ povinnost nahradit Gjmu se pojisténi

vztahuje. V pfipadé pripojisténi je pojistény blize definovan v pfislusnych

ustanovenich vztahujicich se k danému pripojisténi.

Pojistnou udalosti se rozumi nahodild udalost vymezena v téchto pojistnych

Kontaktni adresa: AXA pojistovna a.s., Uzka 488/8, 602 00 Brno, Ceska republika

Sidlo spole¢nosti: AXA pojistovna a.s., Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, Ceska republika
AXA linka: +420 292 292 292, Fax: +420 531 021 237, E-mail: info@axa.cz, www.axa.cz
IC: 28 19 56 04, spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 12826
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podminkéach nebo pojistné smlouveé, k niz se tyto pojistné podminky vazi,
nebo oznacena v pravnim predpisu, na ktery se pojistna smlouva odvolava,
ktera je kryta pojisténim a kterd pokud nastane, vznikne pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné pInéni.

Pojistitelem se pro Gcely téchto pojistnych podminek rozumi AXA pojistovna
a.s., IC: 28 19 56 04, se sidlem Lazarska 13/8, Praha 2, Ceska republika,
zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vloZzka 12826.

Pojistnou dobou se rozumi doba, na niZ bylo pojisténi sjednano.

Pojistnym obdobim je jeden rok.

Pojistnou hodnotou vozidla je nejvyssi mozna majetkova Gjma, ktera muze

v dlsledku pojistné udalosti nastat, tj. ¢astka, kterou je tfeba v daném misté
vynaloZit na znovupofizeni vozidla stejného druhu a kvality.

Pojistnou ¢astkou vozidla véetné dopliikové vybavy nainstalované piimo
vyrobcem, dovozcem nebo prodejcem pii prvnim prodeji vozidla se rozumi
Castka za vozidlo ve vySi uhrazené kupni ceny, ktera je uvedena v pofizovaci
fakture, pfipadné v prebiracim/predavacim protokolu, zvySena o kupni cenu
za tuto zvlastni vybavu uvedenou v pofizovaci fakture, pfipadné prebiracim
protokolu, resp. v kalkulacnim systému pojistitele. V pfipadé vozidla

starSiho neZ jeden rok se pojistnou ¢astkou vozidla véetné zvlastni vybavy
nainstalované pfimo vyrobcem, dovozcem nebo prodejcem pfi prvnim prodeji
vozidla rozumi obecna cena vozidla. Obecnou cenou vozidla je pak cena, v niz
je zohlednéno jeho stafi, opotfebeni a trzni prodejnost.

Pojistnou ¢astkou dodatec¢né nainstal é zvlastni vybavy se rozumi kupni
cena této zvlastni vybavy uvedena v pofizovaci fakture, pfip. v kalkulacnim
systému pojistitele. Pokud neni tato zvlastni vybava dokladovana pravée
uvedenym zplsobem a pojistnik ma zajem o jeji pojisténi, potom pojistna
Castka pro véci tvofici tuto vybavu se stanovi dohodou smluvnich stran

V pojistné smlouve.

Pojistnou ¢astkou celkovou (dale jen ,celkova pojistna Castka“) se rozumi
soucet pojistné Castky vozidla véetné zvlastni vybavy nainstalované pfimo
vyrobcem, dovozcem nebo prodejcem pii prvnim prodeji vozidla a pojistné
Castky dodate¢né nainstalované zvlastni vybavy. Celkova pojistna castka
sjednana v pojistné smlouveé tvoii nejvyssi hranici pojistného pinéni pojistitele
za podminek sjednanych v pojistné smlouvé. Za spravnost stanoveni celkové
pojistné ¢astky je zodpovédny pojistnik.

Pojistnikem se rozumi osoba, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu.
Poskozenym se rozumi ten, komu byla provozem vozidla zplisobena tGjma a ma
narok na nahradu Gjmy podle zéakona.

Provozem vozidla se rozumi doba pohybu vozidla, doba chodu jeho motoru,
pfiprava k jizdé a bezprostfedni Gkony pfed a po ukonceni jizdy vozidla.
Provozem vozidla neni ¢innost vozidla jako pracovniho stroje.

Pojistnym rokem je obdobi 12 mésicll nasledujicich od data pocatku pojisténi
do data prvniho vyroci a dale obdobi mezi daty po sobé nasledujicich vyroci
(vyro€i je datum, které se dnem a mésicem shoduje s datem pocatku pojisténti,
pokud takové neexistuje, je to den predchazejici).

PfiméFenym nakladem na opravu véci se rozumi cena opravy véci nebo jeji
Casti, ktera je v dobé pojistné udalosti v Case a misté obvykla. Pfimérenost
nakladu na opravu motorového vozidla urCi pojistitel s pfihlédnutim k cenam
oprav véci stejného ¢i srovnatelného druhu a jakosti v dobé vzniku pojistné
udalosti a v misté pojisténi. O pfiméfenosti nakladi na opravu rozhoduje
pojistitel poté, co posoudi rozhodujici okolnosti.

Poskozenym vozidlem se rozumi vozidlo, jehoZ pfiméfené naklady na opravu
podle odstavce 30 neprevySuji 80 % (osmdesat procent) obecné ceny vozidla
v dobé vzniku pojistné udalosti.

Povodni se rozumi pfechodné vyrazné stoupnuti hladiny vodniho toku nebo
jinych povrchovych vod, pfi némz voda zaplavuje Gzemi mimo koryto vodniho
toku a zpUsobuje tak Skody. To plati obdobné i pro stav, kdy voda nemUzZe

z urcitého tUzemi kvuli naruseni stability vodniho toku odtékat pfirozenym
zplisobem (zéplava).

Pozarem se rozumi ohen v podobé& plamene, ktery provazi hoteni a ktery vznikl
mimo urcené ohnisté nebo uréené ohnisté nekontrolované opustil a Sifi se dal
vlastni silou. Pozarem vSak neni Zhaveni a tleni s omezenym pristupem kysliku,
jakoZ ani pusobeni uzitkového ohné a jeho tepla. Pozarem dale neni plsobeni
tepla pfi zkratu v elektrickém vedeni (zafizeni), pokud se plamen vznikly
zkratem dale nerozsifi.

Satelitnim vyhledavacim zafizenim se rozumi elektronické nebo jiné obdobné
zafizeni s automatickou aktivaci signalu pfi nepovoleném vniknuti do vozidla
nebo pfi jeho provozu, priCemz tento signal musi byt vysilany nepretrzité a musi
byt mozné jej identifikovat i sledovat.

Sesuvem nebo zficenim lavin se rozumi jev, kdy se masa snéhu nebo ledu
nahle uvede po svazich do pohybu a fiti se do Gdoli.

Sesuvem pudy se rozumi zficeni skal nebo zemin, k némuz doslo pusobenim
gravitace a porusenim dlouhodobé rovnovahy svaht zemského povrchu
docilené vyvojem. Sesuvem pudy vSak neni klesédni zemského povrchu.
Smluvnim servisem &i opraveem se rozumi fyzickd nebo pravnicka osoba

s opravnénim podnikat v oboru opravy silniénich vozidel, ktery figuruje na
seznamu smluvnich servisu Ci opravcl zvefejnéném pojistitelem. Aktualni
seznam smluvnich servisl je dostupny dotazem u operatora na AXA lince a na
strankach www.axa.cz.

Standardni vybavou se rozumi takova vybava dodana vyrobcem pro dany typ
vozidla, ktera je zahrnuta v zakladni cené vozidla.
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Skodou na majetku se rozumi $kody specifikované v Hlavé lIl, &l. 2, odst. 2

pism. b), ¢), d).

Taxi se rozumi jakakoliv pfeprava osob za Gplatu.

Teroristickou akci se rozumi ¢innost zaméfena na uplatiovani fyzického, jakoZ

i psychického nasili, hrubého zastrasovani odpUrcl hrozbou a pouZitim nasili.

Uderem blesku se rozumi bezprostfedni pfechod blesku (atmosférického

vyboje) pfes pojisténou véc. Pro Ucely pojisténi neni za Uder blesku povaZzovano

ani souvisejici, ani nasledné prepéti nebo kolisani elektrického napéti nebo
selhani ochranného zafizeni proti prepéti.

Urazem se rozumi neoCekavané a nahlé plsobeni zevnich sil nebo vlastni

télesné sily nezavisle na vuli pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani

tohoto pojisténi a kterym bylo pojisténému zplsobeno poskozeni fyzického
zdravi nebo smrt. Za Uraz se povazuji také nasledujici udalosti, nastalé
nezavisle na vli pojisténého, které pojisténému zpusobily trvalé télesné
poskozeni nebo smrt:

a) popaleni, opareni, plisobeni Gderu blesku nebo elektrického proudu,

b) utopeni,

c¢) vykloubeni koncetin, prasknuti svalll, vazu a vazovych obalu, natazeni Slach,

d) vdechnuti plynt nebo par, poziti jedovatych ¢i leptavych latek, to vSak pouze
v pfipadé, Ze na pojisténého pusobily nepretrzité, kratkodobé a rychle.

Za Uraz se nepovazuje pokus o sebevrazdu a dokonana sebevrazda, infarkt

myokardu anebo GmysIné sebeposkozeni.

Uslym ziskem se rozumi Gjma vyjadfitelna v penézich, spocivajici v tom, Ze

poskozeny v dusledku $kodné udalosti nedosahne rozmnozZeni majetkovych

hodnot, které se dalo ocekéavat pfi obvyklém béhu udalosti.

Vandalismem (zasahem cizi osoby) se rozumi timysIné poSkozeni nebo zniceni

pojisténé véci osobou jinou nezZ je pojistnik a pojistény, osoba jim blizka anebo

osoba Zijici s pojisténym ve spole¢né domacnosti.

Vécmi na sobé nebo pfi sobé se rozumi soubor véci, které ma fyzicka osoba

bézZné na sobé nebo u sebe s prihlédnutim k Gcelu cesty a klimatickym

podminkam, v Zadném pripadé to vSak nejsou véci, které se svou povahou
nebo mnozstvim uvedenému Gcelu vymykaji (naklad); v osobnim motorovém
vozidle a autobuse se za véci na sobé nebo pfi sobé povazuji téZ véci
prepravované v zavazadlovém prostoru nebo na stiese; v nakladnim
motorovém vozidle se za tyto véci na sobé nebo pfi sobé povazuji jen véci

v kabiné vozidla urené pro posadku a jeji pobyt za jizdy.

Vodou z vodovodnich zafizeni se rozumi:

a) voda unikajici z vodovodnich zafizeni nebo nadrzi; vodovodni zafizeni je
pfivodni a odvodni potrubi vody s vyjimkou venkovnich destovych svodd; nadrz
je zCasti otevieny nebo uzavieny prostor s obsahem vody nejméné 200 litr(,

b) kapalina nebo para unikajici z Ustfedniho, etaZzového, dalkového topeni
nebo solarniho systému,

¢) hasici médium vytékajici ze samocinného hasiciho zafizeni.

Vozidlem se rozumi osobni a lehké uZitkové vozidlo o celkové hmotnosti

do 3,5t s max. poCtem sedadel 9, nebo privésny vozik do celkové hmotnosti

750 kg,

Vozidlem s rizikovym uzitim se rozumi vozidlo uZivané jako taxi, vozidlo

s pravem prednosti v jizdé, vozidlo urcené k prepravé nebezpecného nakladu,

vozidlo ur¢ené pro jeho prondjem autopljcovnou a pro vyuziti jako cvicné

vozidlo v autoSkole a dale vozidlo s profesnim uzitim (vozidlo, které slouzi

k obzivé ¢i vydélku pravnické osoby ¢i OSVC).

Vichfici se rozumi dynamické pusobeni hmoty vzduchu, ktera se pohybuje

rychlosti 20,8 m/s €i rychleji (tj. 75 km/h a vice).

Vybuchem se rozumi nahly nicivy projev tlakové sily spocivajici v rozpinavosti

plynu nebo par (velmi rychla chemicka reakce nestabilni soustavy). Za vybuch

tlakové nadoby (kotle, potrubi apod.) se stlacenym plynem nebo parou se
povazuje roztrZeni jejich stén v takovém rozsahu, Ze dojde k nahlému vyrovnani
tlaku mezi vnéjSkem a nitrem nadoby. Vybuchem vSak neni prudké vyrovnani
podtlaku (imploze) ani aerodynamicky tfesk zplsobeny provozem letadla.

Pro Gcely téchto pojistnych podminek neni vybuchem reakce ve spalovacim

prostoru motoru, reakce hlavnich stfelnych zbrani a jinych zafizeni, ve kterych

se energie vybuchu cilené vyuziva.

Vychozi hodnotou vozidla se rozumi nova cena pojisténého vozidla v dobé

pojistné udalosti, tj. Castka, kterou je tfeba na znovupofizeni vozidla stejného

druhu a jakosti v daném misté vynalozit.

Zaplavou se rozumi vytvoreni souvislé vodni plochy na vétsi ploSe Gzemi, ktera

béhem urcité doby stoji bez prirozeného odtoku.

Zelenou kartou se rozumi osvédceni prokazujici skutecnost, Ze k vozidlu byla

uzaviena smlouva o pojisténi odpovédnosti, které je uvedené v tomto osvédceni.

Zemétiesenim se rozumi otfesy zemského povrchu zplisobené pohybem zemské

kury, dosahujici alespon 6. stupné mezinarodni stupnice MSK-64 udavajici

makroseizmické Gcinky zemétreseni, v misté pojisténi (nikoli v epicentru).

Zniéenym vozidlem (totalni Skodou) se rozumi vozidlo, u néjz primérené

naklady na opravu podle odstavce 30 tohoto ¢lanku prevySuji 80 % (osmdeséat

procent) obecné ceny vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti.

2Zvéfi se rozumi kaZdé zvite, at jiz doméci nebo Zijici ve volné pfirodé.

Zvlastni vybavou se rozumi vybava vozidla, ktera je dodatecné nainstalovana

do vozidla a ktera je pevné spojena s vozidlem nebo ktera je trvale zapojena

do elektrické sité vozidla. Za trvalé zapojeni se nepovazuje pfipojeni
prostfednictvim elektrickych zasuvek.

Zivelni udalosti se rozumi pad strom(l, stozar(, skal, zemin a jinych predmétd,

které nejsou soucasti pojisténého vozidla, dale pozar, vybuch, blesk, krupobiti,

vichfice, sesuv pldy nebo lavin, zemétfeseni, povoden, zaplava a voda

z vodovodnich zafizeni.

Clanek 3
Vznik, zmény a zanik pojisténi
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Pojisténi vznika nejdfive dnem nasledujicim po uzavieni pojistné smlouvy

(00.01 hod), pokud neni ve smlouvé ujednano jinak.

Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou s pojistnym obdobim jeden rok, pokud

neni v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Pojisténi se neprerusuje.

Pro vSechna pravni jednani tykajici se vzniku, zmén a zaniku pojisténi se

vyzaduje pisemna forma, neni-li dale uvedeno jinak.

Navrh pojistitele Ize prijmout téZ zaplacenim pojistného ve vysi a ve Ihité

uvedené v navrhu; v takovém piipadé je pojistna smlouva uzaviena, jakmile bylo

pojistné zaplaceno pripsanim ¢astky na Ucet pojistitele, neni-li uvedeno jinak.

Pojistna smlouva je platna, existuje-li pojistny zajem pojistnika. Pojistnik ma

pojistny zajem na vlastnim majetku. Pokud je pojistnik osobou odliSnou od

pojisténého, ma pojistitel pravo poZzadovat osvédceni pojistného zajmu.

Pojisténi zanika z dGvodl uvedenych v zakoné, zejména:

a) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran do dvou mésict ode dne
uzavreni pojistné smlouvy; vypovédni doba je osmidenni, jejim uplynutim
pojisténi zanika,
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b) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran ke konci pojistného obdobi;
vypovéd musi byt doru¢ena nejméné Sest tydna pfed uplynutim pojistného
obdobi, je-li vSak vypovéd dorucena druhé strané pozdéji nez Sest tydnu
pred dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanika pojisténi ke konci
nasledujiciho pojistného obdobi,

c) pisemnou vypovédi pojistnika nebo pojistitele do tfi mésict ode dne
doruceni oznameni vzniku pojistné udalosti; vypovédni doba je jeden mésic,
jejim uplynutim pojisténi zanika,

d) odstoupenim pojistnika od smlouvy v pfipadé, Ze si pojistitel musel byt

védom pfi uzavirani smlouvy nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim

a zajemcovymi pozadavky a zajemce na tyto nesrovnalosti neupozornil,

odstoupenim pojistnika od smlouvy v pfipadé sjednani pojistné smlouvy

formou obchodu na dalku; v tomto pfipadé ma pravo pojistnik odstoupit

od pojistné smlouvy ve Ihité 14 dnu ode dne jejiho uzavieni (tzn. ode dne

zaplaceni pojistného), nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,

pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho Zadost po uzavieni smlouvy,

f) pisemnou dohodou pojistnika a pojistitele,

marnym uplynutim Ihity stanovené pojistitelem v upomince k zaplaceni

pojistného nebo jeho ¢asti, dorucené pojistnikovi, pficemz Ihttu stanovenou

pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho Casti Ize pred
jejim uplynutim dohodou prodlouzit. V pfipadé pojisténi odpovédnosti
pojistitel o této upomince soucasné informuje vlastnika vozidla, pokud je
odlisny od pojistnika,

h) zanikem vozidla ¢i jeho zni¢enim, nebo pokud zanikne moznost, Ze pojistna
udalost nastane; v pfipadé pojisténi odpovédnosti zanikem vozidla, které
nepodlénha evidenci vozidel,

i) dnem vyfazeni vozidla z registru (evidence) motorovych vozidel,

j) odcizenim vozidla; pokud neni mozné dobu odcizeni vozidla presné urcit,
povazuje se vozidlo za odcizené dnem, kdy policie Ceské republiky pfijala
oznameni o odcizeni vozidla,

k) oznamenim pojistiteli o0 zméné vlastnictvi vozidla. Soucasné je nutné tuto
zménu doloZit kopii technického prikazu s vyznaéenou zménou vlastnika,

I) zanikem pojistného zajmu za trvani pojisténi. Pojistitel je opravnén
poZadovat osvédceni zaniku pojistného zajmu,

m) pojisténi zanika i z divodu uvedenych v obcanském zakoniku a zakoné
0 pojisténi odpovédnosti, vyjma divodu uvedenych v odst. 8 tohoto ¢lanku.

Havarijni pojisténi nezanika v pfipadé, ze:

a) do konce pojistného obdobi, za které bylo zaplaceno pojistné, vstoupi do
pojisténi misto dosavadniho vlastnika fyzicka osoba, ktera se stala dédicem
vozidla,

b) zemre nebo zanikne bez pravniho nastupce pojistnik, ktery je odliSny od

pojisténého; do pojisténi v tomto pripadé vstupuje pojistény misto pojistnika

a to dnem, kdy pojistnik zemfel nebo zanikl bez pravniho nastupce; oznami-

li v takovém pfipadé pojistény pojistiteli v pisemné formé do 30 dnli ode

dne pojistnikovi smrti, nebo ode dne jeho zaniku, ze na trvani pojisténi

nema zajem, zanika pojisténi zpétné ke dni smrti nebo ke dni zaniku
pojistnika,

spolecné jméni manzell (dale jen ,SJM*) zaniklo smrti nebo prohlasenim

za mrtvého toho z manzelu, ktery uzaviel pojistnou smlouvu na vozidlo

patfici do SJM; do pojisténi pak vstupuje na misto zesnulého manzela
pozUstaly manzel, v pfipadé, Ze je nadale vlastnikem nebo spoluvlastnikem
pojisténého vozidla; zaniklo-li SIM jinak, nez je vySe uvedeno, povazuje

se za osobu, ktera uzaviela smlouvu o pojisténi, ten z manzeld, kterému

vozidlo po vyporadani ve smyslu obéanského zakoniku pripadlo.

Pojistitel je opravnén odstoupit od pojistné smlouvy, pokud pojistnik Ci

pojistény GmysIné nebo z nedbalosti podaji pfi sjednavani pojisténi nepravdivé

nebo neliplné odpovédi na pisemné dotazy pojistitele tykajici se skutecnosti,
které maji vyznam pro rozhodnuti pojistitele, jak ohodnoti pojistné riziko, zda
je pojisti a za jakych podminek a pokud by pojistitel pfi pravdivém a Gplném
zodpovézeni dotazl pojistnou smlouvu neuzaviel; toto pravo miZe pojistitel
uplatnit do dvou mésicti ode dne, kdy tuto skutecnost zjistil, jinak toto pravo
zanika; totéz plati i v pfipadé zmény pojistné smlouvy. Odstoupenim od
pojistné smlouvy se pojistna smlouva rusi od pocatku a pojistitel ma pravo na

Ghradu néaklad( souvisejicich s uzavienim a spravou pojistné smlouvy. Pojistitel

by neuzaviel pojistnou smlouvu zejména v téchto pripadech:

a) pokud je vozidlo v dobé uzavieni pojistné smlouvy poskozeno (v piipadé
ojetych vozidel se pfihlizi na stav odpovidajici obvyklému opotfebeni),

b) pokud doslo pfi nabyvani vozidla pojisténym nebo jakymkoli predchazejicim
vlastnikem vozidla k poruseni pravnich predpisU, a toto poruseni mélo vliv
na vypocet pojistného, pojistného pInéni nebo uréeni jinych ¢asti obsahu
pojistné smlouvy nebo na jiné skutecnosti rozhodné pro pojistitelovu vli
uzavfit pojistnou smlouvu,

c) pokud se pojistény pokusil bezdivodné obohatit zejména na Ukor pojistitele.

Pokud vznikne po zaniku pojisténi preplatek na pojistném, je pojistnik povinen

bez zbyte¢ného odkladu pisemné sdélit pojistiteli Cislo Gctu, na ktery ma byt

preplatek zaslan. V pfipadé, Ze pojistitel neobdrzi ¢islo G¢tu, bude preplatek
zaslan sloZenkou na trvalou adresu pojistnika uvedenou v pojistné smlouve.

V tomto piipadé je pojistitel opravnén uplatnit poplatek za zaslani preplatku

sloZzenkou v souladu s ¢lankem 16 této Hlavy.

e

©

(o)

Clanek 4
Stanoveni a zmény pojistného

1)

Pojistitel na zakladé realnych pojistné-matematickych a statistickych vypoctt
vychazi pfi stanoveni vySe pojistného z parametrd, kterymi jsou zejména rozsah
pojistného kryti; mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti; technické
parametry vozidla; zplsob uZiti vozidla, s pfihlédnutim k rizikovosti uZiti
vozidla; parametry osoby vozidlo uZivajici jako jsou pfedevsim vék pfi vstupu do
pojisténi a trvalé bydlisté; celkovy Skodny pribéh pro dany segment pojisténi;
individualni Skodni historie osob nebo vozidla a dalsi kritéria a skuteCnosti, tak,
aby vypocitana vySe pojistného zajistovala trvalou spinitelnost vSech zavazki
pojistitele.

Podminkami, na zakladé kterych ma pojistitel pravo upravit vysi pojistného pro

nasledujici pojistné obdobi (dale jen ,podminky pro Upravu vySe pojistného*)

jsou zejména:

a) nabyti G¢innosti novych nebo zmény jiz platnych pravnich predpist ¢i zmény
v rozhodovaci praxi soudl majici dopad na vySi pojistného pInéni, zvyseni
nakladd na spravu pojisténi a likvidaci pojistnych udalosti ¢i zavadéjici
povinnost pojistoven k odvodim povinnych plateb;

b) stanoveni novych parametrl pro vypocet sazeb pojistného ¢i zmény
v posouzeni nebo ohodnoceni parametrt, ze kterych pojistitel vychazel pfi
stanoveni sazeb Ci uréeni vySe pojistného, které bylo sjednano v pojistné
smlouve;

¢) individualni Skodni priibéh, ktery je odvozen od poctu pojistnych udalosti za
pojistné obdobi;



d) zména sazeb zajistného, které pojistitel hradi na zakladé jim uzavienych
zajistnych smluy;

pojistného dbéat na to, aby byl uveden spravny variabilni symbol, tj. ¢islo
pojistné smlouvy.

e) zména sazeb pro odvody a povinné platby, které pojistitel odvadi Ceské (5) Pokud pojistné nebylo zaplaceno v€as nebo ve sjednané vysi, ma pojistitel
kancelafi pojistitelt popfipadé jinym organtim; pravo na urok z prodleni a Ghradu nakladu, které vynalozil v dusledku prodleni
f) zména vySe nakladu na spravu pojisténi a likvidaci pojistnych udalosti; pojistnika, a to véetné pfipadné Uhrady nakladl za kazdou jednotlivou
g) zvySeni poméru Skod pro dany segment pojisténi vaci vybranému odeslanou upominku k zaplaceni pojistného.
pojistnému s dopadem na povinnost pojistitele zajistit trvalou splnitelnost (6) V pripadé, Ze nebylo uhrazeno pojistné a pojistna udalost nastane v dobé, kdy
jeho zavazku dle zakona o pojistovnictvi; pojistnik je v prodleni s placenim splatného pojistného, je pojistitel opravnén
h) nastalé a ocekavané zmény hodnoty zdravi a kvality Zivota, resp. Zivotnich odecist z pojistného pInéni z havarijniho pojisténi a pfipojisténi ¢astku
standard(i nebo pfijm0 obyvatelstva v Ceské republice; odpovidajici celkové dluzné ¢astce pojistnika.
i) zvySeni oficialni miry inflace v Ceské republice za predchozi kalendarni rok, .
ktera je vyjadiena priristkem pramérného rocniho indexu spotfebitelskych Clanek 7

cen za 12 poslednich mésich proti priméru 12 pfedchozich mésicl, jak je

Pojistné v pfipadé zaniku pojisténi

zvefejiiovan pro odpovidajici rok Ceskym statistickym Gradem. (1)  Zanikne-li havarijni pojisténi pfed uplynutim pojistného obdobi, za které bylo

(3) Pojistitel ma v souvislosti se zménami jedné ¢i vice podminek pro Gpravu vyse bézné pojistné zaplaceno, je pojistitel povinen zbyvajici ¢ast pojistného vratit.
pojistného pravo upravit jeho vysi pro nasledujici pojistné obdobi, pficemz je Pokud v pojistném obdobi nastala pojistna udalost, v dusledku které pojisténi
povinen sdélit pojistnikovi novou vysi pojistného nejpozdéji dva mésice pred zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna
splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém ma byt vySe pojistného udalost nastala, a to véetné pojistného za pfislusné pfipojisténi, které zanika
zménéna. Pokud pojistnik s tpravou pojistného nesouhlasi, musi svij pisemny spolu se zanikem havarijniho pojiSténi. Jednorazové pojistné nalezi v takovém
nesouhlas dorucit pojistiteli do jednoho mésice ode dne obdrZeni navrhu pfipadé pojistiteli za celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.
pojistitele na zménu pojistného. V takovém pripadé pojisténi zanikne ke dni (2) Zanikne-li pojisténi odpovédnosti pfed uplynutim doby, na kterou bylo pojisténi
splatnosti upraveného pojistného. Nesplni-li pojistnik uvedenou podminku, sjednano, ma pojistitel pravo na pojistné do konce kalendarniho mésice, ve
pojisténi trva dale a pojistitel ma pravo na nové stanovené pojistné, pokud byl kterém pojisténi odpovédnosti zaniklo. Zbyvajici Cast zaplaceného pojistnéno
pojistnik na tyto nasledky pojistitelem upozornén ve sdéleni o nové stanovené je pojistitel povinen vratit. Nastala-li v dobé do zaniku pojisténi odpovédnosti
vySi pojistného. Skodna udalost, vznika pojistiteli pravo na pojistné podle véty prvni; povinnost

(4) Pojistitel méa téz pravo navrhnout Gpravu pojistného v pfipadé zmény zbyvajici ¢ast pojistného vratit ma pouze tehdy, jestlize mu z této Skodné
pojistného rizika v pribé&hu pojisténi. Okolnosti, které maji vliv na zménu udalosti nevznikne povinnost pinit.
pojistného rizika a které povazuje pojistitel za okolnosti majici vliv na (3) V pripadé zaniku pojisténi z divodu zaniku pojistného zajmu ma pojistitel
pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti jsou zejména zména trvalého pravo na odménu odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se pojistitel o zaniku
bydlisté drzitele/provozovatele vozidla, zména v osobé drzitele/provozovatele pojistného zajmu dozvédél.
vozidla s pfihlédnutim k jeho véku, zména uZziti vozidla na rizikové uZiti. Pro (4) Nebylo-li uhrazeno dohodnuté pojistné do 10 pracovnich dni od data
ohlaseni téchto zmén plati povinnost dle ¢lanku 8 odst. 2 pism. c¢) této Hlavy. splatnosti jednorazového pojistného nebo pojistného za prvni pojistné
Pokud je pojisténo cizi pojistné riziko, ma ohlasovaci povinnost pojistény. obdobi nebo, bylo-li dohodnuto placeni ve splatkach, nebyla-li uhrazena

(5) V pripadé, ze pojistnik v pribéhu pojisténi pozada o zménu ¢i opravu Gdajl prvni splatka v uvedené Ihité a nastala-li Skodna udalost v dobé takovéhoto
v pojistné smlouvé na Udaje, které mu musely byt znamy jiz v dobé sjednani prodleni pojistnika, neni pojistitel z titulu vzniku této Skodné udalosti povinen
smlouvy, a tato oprava ¢i zména ma vliv na zménu pojistného rizika a na vysi poskytnout pojistné pInéni z havarijniho pojisténi.
pojistného, je pojistitel opravnén navrhnout novou vysi pojistného s Gcinnosti .
od pocatku pojisténi. Clanek 8

. Prava a povinnosti

Clanek 5 (1) Pojistény, pojistnik a také jind opravnéna osoba maji zejména tyto obecné

Systém bonus, malus povinnosti:

(1) Systém bonus, malus se uplatiuje v pfipadé pojisténi odpovédnosti a) dodrzovat ustanoveni pfislusnych pravnich predpist upravujicich oblast
a havarijniho pojisténi. predchazeni Skodam a tézZ snizovani jejich rozsahu, a to zejména pocinat

(2) Bonusem se rozumi sleva na pojistném v pfipadé bezeSkodného pribéhu si tak, aby nenastala pojistna udalost, nesméji porusovat své povinnosti,
pojistnika. Malusem se rozumi pfirazka k pojistnému v pfipadé€, ze mél které maiji pfi pfedchazeni, odvraceni nebo zmensovani nebezpeci vzniku
pojistnik pojistnou udélost, ze které bylo vyplaceno pojistné pInéni z titulu pojistnych udalosti,
odpovidajiciho pojisténi. b) jsou povinni v pfipad€, Ze hrozi vznik Skody zakrocit takovym zpusobem,

(3) Rozhodnou dobou se rozumi doba trvani pojisténi, ze které vychazi priznani ktery je pfiméreny rozsahu ohroZeni,
bonusu ¢i uplatnéni malusu, a ktera je uréena vznikem rozhodnych udalosti. ¢) jsou povinni dbat na to, aby se ve vozidle v dobé jeho opusténi nenachazely

(4) Rozhodnou udélosti je kazda pojistna udalost, bez ohledu na miru Gcasti doklady k vozidlu (osvédéeni o registraci / osvédceni o technickém priikazu,
pojisténého na vzniklé Skodé, ze které vznikla pojistiteli povinnost poskytnout technicky priikaz) a technicky prostiedek uréeny k uzaméeni vozidla
pojistné pinéni. a k aktivaci zabezpecovaciho zafizeni a systému,

(5) Zarozhodnou udalost se nepovaZzuiji: d) pouZzivat k provozu na pozemnich komunikacich pouze vozidlo, které je
a) Skodni udalost, u niZ se pozdé&ji zjisti, Ze pojistitel nema povinnost podle zvlastnich pravnich pfedpist k tomuto provozu technicky zpUsobilé,

poskytnout pojistné pInéni, a udrZovat pfedmétné vozidlo po celou dobu trvani pojisténi v nalezitém
b) pojistna udélost, za kterou byla pojistiteli poskytnuta nahrada toho, co technickém stavu,
pojistitel za pojisténého plnil, e) nepfipustit prepravu osob ve vozidle, které neni uréeno k takové
¢) pojistna udalost, ktera nastala pfi neopravnéném uzivani cizi véci ve smyslu prepravé osob, a dale nepripustit, aby byl pfekrocen povoleny pocet osob
Trestniho zakona nebo Zakona o prestupcich. prepravovanych ve vozidle uréeném k prepravé osob.

(6) Pro zohlednéni celkového predchazejicino Skodného ¢&i bezeSkodného pribéhu (2) Vsouvislosti se sjednavanim pojistné smlouvy a zménami podminek, za
pojistnika pfi uzavreni pojistné smlouvy, resp. pfiznani bonusu ¢i uplatnéni kterych pojistna smlouva byla sjednana, jsou pojistnik (a téZ pojistény, pokud
malusu, jakoZ i v pribéhu trvani pojisténi, je rozhodujici Rozhodna doba. je osobou od pojistnika odliSnou) povinni:

Rozhodné doba se pocita vzdy v celych mésicich a prodluzuje se o kazdy cely a) odpovidat pravdivé a Gplné na vSechny dotazy, tykajici se skutecnosti, které
meésic doby trvani pojisténi. Za kazdou rozhodnou udalost se zkracuje délka maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti pojistné riziko, zda
rozhodné doby vzdy o 24 mésicu. je pojisti a za jakych podminek, predloZit pojistiteli na jeho Zadost v§echny

(7) Pojistitel pfiznava bonus ¢i uplatiuje malus ke dni sjednani pojisténi a dale potfebné doklady, jestlize v dobé uzavieni pojistné smlouvy nejsou nékteré
vzdy k vyro€nimu dni po€atku pojisténi na zakladé skutecnosti majicich vliv na Gdaje tykajici se vozidla znamy, je pojistnik povinen je pojistiteli sdélit ve
jeho vysi. Ihaté, kterou urdil pojistitel, nejpozdéji vsak do 15 dnu od uzavieni pojistné

(8) Rozhodna doba se pro Gcely pfiznani bonusu, resp. uplatnéni malusu, pocita smlouvy; skute¢nostmi, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti jak
od pocatku pojisténi odpoveédnosti, nejdrive vSak od 1. 1. 2000. ohodnotit pojistné riziko, zda je pojistit a za jakych podminek jsou veSkeré

(9) V priibéhu pojisténi bonus pfizna a malus uplatni pojistitel tak, Ze vyhodnoti Udaje, které jsou uvedené v pojistné smlouvé na zakladé sdéleni pojistnika,
rozhodnou dobu a zohledni pfedpis pojistného na nasledujici pojistné obdobi. tzn. zejména Udaje o pojistnikovi, vlastnikovi a drZiteli vozidla, obzvlasté
Zména stupné bonusu a malusu se nepovazuje za Upravu béZného pojistného jejich vék a bydlisté a dale veSkeré Gidaje o vozidle véetné Gdajl o jeho uZiti;
na dal$i pojistné obdobi. Pokud se pojistitel dozvi o rozhodné udalosti az poté, pojistnik bere na védomi, Ze sdéleni téchto Gdaju pojistnikem pfi sjednavani
co stanovila pojistné na dalsi pojistné obdobi, ma pravo na nahradu vzniklého pojistné smlouvy se povazuje za odpovédi na pisemné dotazy pojistitele,
rozdilu. b) pojistiteli nebo ji povéfené osobé umoznit provedeni prohlidky pojistovaného

(10) Pojistitel umozni pfevod prokazané rozhodné doby na manzela/manzelku vozidla véetné pofizeni fotodokumentace pojistovaného vozidla, tak aby
pojistnika a z fyzické osoby nepodnikatele na fyzickou osobu podnikatele prohlidka byla provedena nejpozdéji k datu uzavieni smlouvy, dale jsou tyto
a naopak. osoby povinny pfedloZit pojistiteli k nahlédnuti Gcetni, technickou a téZ dalsi

. obdobnou dokumentaci, ktera se vaze k pojisténi a pojistovanému vozidlu,

Clanek 6 a to kdykoliv v pribéhu trvani pojisténi ¢i Setfeni Skodné udalost,

Uhrada pojistného ¢) oznamovat pojistiteli, a to bez zbytecného odkladu, kazdou zménu Udaju,

(1) Pojistnik je povinen platit pojistné ve sjednané vysi a za sjednané pojistné které byly uvedeny v pojistné smlouvé na zékladé sdéleni pojistnika Ci
obdobi uvedené v pojistné smlouvé (b€Zné pojistné). pojisténého a podminek, za kterych bylo pojisténi sjednano, zvlasté pak,

(2) V pojistné smlouvé je mozné dohodnout, Ze pojistné bude zaplaceno najednou pokud mé takova zména vliv na zvySeni pojistného rizika. V tomto smyslu
za celou pojistnou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano (jednorazové maji povinnost oznamit zejména zménu drzitele vozidla, zménu v uziti
pojistné). V pojistné smlouvé je mozné sjednat splatky bézného pojistného. vozidla na vozidlo s rizikovym uZitim ¢i zménu trvalého bydlisté. Tato
V tomto pfipadé je pojistitel opravnén urcit, ze tyto jednotlivé splatky pojistného povinnost plati téZ pro oznamovani zmény kontaktni adresy, kterou pojistnik
budou zpoplatnény jim pfedem stanovenym poplatkem za umoznéni splatek. uved! v pojistné smlouvé. Pojistnik rovnéz musi pojistiteli kdykoliv umoznit
Pojistnik bere na védomi, Ze pokud nebudou jednotlivé splatky pojistného véas provedeni kontroly skute¢nosti, které jsou rozhodné pro vypocet pojistného,
uhrazeny, mUZe pojistitel uplatnit narok na Ghradu pojistného za celé pojistné d) bezodkladné pojistiteli oznamit, Ze na pfedmétné vozidlo bylo uzavieno
obdobi najednou. u jiné pojistovny dalsi pojisténi na stejné pojistné nebezpedi, pokud mu je

(3) Pokud v pojistné smlouvé neni uvedeno jinak, je pojistné splatné prvniho dne nebo musi byt tato skute¢nost znéma; zaroven je povinen pojistiteli oznamit
pojistného obdobi. Je-li v pojistné smlouvé sjednano, Ze pojistné bude placeno nazev pojistovny a vysi pojistné ¢astky,
formou splatek, je prvni splatka pojistného splatna v den poCatku pojisténi. e) pojistnik je povinen seznamit pojisténého a jiné opravnéné osoby
Kazda dalsi splatka pojistného je splatna v den, ktery se Cislem shoduje se s obsahem pojistné smlouvy a téchto pojistnych podminek, a to zejména
dnem pocatku pojisténi, a to u Ctvrtletnich splatek ve tfetim kalendarnim mésici seznamit je s jejich pravy a povinnostmi plynoucimi z pojisténi.
nasledujicim po splatnosti predchozi spléatky pojistného, a neni-li takového dne, (3) Vsouvislosti s pojistnou udalosti jsou stanoveny nasledujici povinnosti:
pak posledni den uvedeného kalendarniho mésice. V pripadé placeni pojistného a) v pripadé, Ze nastala pojistna udalost, je pojistény povinen ucinit vSechna
v pololetnich splatkach je kazda dalsi splatka splatna v den, ktery se shoduje opatreni pro to, aby se Skoda vznikla déle jiz nezvétSovala, a v pfipadé, Ze jej
se dnem pocatku pojisténti, a to v Sestém kalendarnim mésici nasledujicim po za timto Gcelem pojistitel bude instruovat, postupovat v souladu s takovymi
splatnosti pfedchazejici splatky pojisténi, pokud takovy den v kalendarnim mésici instrukcemi a pokyny,
neni, potom posledni den uvedeného kalendarniho mésice. b) bezodkladné pojistiteli oznamit, Ze nastala udalost, se kterou je spojen

(4) Zaplacenim pojistného se rozumi den, kdy bylo pojistné pfipsano na Gcet pozadavek na pojistné pInéni, nejpozdéji véak do 15 dni od jejiho zjisténi,

pojistitele. Pojistné se plati v tuzemské méné. Pojistnik je povinen pfi platbé

¢) po vzniku pojistné udalosti je pojiStény povinen podat pravdivé vysvétleni

Strana 7



0 vzniku a rozsahu pojistné udalosti, o pravech tretich osob a o jakémkoli
vicenasobném pojisténi a dale je povinen pojistiteli umoznit provedeni
vSech Ukon(, které souviseji s vySetfovanim pficin a rozsahu Skody,
predevsim vSak nesmi ménit stav zpusobeny pojistnou udalosti, a to do
doby, dokud pojistitel postizené véci neprohlédne; toto vSak neplati, pokud
je tato zména ve vefejném zajmu nebo v zajmu zmirnéni Skody nebo
pokud by pfi Setfeni pojistné udalosti doslo vinou pojistitele ke zbyte¢nym
pratahtim,

d) pojistiteli pfedlozit pdvodni, tedy originalni dokumentaci, kteréa je potfebna
pro postup pfi likvidaci Skody zpUsobené pojistnou udalosti,

e) v pripad€, Ze pojistnik nebo pojistény pojal v souvislosti s pojistnou udalosti
dlvodné podezieni, Ze doslo k trestnému ¢inu nebo pokusu o néj, je
povinen tuto skute¢nost neprodlené oznamit orgdnim policie; soucasné
s tim je povinen nahlasit policejnim organiim odcizeni vozidla,

f) oznamit pfislusnym slozkam policie dopravni nehodu v souladu s platnymi
pravnimi predpisy,

g) VUi jiné osobé zajistit pravo na nahradu Skody zpusobené pojistnou udélosti,

h) z mista, v némz doslo ke Skodné udalosti, bezodkladné telefonicky (nebo
jingm Gcinnym zpUGsobem) se spojit s asistencni spolecnosti Cinnou pro
pojistitele, ta pojisténému poskytne pokyny pfi oznamovani Skodné udalosti;
zaroven je pojistény povinen vyckat na misté dopravni nehody do pfijezdu
0sob ¢innych pro tuto asistencni spole¢nost a poskytnout jim soucinnost pfi
poskytovani asistencni sluzby, pokud Zada pInéni z pojisténi asistencnich
sluzeb, neobdrZzi-li jiny pokyn.

Pokud jde o havarijni pojisténi a pfipojisténi, ma pojistnik a pojistény

nasledujici povinnosti:

a) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli ztratu zabezpecovaciho zafizeni
nebo originall klich od vozidla (véetné ovladacl imobilizéru a dalkového
ovladani zamku Ci jinych prostfedkd plnicich funkci klict) a ucinit opatfeni,
ktera vedou k zamezeni zneuZiti téchto prostiedkl ¢i zafizeni,

b) pokud bylo sjednano pojisténi vozidla, které nebylo zakoupeno

u autorizovaného prodejce v CR pred prvnim uvedenim do provozu,

upozornit na tuto skutecnost pojistitele a predlozit mu vSechny dostupné

doklady o stavu a plvodu predmétného vozidla, které si pojistitel k tomuto

Gcelu vyzada,

pokud bylo vozidlo odcizeno, odevzdat pojistiteli doklady od vozidla

(zejména, nikoli vS§ak pouze technicky priikaz), dale veskeré sady klica

od zamku vozidla (i pfidavnych) véetné ovladacu imobilizéru a dalkového

ovladani zamku, které byly vyrobcem, prodejcem i predchozim viastnikem

vozidla, spole¢né s vozidlem dodany ¢i dodatecné porizeny,

d) v pfipad€, Ze bude po ohlaseni kradeze vozidla pojistiteli odcizené vozidlo
nalezeno, je pojistény povinen neprodlené ohlasit takovou skutec¢nost
pojistiteli,

e) v pisemné formé a neprodlené ohlasit pojistiteli zanik leasingové smlouvy
tykajici se pojisténého vozidla a poZzadat o zruseni vinkulace,

f) v pisemné formé zodpovédét vSechny pripadné dotazy pojistitele,

g) predlozit pojistiteli doklad o ziskani, rozsahu a cené zvlastni vybavy, jestlize
je pripojisténi zvlastni vybavy také predmétem pojistént,

h) vozidlo v dobé, kdy je opusténo, radné zabezpedit proti odcizeni, a to

alespon zplsobem uvedenym v ¢lanku 6, Hlavy Il téchto pojistnych

podminek,

zabezpedit, aby se ve vozidle v dobé jeho opusténi nenachazely Zadné

doklady k vozidlu,

j) dolozit a fadné prokéazat pojistiteli provedeni oprav v pribéhu pojisténi,

pokud je pojistitelem k tomuto vyzvan,

pfi pozadavku na pInéni z pojisténi, kdy je vozidlo poskozeno, umoznit

pojistiteli prohlidku posSkozeného vozidla a bez jeho souhlasu neodstranovat

vzniklou $kodu na vozidle (opravovat poskozené vozidlo), to vSak neplati

pro pfipad odstranéni Skody z bezpec€nostnich, hygienickych, ekologickych

dlvodu, ale v téchto pfipadech je vdak nutné existenci divodl prokazat

a veskeré poskozené Casti vozidla uschovat do doby jejich prohlidky

pojistitelem,

1) umoznit pojistiteli prohlidku opraveného vozidla,

m)v pfipadé opravy nebo vymény bezpeénostnich soucasti vozidla (napt.
sedadla, airbagy, fidici jednotky, navigace, audiovizualni technika) dolozit
faktury za opravu z autorizovaného nebo smluvniho servisu,

n) odcizeni vozidla, ke kterému doSlo v ciziné oznamit organu policie na Gzemi,
kde k odcizeni doSlo a rovnéz pfislusnému organu Policie CR.

Pokud jde o pojisténi odpovédnosti, ma pojistnik a pojistény vedle povinnosti

stanovenych zakonem také tyto povinnosti:

a) po zaniku pojisténi odpoveédnosti bezodkladné odevzdat pojistiteli zelenou
kartu,

b) oznamit neprodlené pojistiteli a v souladu se zakonem i pfislusnym
policejnim orgdnim kazdou Skodnou udélost, ktera by mohla byt divodem
pro uplatnéni naroku na nahradu Gjmy vici pojisténému,

c) zajistit pojistiteli vici jinému pravo na nahradu $kody, jakoZ i pravo na
postih a vyporadani,

d) bez souhlasu pojistitele neuznat a neuspokojit zcela ani z&asti jakykoli
narok vyplyvajici z pojisténi odpovédnosti,

e) bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli pisemné sdélit, ze:

* bylo proti nému uplatnéno pravo na nahradu Gjmy a vyjadrit se pojistiteli
k pozadované nahradé skody a jeji vysi,

* v souvislosti se Skodnou udalosti zacalo spravni nebo trestni fizeni
a neprodlené pojistitele informovat o jeho pribéhu a vysledku,

¢ narok na ndhradu Gjmy byl poSkozenym uplatnén u soudu nebo u jiného
prislusného organu, pokud se o této skutecnosti dozvi,

f) bez zbyteCného prodleni pojistiteli uhradit pfipadny postih, na ktery vzniklo
pojistiteli pravo podle téchto pojistnych podminek a zakona.

Pojistitel ma tyto povinnosti:

a) zachovavat micenlivost o skute¢nostech tykajicich se pojisténi fyzickych
a pravnickych osob, jakoZ i o skutecnostech, které se dozvi pfi sjednavani
pojistént, jeho spravé a pri likvidaci pojistnych udalosti, zejména, nikoli véak
pouze, pokud je pojistnik/pojistény oznaci jako divérné. Poskytnout tuto
informaci muZze, resp. je povinen, jen se souhlasem pojistnika/pojisténého,
nebo pokud tak stanovi obecné zavazné pravni predpisy,

b) oznamit pojisténému vysledky Setfeni Skodné, resp. pojistné udalosti,

c) odpovédét pravdivé a Uplné na vSechny pisemné dotazy vznesené
pojistnikem a pojisténym a tykajici se sjednavaného pojisténi,

d) vrétit pojisténému na jeho Zadost ty doklady, které jim byly pojistiteli
doruceny v pribéhu Setfeni Skodné udalosti,

e) umoznit pojiSténému nahlédnout do podkladd (vyjma davérnych informaci),
které pojistitel soustredil v pribéhu Setfeni Skodné udalosti, a umoznit
pofrizeni jejich kopii.

o

=
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Pojistitel je opravnén si u pojisténého ovérit, zda Gdaje a doklady rozhodné pro
stanoveni vyse, resp. sazby pojistného, jsou spravné.

(8) Pokud pojistnik, resp. pojistény védomé porusi povinnosti uvedené v téchto
pojistnych podminkach, ma pojistitel proti pojistnikovi, resp. pojisténému pravo
na pfimérenou nahradu.

Clanek 9

Pfechod prav

@

)

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti pojisténému,
resp. pojistnikovi, vUci jiné osobé pravo na nadhradu Skody nebo jiné

obdobné pravo, pfechazi vyplatou pojistného pInéni tato pohledavka véetné
pislusSenstvi, zajisténi a dalSich prav s ni spojenych okamzikem vyplaty pInéni
z pojisténi na pojistitele, a to az do vyse plnéni, které pojistitel z pojisténi
vyplatil.

Pojistény, resp. pojistnik, je povinen bez zbytecného odkladu pojistiteli oznamit,
Ze nastaly skute¢nosti odivodiujici prechod prav uvedenych v odst. 1,

a odevzdat mu doklady potfebné k uplatnéni téchto prav.

Clanek 10
Zachranovaci naklady

1)
@

Zachranovaci naklady jsou hrazeny za podminek stanovenych v zakoné.
Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, hradi pojistitel zachranovaci
naklady (vyjma zachranovacich nédklad( na zachranu Zivota nebo zdravi osob)
nejvyse do 20 % pojistné ¢astky nebo limitu pojistného plnéni sjednaného

v pojistné smlouvé. U zachranovacich nakladt na zachranu Zivota nebo zdravi
0sob je limit naklad hrazenych pojistitelem 30 % sjednané pojistné castky
nebo limitu pojistného pInéni.

Clanek 11
Dorucovani pisemnosti a forma pravniho jednani

@
2

(5)

(6)

Pravni jednani a oznameni tykajici se pojisténi maji pisemnou formu, nenili
dale uvedeno jinak.

Pisemna forma je zachovand, pokud je na pojistné smlouvé i na
pisemnostech souvisejicich s pojistnou smlouvou misto vlastnoru¢niho
podpisu pouzit elektronicky podpis dle zvlastniho zakona nebo elektronicky
podpis ve formé tzv. Dynamického biometrického podpisu, tj. podpis
prostfednictvim zafizeni Sign Pad, pficemzZ tyto formy podpisu jsou obéma
stranami uznany a povazovany za nesporné, pokud se neprokaze jinak.

V pfipadé podpisu prostfednictvim zafizeni Sign Pad posle pojistitel
pojistnikovi jedno vyhotoveni podepsané pojistné smlouvy spolu s pojistnymi
podminkami elektronickou poStou na e-mailovou adresu pojistnika uvedenou
Vv pojistné smlouve.

Oznameni pojistné udalosti dle Hlavy |, ¢l. 8, odst. 3, pism. b) téchto pojistnych
podminek je mozZno podat pojistiteli pisemné nebo telefonicky na telefonnim
Cisle pojistitele k tomu Gcelu zfizeném.

Pisemnosti tykajici se pojisténi uréené Gcastnikovi pojisténi jsou pojistitelem
dorucovany prostrednictvim drzitele poStovni licence podle zvldstniho

zakona na kontaktni adresu Gcastnika pojisténi, jemuz jsou urceny, osobné
zaméstnancem nebo povérenou osobou odesilatele, nebo prostrednictvim
osobniho G¢tu na klientském portélu pojistitele.

Nevyzvedne-li si adresat pisemnost do 15 dnl ode dne jejiho ulozeni u mistné
prislusné provozovny drzitele postovni licence, posledni den této Ihity se
povazuje za den doruceni, i kdyzZ se adreséat o uloZeni nedozvédél. Bylo-li
pfijeti pisemnosti adresatem odmitnuto, povazuje se pisemnost za doru¢enou
dnem, kdy jeji pfijeti bylo adresatem odmitnuto. Pokud se adresat v misté
doruceni nezdrZuje, aniz o tom prokazatelné informoval pojistitele, povazuje
se pisemnost za doruéenou dnem, kdy byla zasilka pojistiteli vracena jako
nedoruditelna.

Pisemnosti tykajici se pojisténi uréené pojistiteli se dorucuji v ceském nebo
slovenském jazyce na adresu sidla nebo na kontaktni adresu pojistitele.
Pisemna forma je dodrzena, pokud je oznameni ¢i pravni jednani vykonano
elektronickymi prostfedky zplisobem k tomu urenym, zejména elektronickym
podpisem, pfic¢emz za elektronicky podpis je povazovan i podpis ve formé
Dynamického biometrického podpisu prostfednictvim zafizeni Sign Pad.
Pisemnost uréena pojistiteli se povaZzuje za doruc¢enou jejim doru¢enim

na dresu sidla nebo na kontaktni adresu pojistitele. V pfipadé oznameni

nebo pravniho jednani vykonaného elektronickymi prostredky (za pouziti
elektronického podpisu nebo Dynamického biometrického podpisu
prostfednictvim zafizeni Sign Pad) se pisemnost povazuje za doru¢enou
okamzikem, kdy takto vykonané jednani dojde pfislusnymi elektronickymi
komunikacnimi prostredky do sféry pojistitele.

Clanek 12
Elektronicka komunikace

(&)

Pokud pojistnik v pojistné smlouvé ¢i v ramci jiného dokumentu, ktery

podani této zadosti umoZnuje, pozada o zfizeni pfistupu na osobni Gcet na

internetovém portalu pojistitele (dale také jen ,osobni Gicet“), je povinen

v takovémto pfislusném dokumentu uvést svoji e-mailovou adresu a Cislo

mobilniho telefonu. Pojistitel povazuje tyto kontaktni Gdaje za platné.

Poskytnutim platnych kontaktnich Gdaju dle bodu 1 tohoto ¢lanku pojistnik:

* 7&ada o pristup na osobni G¢et na internetovém portélu pojistitele,

« souhlasi s vyuzitim téchto platnych kontaktnich Gdajl k zaslani
pfistupového hesla k osobnimu Gétu (dale jen ,PIN“), ktery slouZzi
k identifikaci pojistnika. V tomto pfipadé pak pojistnik na platny email obdrzi
odkaz a na platné mobilni ¢islo formou SMS jednorazové heslo k autorizaci
a nasledné k vyzvednuti PINu,

« dale opraviuje pojistitele vyuzit tyto platné kontaktni Gdaje a/nebo (tento)
osobni Gcet jako dalsi formu komunikace s pojistnikem, zejména k zasilani
zakonem povolenych typu provozni korespondence (pficemz takovato
komunikace je povaZovana za komunikaci prostfednictvim elektronickych
prostfedk). Pojistitel si vdak vyhrazuje/ ponechava pravo zaslat uvedenou
dokumentaci v listinné formé.

Pojistitel a pojistnik jsou opravnéni vykonavat pravni jednani prostrednictvim

internetového portélu, a to v rozsahu, v jakém tento portal takovéto jednani

umoziuje. Pravni jednani ucinéné prostrednictvim internetového portalu je
povazovano za pisemna pravni jednani. Pravni jednani adresované pojistiteli
se povazuje za dorucené dnem jeho provedeni prostrednictvim osobniho Gétu
na internetovém portalu. Pravni jednani adresované klientovi se povazuje za
dorucené dnem doruceni sdéleni pojistnikovi obsahujici informaci o realizaci
takovéhoto jednani pojistitelem.

Pokud dojde ke zméné ¢isla mobilniho telefonu ¢i e-mailové adresy

a pojistnik tuto zménu pojistiteli pisemné i prostfednictvim osobniho Gctu na

internetovém portalu pojistitele neoznami, pojistitel neodpovida za zadnou

Skodu, ktera v této souvislosti vznikne.



Clanek 13

Zpracovani osobnich tdaji pojistnika, pojisténych a opravnénych osob

(1) Osobni Gdaje pojistnika, pojisSténého a opravnénych osob, jez pojistnik nebo
pojistény poskytl pojistiteli v souvislosti s uzavienim pojistné smlouvy, v dobé
trvani pojisténi nebo v souvislosti s Setfenim pojistné udalosti a poskytovanim
pojistného pInéni, budou pojistitelem jakozZto spravcem osobnich tdajl
nebo jim povérenym zpracovatelem zpracovavany v souladu se zakonem ¢.
277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v platném znéni, a se zakonem ¢. 101/2000
Sb., 0 ochrané osobnich Gdaju. V pfipad€, Ze k Setfeni pojistné udalosti
nebo pro poskytnuti pojistného pInéni bude nutné, aby pojistitel, pfipadné
jim povéreny zpracovatel, ziskali citlivé osobni Gdaje pojisténého, pojistitel,
pfipadné jim povéreny zastupce, si k tomu vyZzada souhlas pojisténého. Osobni
Udaje pojistnika a pojisténého je pojistitel opravnén v nezbytném rozsahu
predavat ve smyslu § 27 zakona o ochrané osobnich Gdaju do jinych statd,

v nichz pravni (prava odpovida pozadavkim stanovenym pravnimi pfedpisy
Ceské republiky, za G¢elem zajisténi.

(2) Pojistnik podpisem pojistné smlouvy souhlasi s tim, Ze jeho osobni Gidaje,
které pojistitel ziskal v ramci pojistovaci ¢innosti, budou déle zpracovavany
pojistitelem povérenymi osobami, jimiZ jsou osoby, které jsou smluvnimi
partnery pojistitele (zejména externi dodavatelé sluZeb pojistiteli), jejichZ
Ukolem je poskytovani sluZeb pojistiteli a v této souvislosti je nezbytné jim
osobni Gdaje za G¢elem poskytovani sjednanych sluzeb zpfistupnit.

(3) Pojistnik podpisem pojistné smlouvy dale souhlasi s tim, aby pojistitel
zpracovaval jeho osobni Gdaje, s vyjimkou citlivych Gdajd, za GEelem nabizeni
obchodu a sluZeb i zkvalitnéni péce o klienta, a dale je poskytl osobam, které
naleZi do skupiny AXA v Ceské a Slovenské republice, tj. AXA Zivotni pojiStovna
a.s. (IC: 61 85 95 24), AXA penzijni spolecnost a.s. (IC: 61 85 98 18), AXA
investicni spolecnost a.s. (IC: 64 57 90 18), AXA Ceska republika s.r.o.

(IC: 25 67 27 03) a rovnéz osobam, které jsou smluvnimi partnery pojistitele,
a to za Gcelem nabidky jejich obchodu, sluzeb a marketingu. Tento souhlas
muZze pojistnik kdykoliv pisemné odvolat ¢i maZe pfi sjednavani smlouvy
pisemné vyjadrit svlj nesouhlas se zpracovavanim svych osobnich Udajl za
Gcelem uvedenym v tomto odstavci.

(4) Souhlas dle odst. 3 (pokud nedoslo k jeho pisemnému odvolani) udéluje
pojistnik pojistiteli na celou dobu existence vzajemnych zavazk( vyplyvajicich
nebo souvisejicich s pojistnou smlouvou a dale na dobu 12 mésicl
nasledujicich po vyporadani uvedenych zavazku. Tento souhlas udéluje
pojistnik i zpracovateltim, se kterymi pojistitel uzaviel smlouvu o zpracovani
osobnich tdaju.

(5) Pojistnik podpisem pojistné smlouvy souhlasi s poskytnutim informaci
0 skutec¢nostech tykajicich se jeho pojisténi od jinych pojistitel(.

(6) Pojistitel se muZe telefonicky tazat pojistnika a provadét zaznam telefonického
hovoru.

(7) Pokud je pfi uzavieni smlouvy misto vlastnoruéniho podpisu pouZit podpis
elektronicky ve formé tzv. Dynamického biometrického podpisu, tj. podpis
prostfednictvim zafizeni Sign Pad, pojistitel uzavira pojistnou smlouvu za
podminky souhlasu pojistnika s poskytnutim a zpracovanim citlivych Gdaja
(napf. biometricky Udaj). Souhlas s poskytnutim a zpracovanim citlivych Gdajd
dava pojistnik pojistiteli podpisem pojistné smlouvy nebo jiného dokumentu
predaného pojistiteli v souvislosti s uzavienim pojistné smlouvy, v dobé trvani
pojisténi nebo v souvislosti s Setfenim pojistné udalosti. Tento souhlas udéluje
na celou dobu existence vzajemnych zavazkl vyplyvajicich nebo souvisejicich
s pojistnou smlouvou. Tento souhlas udéluje pojistnik i zpracovatelim, se
kterymi pojistitel uzaviel smlouvu o zpracovani osobnich Gdajd.

Clanek 14

Opravnéna osoba

(1) Pokud je ur€ena jina opravnéna osoba nez pojistény, vztahuji se ustanoveni
pojistnych podminek tykajici se pojisSténého priméfené také na opravnénou
osobu.

(2) Pojistné pInéni vyplati pojistitel pojisténému. Pokud je vSak opravnénou
osobou jind osoba nez pojistény, vyplati pInéni pouze této opravnéné osobé.

Clanek 15

Spoluicast

(1) Pokud se pojisténi sjednava se spoluticasti, je jeji vySe uvedena v téchto
pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé. Sjednana vyse spoluticasti
vyjadfuje ¢astku, kterou se pojistény podili na kazdé pojistné udalosti.

(2) Sjednana vySe spolulicasti se z pojistného pInéni odpocitava vzdy, pokud neni
uvedeno jinak.

(3) Za pojistnou udalost, pfi které je vySe pojistného pInéni nizsi nez sjednana
spoluliCast, se pojistné pInéni neposkytuje.

Clanek 16

Poplatky

Pojistitel je opravnény Gctovat si poplatky, kazdy v max. vysi 150 K&, v nasledujicich
pfipadech: za kazdou odeslanou upominku k Ghradé pojistného v pfipadé, Ze je
pojistnik v prodleni s placenim pojistného; a dale za vraceni preplatku na pojistném
prostrednictvim sloZenky. VySe jednotlivych poplatku je uvedena v Sazebniku
poplatkd umisténém na internetové strance www.axa.cz.

Hlava Il
Havarijni pojisténi

Clanek 1

Pojistna nebezpeci

V pojistné smlouvé je mozné sjednat havarijni pojisténi ve 3 variantach pojisténi
(baliccich):

¢ GO MINI

* GO KLASIK

* GO MAXI

(1) Pojisténi GO MINI kryje tyto pojistné udalosti: .
a) odcizeni vozidla s pfidélenym evidencnim Cislem Ceské republiky ¢i jeho
Casti v disledku kradezi vioupanim nebo loupeze,
b) poskozeni nebo zniceni vozidla v dusledku nasledujicich udalosti:
* stret se zvéfi; poskozeni zaparkovaného vozidla po pfimém kontaktu se
2ZVEf,
* pozar, vybuch, blesk, krupobiti, vichfice, pad stromd, stozaru, skal, zemin
a jinych pfedmétu, které nejsou soucasti pojisténého vozidla a nejsou
prepravovany na nebo ve vozidle, sesuv pudy nebo lavin, povoden,
zaplava, voda z vodovodnich zafizeni,
« vandalismus (zasah cizi osoby).

(2) Pojisténi GO KLASIK kryje pipady:
a) kryté pojisténim ve varianté GO MINI uvedené v odstavci 1 tohoto ¢lanku
a navic
b) naraz na jakoukoli prekazku, stfetu s jingm Gcastnikem silni¢niho provozu.
(3) Pojisténi GO MAXI kryje pripady:
a) kryté pojisténim ve varianté GO KLASIK uvedené v odstavci 2 tohoto ¢lanku
a navic
b) pojisténi GAP.

Clanek 2

Piedmét pojisténi

(1) Pojisténi se vztahuje na vozidlo uvedené v pojistné smlouvé, kterym muze
byt pouze osobni a lehké uzitkové vozidlo do celkové hmotnosti 3,5 t
s max. poctem sedadel 9 a privésny vozik do 750 kg, dale na jeho ¢asti
a prislusenstvi tvofici jeho obvyklou vybavu. Vozidlo musi byt v dobé uzavieni
pojistné smlouvy v dobrém technickém stavu (mit platnou STK) a musi mu byt
v CR vystaven platny technicky prikaz.

(2) Predmétem pojisténi je také pojisténi doplikové vybavy nainstalované pfimo
vyrobcem, dovozcem nebo prodavajicim pfi prvnim prodeji vozidla, ovsem
za predpokladu, Ze tato dopliikovéa vybava je podloZena doklady v souladu
s témito pojistnymi podminkami. Cena této doplrikové vybavy je zahrnuta pfimo
Vv pojistné ¢astce vozidla.

(3) Predmétem pojisténi je také dodate¢né nainstalovana zvlastni vybava,
uvedend v pojistné smlouvé, pokud je tato vybava podlozena doklady v souladu
s témito pojistnymi podminkami. Kazda véc tvorici dodatecné nainstalovanou
zvlastni vybavu je pojisténa na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé.
Pojisténi dodate¢né nainstalované zvlastni vybavy zanika spolu se zanikem
havarijniho pojisténi.

(4) Pojistit je mozné jednotlivé urcené vozidlo nebo soubor vozidel vymezenych
pojistnou smlouvou.

Clanek 3

Uzemni platnost pojisténi

Pojisténi se vztahuje na zemé nachéazejici se na geografickém Gzemi Evropy
a Turecka, s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruské federace a Ukrajiny.

Clanek 4

Vyluky z pojisténi

(1) Pojisténi se nevztahuje na Skody, které:

a) vznikly Gmyslnym jednanim pojistnika, pojisténého nebo opravnéného
nebo odkazanych na né svou vyZivou nebo jinych osob, jednajicich
z podnétu nékteré z téchto osob,
b) vznikly pfi pouziti vozidla k trestné ¢innosti osob uvedenych v ustanoveni
pism. a),
¢) vznikly za takovych okolnosti, Ze v dobé Skodné udalosti bylo vozidlo
fizeno osobou, kterd neni drzitelem pfislusného fidicského opravnéni
nebo osobou, které bylo fidi¢ské opravnéni rozhodnutim spravniho organu
odnato nebo pozastaveno, anebo ji bylo fizeni vozidla pravomocnym
rozhodnutim soudu nebo spravniho orgéanu zakadzano nebo pokud osoba,
ktera v dobé Skodné udalosti vozidlo Fidila, nespliovala jiné pravnim
predpisem stanovené podminky k fizeni vozidla nebo nebyla jednoznacné
identifikovana; tato vyluka se nevztahuje na pfipady odcizeni vozidla,
vznikly v disledku povstani, nasilnych nepokojl, stavek, teroristickych
akci, valecnych udalosti (Ihostejno, zda valka byla vyhlasena Ci nikoli),
zasahu verfejné moci, tsunami, vulkanické erupce, zemétfeseni nebo vlivem
pusobeni jaderné energie,

vznikly pfi zavodech jakéhokoli druhu a pfi soutéZich s rychlostni viozkou,

jakoz i pfi pfipravnych jizdach k takovym zavodum a soutézim a také

pfi soukromych nebo testovacich jizdach provadénych ve specialnich

aredlech ¢i zonach (na uzavieném okruhu). Dale pak také pfi soukromych

nebo testovacich jizdach slouzicich k tréninku Fidi¢skych dovednosti ve
specialnich areélech ¢i zénach, vyjma vozidel uréenych pro vycvik uchazec

o fidicské opravnéni (autoskoly),

byly zplsobeny poskozenim ¢i zni¢enim pneumatik, pokud nedoslo

soucasné i k jinému poskozeni vozidla, ze kterého vznikla pojistiteli

povinnost poskytnout pojistné pinéni,

g) byly zplsobeny pfi opravé nebo Udrzbé vozidla nebo v pfimé souvislosti

s témito ¢innostmi,

za které na zakladé zakona nebo smlouvy nese odpovédnost dopravce,

pfepravce nebo dodavatel,

byly zpsobeny v dobé od predani vozidla opravci, dodavateli, zprostfedkovateli

nebo autobazaru k provedeni zavazku, za ktery ze zakona odpovida do doby

vraceni vozidla jeho vlastnikovi nebo opravnénému uZivateli vozidla,

byly zplsobeny funkénim namahanim, pfirozenym opotfebenim, Gnavou

nebo vadou materialu, konstrukéni nebo vyrobni vadou,

byly zplsobeny vadou, kterou mélo vozidlo jiz v dobé sjednani pojisténi

a ktera byla nebo mohla byt znama pojistnikovi nebo pojisténému bez

ohledu na to, zda byla znama i pojistiteli,

byly zplsobeny nespravnou obsluhou nebo Gdrzbou a téZ pfi takovém

pouZiti vozidla, jeho ¢asti nebo vybavy, které je jiné nez vyrobcem urceny

zplsob nebo pfi pouZiti vozidla k vojenskym Gceltim,

m) pokud nebylo vozidlo v dobé Skodné udalosti (kterd méla svuj pavod
v havarii vozidla) k provozu zpusobilé,

n) byly zplsobeny pfi Cinnosti vozidla jako pracovniho stroje véetné jeho uZiti
pfi operacich sklapéni nebo jiné manipulaci s jeho nakladem,

0) byly zptsobeny véci, ktera byla prepravovana ve vozidle nebo na vozidle,

p) vznikly v dlsledku toho, Ze vnikla voda do spalovaciho prostoru motoru,

q) vznikly zadfenim motoru nebo jeho ¢asti, zejména v souvislosti s Ginikem
mazacich kapalin (napt. i ndsledkem prorazeni spodniho vika motoru),

r) vznikly poSkozenim nebo znicenim elektrického ¢i elektronického zafizeni
vozidla,

s) vznikly poSkozenim nebo zni¢enim brzdového mechanismu vozidla nebo
jeho ¢asti v dusledku jeho opotiebeni, poskozeni ¢i zniceni brzdénim,

t) vznikly na nosicich (at v podob& hmotného substratu nebo efemérni
elektronické podobé) zaznamU - lhostejno zda analogovych nebo
digitalnich, obrazovek i jinych zobrazovacich nebo ukazovacich jednotek,

u) se tykaji nahrady jakychkoliv pohonnych hmot,

V) byly zpUsobeny pfi vyprostovani jiného vozidla,

w) Skody vzniklé pfi vzajemném vleceni vozidel na lané, ty¢i apod.,

y) vznikly pfi fizeni vozidla osobou po poziti nebo pod vlivem alkoholu nebo
pod vlivem 1€k nebo navykovych, omamnych ¢i psychotropnich latek
nebo latek s podobnymi G¢inky (dale jen ,navykové latky“). Stejné bude
posuzovano, nepodrobi-li se Fidi¢ vozidla na vyzvu zjisténi zda neni ovlivnén
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alkoholem nebo jinou navykovou latkou nebo pozije - li alkohol ¢i jinou
navykovou latku po nehodé po dobu do kdy by toto poZiti bylo na Gjmu
zjisténi, zda pred jizdou pozil alkoholicky napoj nebo navykovou latku. Tato
vyluka se nevztahuje na pfipady odcizeni vozidla,

z) neopravnénym uzivanim vozidla, pokud nebylo pfekonéano uzaméeni
chranici vozidlo nebo jina jistici prekazka s pouZzitim sily.

Toto pojisténi nezaklada pravo na pojistné pinéni za jakékoli dalsi nasledné

Skody jakéhokoli druhu (napf. nikoli vSak pouze uslého zisku, uslého vydélku,

nemoznosti pojisténou véc pouzivat apod.) a za jakékoli vedlejsi vylohy

(napf. nikoli vSak pouze naklady na pravni zastoupeni, postovné a poplatky

za dorucovatelské sluzby, poplatky za preklady a expresni pfiplatky za

jejich urychlené vyhotoveni, spravni poplatky za jakékoli Gkony v souvislosti

s evidenci vozidel apod.).

Pojisténi se nevztahuje na Skody na jinych vozidlech a pfivésnych vozicich nez

téch, vymezenych v ¢l. 2, odst. 1. této Hlavy.

Clanek 5
PInéni pojistitele z pojistné udalosti

()

(10)

(11

V pripadé, Ze doslo k poSkozeni pojisténého vozidla, vzniké pojisténému pravo
na vyplatu ¢astky odpovidajici skute¢né vynaloZzenym a pfimérenym nakladim
na opravu poskozeného vozidla. Pojistitel v takovém pfipadé hradi obvyklou
vySi téchto nakladu v dobé pojistné udalosti. Pfi vypoCtu vySe pojistného
pInéni pojistitel odecte hodnotu zbytkd nahrazovanych ¢asti poskozeného
vozidla a pfipadnou spolulcast. Zbytky nahrazovanych ¢asti vozidla zlstavaji
vlastnictvim pojisténého.

Sjednana vySe spolutcasti se snizi o 2 000 KE v pripadé, Ze si klient necha

vozidlo opravit ve smluvnim servisu.

V pripadé, Ze v dobé nehody fidila pojiSténé vozidlo osoba mladsi 25 let, ktera

neni drzitelem vozidla, zvySuje se spoluticast o 5 000 K¢ k plvodné sjednané

vysi. Toto ustanoveni plati v pfipad€, Ze si klient uplatni slevu na pojistném za
spoluti¢ast mladého fidice.

Néklady na provizorni opravu hradi pojistitel pouze v pfipadé, jestlize jsou tyto

naklady soucasti celkovych nakladl na opravu a nezvySuiji celkové pojistné

pInéni pojistitele z pojistné udalosti. Pojistitel vSak mlZe po pojistné udalosti
ucinit jiné rozhodnuti.

Pokud bylo pojisténé vozidlo zni¢eno, vznika pojisténému pravo na to, aby

mu pojistitel vyplatil Castku odpovidajici obecné cené vozidla v dobé vzniku

pojistné udalosti, snizenou o hodnotu pouZzitelnych zbyvajicich ¢asti celého

vozidla (tj. o hodnotu vozidla v poSkozeném, resp. zniceném stavu) a pfipadnou
spolutcast. Zbyvajici ¢asti poSkozeného, resp. zniceného vozidla zlstavaji
vlastnictvim pojisténého.

Pokud bylo vozidlo odcizeno zplsobem uvedenym v ¢l. 1, pism. a) této

Hlavy, pojisténému vznika pravo na vyplatu ¢astky odpovidajici obecné

hodnoté vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti, podminkou je vSak doruceni

nasledujicich dokument( pojistiteli:

a) potvrzeni o vysledku vySetfovani vydané policii, a zaroven

b) potvrzeni o vyfazeni vozidla z registru (evidence) motorovych vozidel, jestlize
si pojistitel tento doklad vyzada, a zaroven

¢) pisemné prohlaseni pojisténého pro pfipad nalezeni vozidla, v némz je
pojistény povinen se pojistiteli zavazat, Ze na zakladé poZadavku pojistitele
mu ve smyslu odst. 5 vrati jiz vyplacené pojistné pinéni, pojistitel je vSak
povinen vyplatit pojistné pinéni nejdfive 60 (Sedesat) kalendarnich dnl po
ohlaseni pojistné udalosti pojisSténym pojistiteli. V pfipadé navraceni vozidla
pojisténému neni dotceno jeho pravo na nahradu Skody za poskozeni
vozidla v dobé odcizeni, pokud neobdrzel od pojistitele pojistné plnéni nebo
pokud pojistné pInéni vrétil.

V pfipadé odcizeni vozidla je pojistény dale povinen bezodkladné pojistiteli

predloZit (prokazat) a odevzdat nasledujici originaly doklad(, klicd a ovladacich

prvku vozidla:

a) vSechny klice k vozidlu a mechanickému zabezpeceni naleZejici,

b) vSechny karty a dalsi jiné doklady o montazi imobilizéru, mechanického
nebo elektronického zabezpeceni vozidla,

¢) vSechna potvrzeni o namontovani a funkénosti satelitniho vyhledavaciho
zarizeni,

d) technicky priikaz, doklad o technické kontrole, popfipadé celni doklady
a dalsi, pojistitelem vyzadované potfebné dokumenty, napf. servisni knizku.

V pfipadé nalezeni odcizeného vozidla se vyplata pojistného plnéni fidi

nasledujicimi pravidly:

a) v pripadé, Ze jiz bylo pojistné pInéni vyplaceno a nalezené vozidlo je
neposkozené, je pojistény povinen neprodlené vratit pojistiteli celé pojistné
pInéni; v pfipadé, Ze bylo vozidlo v dobé odcizeni pfi Skodné udalosti
poskozeno, je pojiStény povinen vrétit pojistiteli rozdil mezi naklady na
opravu a obdrzenym pojistnym pinénim za odcizené vozidlo,

b) pokud bylo pojistné pInéni vyplacené a vozidlo bylo nalezeno po obdobi 12
meésicl od nahlaseni pojistné udalosti, pojistény je povinen vratit pojistiteli
¢astku odpovidajici obecné cené motorového vozidla v dobé nalezu
motorového vozidla uréené podle kalkulaéniho programu pouzivaného
pojistitelem; o rozsahu poskozeni vozidla je pojistény povinen pojistitele
informovat pisemné,

¢) v pripad€, Ze pojistné pInéni jesté nebylo vyplaceno a nalezené vozidlo neni
poskozené, nevznika pojisténému narok na pojistné plnéni,

d) v pripadé, Ze pojistné pinéni jesté nebylo vyplaceno a nalezené vozidlo je
poskozené, vznika pojisténému narok na pojistné plnéni v souladu s odst. 1,

e) pojistitel a pojistény se mohou pisemné dohodnout na jiném zpUsobu
likvidace vzniklé pojistné udalosti zpisobené odcizenim vozidla.

Pokud byla ¢ast vozidla odcizena zplsobem popsanym v ¢lanku 1, odst. 1,

pism. a) této Hlavy, vznika pojisténému pravo na vyplatu pojistného pinéni

v ¢astce, odpovidajici pfiméfenym nakladim na uvedeni vozidla do stavu pred

pojistnou udalosti. Pfiméfené v tomto pfipadé plati rovnéz ustanoveni odst. 13.

V pfipadé odcizeni ¢asti nebo celé pojisténé zvlastni vybavy, ktera byla

dodate¢né nainstalovana dle podminek uvedenych v ¢lanku 2, odst. 3

a zaroven tato instalace byla oznamena pojistiteli a vztahuje-li se na ni

pojisténi sjednané v pojistné smlouvé, vznikne pojisténému pravo, aby mu

pojistitel vyplatil pojistné plnéni v Castce odpovidajici obecné hodnoté této
zvlastni vybavy v dobé vzniku pojistné udalosti, avsak maximalné 15 %

z celkové pojistné Castky za jedno pojistné obdobi (a neni-li pojistnych obdobi,

pak za dobu trvani pojiténi), a to dohromady za vSechny véci tvofici dodateéné

nainstalovanou zvlastni vybavy. Pojistné pInéni nemuze v tomto pfipadé
presahnout pojistnou ¢astku sjednanou v pojistné smlouvé pro pfislusnou véc,
tvofici dodateCné nainstalovanou zvlastni vybavy. Pfiméfené v tomto pfipadé

se rovnéz pouziji ustanoveni odst. 13.

V pfipadé, Ze se v dobé vzniku pojistné udalosti zjisti, Ze pojistna ¢astka vozidla

v dobé vzniku pojisténi byla nizsi neZ jeho pojistna hodnota, poskytne pojistitel
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pojistné plnéni, které je ke Skodé ve stejném poméru jako pojistna Castka

k pojistné hodnoté (podpojisténi).

Pojistné pInéni poskytne pojistitel podle zplisobu a rozsahu sjednaného

pojisténi, pficemz horni hranici pojistného pInéni pro jednu pojistnou udalost je

obecna cena vozidla.

Po vzniku pojistné udalosti hradi pojistitel nasledujici naklady:

a) materialové naklady, kterymi se rozumi primérené naklady na opravu

poskozeného vozidla, vynalozené Gicelné na obstarani nahradnich dild/

materialu; pro vypocet se pouziji ceny autorizovanych znackovych dovozcl

bézné v dobé a v misté pouzivané v obvyklych kalkula¢nich systémech,
resp. v katalozich,

naklady na préaci se vypocitavaji podle rozpisu praci; pro vypocet se pouziji

Casové normy udavané vyrobcem pro dany typ vozidla a prisluSnou praci

bézZné pouzivané v dobé a v misté v obvyklych kalkulacnich systémech, resp.

katalozich; zarover se bere v potaz hodinova sazba bézna ve znackovych
opravnach na Gzemi Ceské republiky, a to i v pfipadé€, Ze vozidlo bylo opraveno
mimo Gzemi CR. Pokud byla oprava provedena mimo Gzemi CR, stanovi se
cena opravy v KE podle kurzu vyhlaSeného CNB v den vzniku pojistné udalosti.

Pokud pojistény pozada pojistitele anebo pokud zde budou diivody zvlastnino

zfetele hodné, pojistitel urci vysi pojistného plnéni formou rozpoctu.

V pfipadé pInéni formou rozpoctu poskytne pojistitel pojistné plnéni v cenach

normohodiny vychazejici z obvyklé cenové tGrovné neautorizovanych opravcu

v daném regionu na dany typ vozidla pfi dodrZeni vyrobcem predepsanych

¢asovych norem opravarenskych a ve vysi 80 % z obvyklé ceny nahradnich

dili urcenych podle kalkulacniho programu pouZivaného pojistitelem. Formou

rozpoCtu v§ak nelze hradit navigacni systémy.

V pfipadé, Ze pojistény ohlasi pojistiteli jen jednu pojistnou udalost, ale

z charakteru Skodné udalosti (zejména poskozeni) vyplyva, ze jde o dvé anebo

vice pojistnych udalosti, pojistitel odecte spolutiast z kazdé pojistné udalosti.

Poskozeni, ktera nebudou zaznamenana v zapisu o poskozeni, nebo poskozeni

jinak neprokazana nebudou zahrnuta do vypoctu pojistného pInéni.

Pojistitel je zaroven opravnén snizit pojistné pIinéni v nasledujicich pfipadech:

a) pokud k pojistné udalosti doslo z divodu poruseni ustanoveni zakona
0 provozu na pozemnich komunikacich v platném znéni. Pojistitel je
opravnén snizit pojistné pInéni s ohledem na miru poruseni téchto
ustanoveni a ve vySi pfimérené véem okolnostem daného pripadu,

b) pokud pojistény zplsobi zvySeni nakladu pojistitele zejména tak, Ze je
nezbytné opétovné zjistovat rozhodujici skutecnosti; pojistitel je opravnén
snizit pojistné pInéni o vysi takto vzniklych nakladu,

¢) pokud pojistnik nebo pojistény védomé porusil povinnosti dle pojistnych
podminek, a to s pfihlédnutim k tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na
rozsah povinnosti pojistitele pinit.

Pojistitel je opravnén odmitnout pojistné pinéni, jestlize:

a) se po pojistné udalosti prokaze, Ze vyrobni ¢islo karoserie (podvozku) vozidla
se podle Gdaji vyrobce neshoduje s typem a Cislem karoserie uvedeném
v pojistné smlouvé a v technickém priikazu vozidla,

b) se po pojistné udalosti spocivajici v odcizeni vozidla prokaze, ze
zabezpecovaci zafizeni uréené podle ¢lanku 6, Hlava Il nefungovalo,
popfipadé z jakéhokoli dGvodu nebylo v ¢innosti nebo nebylo zpusobilé plnit
svou funkci kvuli jeho nespravné obsluze,

c) pojistény anebo pojistnik porusil povinnosti uvedené v ¢lanku 8, Hlavy
| téchto pojistnych podminek, a to s prihlédnutim k tomu, jaky vliv mélo toto
poruseni na rozsah povinnosti pojistitele plnit,

d) pojistény nepredlozi doklady uvedené v odst. 6 a 7,

e) pojistitel na zakladé znaleckého posudku zjisti jakoukoli neopravnénou

manipulaci s klicem (imobilizérem), ktery naleZel k odcizenému vozidlu

(zejména, nikoli vSak pouze, stopy po kopirovani uzavéru klicu),

pFicinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se pojistitel dozvédél

az po vzniku pojistné udalosti a kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho

zméné nemohl zjistit, protoze pisemné dotazy z jeho strany byly druhou

stranou GmysIné ¢i z nedbalosti nepravdivé nebo nelplné zodpovézeny,

a pokud by pfi znalosti této skutecnosti v dobé uzavieni pojistné smlouvy

tuto smlouvu nebyl uzavfel nebo by ji byl uzavrel za jinych podminek,

pojistény uvede pfi uplatiovani prava na plnéni z pojisténi védomé
nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti,
nebo pokud podstatné Udaje tykajici se této udalosti zaml¢i. Dnem doruceni
oznameni o odmitnuti pojistného pInéni pojisténi zanikne.

k=2

f
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Clanek 6
Pozadavky na zabezpeceni vozidla proti odcizeni

1)

Pojistény je povinen zabezpecit vozidlo zabezpeCovacimi zafizenimi uvedenymi
v tabulce, a to takovym zplsobem, jak urcuje zavislost na pojistné ¢astce
uvedené v pojistné smlouvé.

Pojistna ¢astka v K¢ Povinné zabezpeceni vozidla

Z1 do 100 000 K¢ ¢ mechanické zabezpeceni - uzaméeni
z2 od 101 001 K& * imobilizér nebo mechanické zabezpecovaci
do 600 000 K& zarizeni pevné spojené s karosérii nebo alarm
s plovoucim kédem a blokovanim funkei
Z3 od 600 001 K&  imobilizér a
do 1 500 000 K¢ ¢ mechanické zabezpecovaci zafizeni pevné
spojené s karosérii nebo alarm s plovoucim kédem
a blokovanim funkci
z4 od 1500 001 K& * imobilizér a
¢ alarm s plovoucim kédem a blokovanim funkci a
 satelitni vyhledavaci zafizeni
(2) Pro vozidla kategorie 01 je nutné uzamceni k jinému nepremistitelnému

predmétu.

(3) Pojistény je povinen pred uzavienim pojistné smlouvy prokazat, ze pozadované
zabezpecovaci zafizeni bylo do vozidla fadné instalovano a spliuje podminky
tohoto pojisténi na zabezpeceni vozidla.

Clanek 7

Systém bonus, malus v havarijnim pojisténi

@

)

Pfi sjednavani havarijniho pojisténi se bonus/malus uplatiiuje na zakladé
potvrzeni od pfedchazejiciho pojistitele o dobé trvani pojisténi a o Skodném
pribéhu tohoto pojisténi. Toto potvrzeni je pojistnik povinen doloZit nejpozdéji
do 2 mésicl od pocatku pojisténi.

V pfipadé, Ze toto potvrzeni nebude ve stanovené Ihté doru¢eno nebo nebude
odpovidat uvedenym Gdajim na smlouvé, je pojistitel opravnén s Gcinnosti od
pocatku pojisténi nepfiznat pojistnikovi pravo bonusu, v jehoz dusledku bylo



shiZzeno ro¢ni pojistné za havarijni pojiSténi nebo upravit jeho vysi. Zaroven
je pojistitel opravnén pozadovat od pojistnika zaplaceni ¢astky dluzného
pojistného, o kterou bylo snizeno ro¢ni pojistné havarijniho pojisténi.

(3) Stupen bonusu (slevy) a malusu (pfirazky):
Stupefi bonusu Pgéfet. Koeficient SV!GY?/
a malusu meésicu prirazka
B8 96 a vice 0,40 -60 %
B7 84 az 95 0,45 -55 %
B6 72 az 83 0,50 -50 %
B5 60az 71 0,55 -45 %
B4 48 a7 59 0,60 -40 %
B3 36 az 47 0,70 -30 %
B2 24 a7 35 0,80 -20 %
B1 12 az 23 0,90 -10 %
BO Oaz11 1,00 0%
M1 -laz-12 1,30 30 %
M2 -13 az-36 1,80 80 %
M3 -37 a méné 3,00 200 %
Clanek 8

Pojisténi GAP - predmét pojisténi a pojistna udalost

@

@

6)
(7)

Pojisténi GAP se vztahuje pouze na nova vozidla, a to osobni motorova

nebo lehka uzitkova vozidla s nejvétsi povolenou hmotnosti do 3 500 kg

s maximalnim poctem mist k sezeni 9, jejichz pofizovaci cena je minimalné

150 000 K¢ vcetné DPH.

Pojistnym nebezpecim, na které se pojisténi GAP vztahuije, je finanéni Gjma,

kterou pojistény utrpél v souvislosti se vznikem primarni pojistné udalosti

z havarijniho pojisténi. Primarni pojistnou udalosti se pro Gcely pojisténi GAP

rozumi totalni $koda nebo odcizeni vozidla, a to pouze v pfipadé, Ze:

a) hodnota opravy pojisténého vozidla je vice nez 80% obecné ceny vozidla ke
dni vzniku primarni pojistné udalosti,

b) pojisténé vozidlo bylo odcizeno a neni nalezeno po dobu 60 dnti ode dne
nahlaseni Policii CR.

Pojistnou udalosti z pojisténi GAP je vyplata pojistného pInéni z havarijniho

pojisténi, v pfipadé primarni pojistné udalosti majici povahu totalni Skody na

pojisténém vozidle nebo odcizeni pojisténého vozidla ve smyslu bodu 2, které

nedosahuje vySe pofizovaci ceny pojisténého vozidla dle faktury. Bez vyplaceni

pojistného pInéni z havarijniho pojisténi z dtvodu totalni Skody nebo odcizeni

ve smyslu bodu 2 nemUiZe dojit k vyplaté pojistného pIinéni z pojisténi GAP.

Pojisténi GAP je v pojistné smlouvé sjednano vzdy pouze jako soucast

havarijniho pojisténi balicku GO MAXI, a to na dobu 3 let. po uplynuti této

doby pojisténi GAP zanikéa a sjednany balicek GO MAXI se méni na balicek GO

KLASIK. Pojisténi GAP taktéz zanika zanikem havarijniho pojisténi.

Z pojisténi GAP je v pripadé pojistné udalosti hrazen finanéni rozdil mezi

porizovaci cenou pojisténého vozidla dle faktury, neprevySujici pojistnou ¢astku

a mezi pojistnym plnénim z primarni pojistné udalosti neprevysujici obecnou

cenu vozidla k datu pojistné udalosti. Maximalni limit pInéni je 1500 000 K¢.

Pojistné pInéni z pojisténi GAP se snizZuje ve stejném poméru v jakém pojistitel

kratil pojistné pInéni z primarni pojistné udalosti.

Pojisténi GAP se nevztahuje na tu ¢ast financni ajmy, jeZ predstavuje

spolulCast pojisténého na pojistném pInéni z primarni pojistné udalosti.

V pfipadé, Ze pojistné plnéni za totalni Skodu pojisténého vozidla je hrazeno

z pojisténi odpovédnosti vztahujiciho se na osobu, ktera Skodu zavinila, a na

zakladé téchto pojistnych podminek by narok na pojistné pinéni byl kryty

havarijnim pojisténim, mize opravnéna osoba uplatnit narok na rozdil mezi

pofizovaci cenou a obecnou cenou vozidla k datu totalni Skody v souladu

s témito pojistnymi podminkami.

Clanek 9
Vyluky z pojisténi GAP

@
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Predmétem pojisténi GAP nemuZe byt vozidlo, které je uzivano pro nasledujici

Gcely:

« 0sobni hromadné pfeprava nebo preprava za Ghradu

¢ preprava nebezpecnych véci,

« vozidlo s pravem prednosti jizdy,

e taxi,

* autopljcovna,

¢ (Cast v soutézich, rallye nebo rychlostnich zkouskéach ¢i terénni uzivani

« vozidlo s pridélenou zvlastni, trvale manipulaéni registracni znackou, tzv.
ZTMRZ,

e pouZivané pro cizi potfebu, pfepravu zboZzi, autoskolu, dodani kuryrem
a pohotovostni sluzby.

Za pojistna nebezpeci pojisténi GAP se nepovazuji Cinnosti a situace vyloucené

z havarijniho pojisténi dle Hlavy Il, ¢lanku 4.

Pojisténi GAP se déle nevztahuje na:

a) pripady, kdy nevznikl narok na pojistné pInéni z havarijniho pojisténi
(priméarni pojistné pInéni), a to véetné piipad kdy se na danou pojistnou
udalost vztahuje vyluka z havarijniho pojiSténi nebo bylo pojistné pInéni
z havarijniho pojisténi odmitnuto,

b) ¢astky, o které pojistitel snizil pojistné plnéni z primarni pojistné udalosti
z divodu nesplnéni smluvnich povinnosti pojistnikem/pojisténym,

¢) naklady, které kryje jiné pojisténi, nebo jakékoli jiné financni ztraty hrazené
z jiného zdroje,

d) Skody na pfislusenstvi, které nebylo v pojisténém vozidle nainstalovano
k datu pocatku pojisténi GAP,

e) Skody na prislusenstvi a mimoradné vybavé vozidla, které neni uvedeno
Vv pojistné smlouve,

f) pfipady odcizeni pojisténého vozidla, které nebyly hlaSeny policii nebo
u kterych doSlo k nalezeni vozidla a vraceni primarniho pojistného pinéni
z havarijniho pojisténi pojistiteli,

g) pfipady odcizeni pojisténého vozidla v dobé do 60 dnl ode dne nahlaseni
Policii CR,

h) pfipady odcizeni pojisténého vozidla, kdy je vozidlo odcizené jakékoli osobé,

ktera ma pristup ke klicim od vozidla, s vyjimkou, kdy klice jsou ziskany za

pomoci nasili a nasilnych prostredku,

Skody vzniklé nespravnym uZitim vozidla,

Skody vzniklé v souvislosti s podvodnym jednanim za Gcasti pojiSténého

nebo pojistnika,

[E—

k) jakékoliv naklady nad ramec pojisténi GAP,

1) jakykoli narok v pfipadé, Ze je Skoda z havarijniho pojisténi zavinéna
v souvislosti s jednanim, které mélo povahu (pfimo ¢&i nepfimo) zneuZiti,
opomenuti (GmysIné ¢i nelmysiné) ze strany pojisténého, a to zcela nebo
Castecné.

Hlava Il
Pojisténi odpovédnosti za ijmu zpliisobenou provozem
vozidla

Clanek 1
Predmeét pojisténi a pojistna udalost

@

@

Predmétem pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla
(dale téz ,pojisténi odpovédnosti“) je pravnim predpisem stanovena
odpovédnost pojisténého za Ujmu zplsobenou jinému provozem vozidla,
které je uvedené v pojistné smlouveé, jestlize ke Skodné udalosti, ze které tato
Gjma vznikla a za kterou pojistény odpovida, doslo v dobé trvani pojisténi
odpovédnosti.

Predmétem tohoto pojisténi je pouze odpovédnost z provozu osobnich

a lehkych uZitkovych vozidel do 3,5 t s max. poétem sedadel 9 a pfivésnych
vozik do hmotnosti 750 kg.

Clanek 2
Rozsah pojisténi

@
2

6)

Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na kazdou osobu, kterad odpovida za Gjmu

zpUsobenou provozem vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Pojistény méa narok, aby pojistitel za ného nahradil v rozsahu a ve vysi podle

zvlastniho pravniho predpisu poskozenému:

a) zpUsobenou Ujmu vzniklou ublizenim na zdravi nebo usmrcenim,

b) §kodu vzniklou poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci, jakoz i Skodu
vzniklou odcizenim véci, pozbyla-li fyzicka osoba schopnost ji opatrovat,

c) usly zisk,

d) Gcelné vynalozené naklady spojené s pravnim zastoupenim pfi uplatiovani
narokl podle pismen a) aZ ¢) tohoto odstavce, v souvislosti s Gjmou podle
pismene b) nebo c) tohoto odstavce vSak jen v pfipadé marného uplynuti
Ihty 3 mésich ode dne, kdy bylo opravnénou osobou uplatnéno pravo na
pInéni z pojisténi odpovédnosti, nebo neopravnéného odmitnuti pojistného
plnéni nebo neopravnéného kraceni pojistného pinéni pojistitelem; jako
Gcelné vynaloZené naklady spojené s pravnim zastupovanim poskozeného
pfi uplatiiovani naroku na nahradu Gjmy podle zakona, je pojistitel povinen
uhradit jen prfiméfené naklady, které odpovidaji nejvySe mimosmluvni
odméné pravniho zastupce podle pfislusného pravniho predpisu; pokud ke
Skodné udalosti, ze které tato Skoda vznikla a za kterou pojistény odpovida,
doSlo v dobé trvani pojisténi odpovédnosti.

Uplatnéné a prokazané naroky podle odst. 2 pojistitel uhradi v rozsahu a vysi

podle pfislusnych ustanoveni ob¢anského zakoniku, pficemz Gjma se hradi

v penézich a v tuzemské méné, maximalné vSak do vyse limitu pojistného

plnéni stanoveného v pojistné smlouvé, pokud neni v zakoné stanoveno jinak.

Pojistitel v ramci limitu pojistného pInéni pro Gjmu vzniklou ublizenim na zdravi

nebo usmrcenim rovnéz uhradi naklady vzniklé poskytnutim IéGebné péce

v dlsledku Gjmy na zdravi nebo usmrcenim, pokud je pojistény povinen je

uhradit podle zvlastniho predpisu, a to v rozsahu, v jakém je pojistény povinen

Gjmu nahradit.

PInéni z jedné Skodné udalosti pojistitel poskytne do limitu pojistného pinéni

(coZ predstavuje nejvyssi hranice plnéni), ktery je uveden v pojistné smlouvé.

Nejniz§i mozZnou hranici limitu a zpUsob od$kodnéni stanovi zakon.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi

@

Pojistitel za pojisténého nehradi:

a) Ujmu, kterou utrpél fidi¢ vozidla, jehoZ provozem byla Skoda zpUsobena,

b) Skodu podle ¢lanku 2 odst. 2 pism. b) a ¢), za kterou pojistény odpovida

svému manzelu nebo osobam, které s nim v dobé vzniku Skodné udalosti

Zily ve spolecné domacnosti, s vyjimkou Skody podle ¢lanku 2 odst. 2 pism.

c), jestliZe tato Skoda souvisi se Skodou podle ¢lanku 2 odst. 2 pism. a),

Skodu na vozidle, jehoZ provozem byla Skoda zpUsobena, jakoZ i na vécech

prepravovanych timto vozidlem, s vyjimkou Skody zptsobené na véci, kterou

meéla timto vozidlem pfepravovana osoba v dobé Skodné udélosti na sobé
nebo u sebe, a to v rozsahu, v jakém pojistény za Skodu odpovida,

d) Skodu podle ¢lanku 2, odst. 2, pism. b) a ¢) vzniklou mezi vozidly jizdni
soupravy tvofené motorovym a pfipojnym vozidlem, jakoz i $kodu na vécech
prepravovanych témito vozidly, nejednéa-li se o Skodu zplsobenou provozem
jiného vozidla,

e) Gjmu vzniklou manipulaci s nakladem stojiciho vozidla,

f) naklady vzniklé poskytnutim IéGebné péce, davek nemocenského pojisténi

(péce) nebo duchodu z dichodového pojisténi v disledku Skody na zdravi

nebo usmrcenim, které utrpél fidi¢ vozidla, jehoz provozem byla tato Skoda

zpusobena,

Gjmu zpusobenou provozem vozidla pfi jeho GEasti na organizovaném

motoristickém zavodu nebo soutéZi a soukromych nebo testovacich jizdach

provadénych ve speciélnich aredlech ¢i zénach (na uzavieném okruhu),

s vyjimkou Skody zpUsobené pfi takovéto GCasti nebo jizdé, kdy je fidi¢

povinen dodrzovat pravidla provozu na pozemnich komunikacich,

h) djmu vzniklou provozem vozidla pfi teroristické akci nebo vale¢né udalosti,
jestlize ma tento provoz pfimou souvislost s timto ¢inem,

i) Skodu, kterou se pojistény zavazal uhradit nebo uhradil nad ramec
stanoveny pravnimi predpisy.

Byla-li Gjma zplisobena vlastnikovi vozidla provozem jeho vozidla, které v dobé

vzniku Skody fidila jina osoba, nebo osobé, ktera s vozidlem, jehoz provozem

byla této osobé Ujma zpUsobena, opravnéné naklada jako s vlastnim nebo

se kterym opravnéné vykonava pravo pro sebe, a jestlize v dobé vzniku Gjmy

fidila vozidlo jina osoba, je pojistitel povinen uhradit tomuto viastniku nebo této

0sobé pouze Gjmu podle ¢lanku 2, odst. 2, pism. a).

V pripadé stfetu vozidel, ktera jsou ve vlastnictvi téze osoby, se Gjma

zplisobena této osobé hradi pouze tehdy, jestlize jde o rlizné provozovatele

vozidel zic¢astnénych na vzniku Skodné udalosti a jestlize neni soucasné tato
osoba provozovatelem vozidla, na némz byla tato djma zpUsobena.

o
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Clanek 4

Uzemni platnost pojisténi

Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na Skodné udalosti, které nastanou béhem trvani
pojisténi odpovédnosti na Gzemi vSech Clenskych statl a dalSich statt uvedenych
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v seznamu statu, ktery stanovi Ministerstvo financi provadéci vyhlaskou. Pojisténi
odpovédnosti plati i na Gzemi jinych statd, pokud pojistitel tuto platnost pojisténi na
zelené karté vyznacil.

Clanek 5

Systém bonus, malus v pojisténi odpovédnosti

(1) Prisjednavani pojisténi odpovédnosti a vysSe pojistného se pfiznava bonus ¢i
uplatiuje malus na zakladé informaci dostupnych z databaze Skod vedené
Ceskou kancelafi pojistitelti (dale jen ,databaze CKP“).

(2) Je-li uzavirana pojistna smlouva formou obchodu na dalku ¢i mimo prostory,
ve kterych pojistitel obvykle sjednava smlouvy ¢i pokud v dobé sjednavani
pojistné smlouvy neni k dispozici pfistup do databaze CKP, mlZe pojistitel
pfiznat pojistnikovi bonus na zakladé ¢estného prohlaseni pojistnika o tom,
kolik mésicu predchazejicich pocatku pojisténi odpovédnosti u pojistitele mél
pojisténi odpovédnosti v jiné pojistovné a kolik pojistnych udalosti z téchto
pojisténi odpovédnosti u néj nastalo. Jestlize pojistitel naslednou kontrolou
v databazi CKP zjisti, ze priznany bonus ¢i uplatnény malus neodpovida
Gdajim, které jsou vedeny v databazi CKP, je pojistitel opravnén s Gcéinnosti od
pocatku pojisténi nepfiznat pojistnikovi bonus, v jehoZ dlsledku bylo snizeno
ro¢ni pojistné pro pojisténi odpovédnosti na zakladé ¢estného prohlaseni
pojistnika podle prvni véty tohoto odstavce, ¢i uplatnit vy$Si malus. Zaroven
je pojistitel opravnén pozadovat od pojistnika zaplaceni ¢astky dluzného
pojistného, o kterou bylo sniZzeno ro¢ni pojistné pro pojisténi odpovédnosti na
zakladé cestného prohlaseni pojistnika podle prvni véty tohoto odstavce.

(3) Stupen bonusu (slevy) a malusu (pfirazky):

Stupei bonusu P9é,et, Koeficient §!6Y?/
a malusu mésicu prirazka
B8 96 a vice 0,40 -60 %
B7 84 az 95 0,45 -55 %
B6 72 az83 0,50 -50 %
B5 60az 71 0,55 -45 %
B4 48 a7z 59 0,60 -40 %
B3 36 az 47 0,70 -30%
B2 24 a7 35 0,80 -20 %
B1 12 a7 23 0,90 -10 %
BO Oaz11 1,00 0%
M1 -1laz-12 1,30 30 %
M2 -13 az-36 1,80 80 %
M3 -37 améné 3,00 200 %
Hlava IV

Urazové pfripojisténi

Clanek 1
Pojistna udalost, pojistné pInéni a spoluiicast
(1) Pro Gcely tohoto pripojisténi jsou pojisténymi osobami (dale téZ , pojistény*):
¢ pouze fidi¢, nebo
* Tidi¢ a osoby dopravované vozidlem, které je pojisténo prisluSnou pojistnou
_ smlouvou.
(2) Urazové pripojisténi je v pojistné smlouvé mozné sjednat pouze spolu

s pojisténim odpovédnosti z provozu vozidla nebo s havarijnim pojisténim.
(3) Urazové pripojisténi se sjednava bez spolulcasti.
(4) Pojistnou udalosti je Graz pojisténého v dobé trvani pojisténi, ktery:

a) mu zanecha trvalé télesné poskozeni, pricemz trvalym télesnym
poskozenim se rozumi omezeni télesnych funkci pojisténého takovym
zpusobem, Ze jiZ nejsou schopny zlepSeni, za trvalé télesné poSkozeni
se nepovazuji jakékoliv duSevni choroby a poruchy, a to ani takové, které
vznikly v disledku Grazu,

b) zpusobi jeho smrt, pokud tato nastane do jednoho roku od Grazu pojisténého.

(5) Pojistnou udalosti je pouze Uraz pojisténého nebo jeho nasledek, ktery vznikl

v pfimé pricinné souvislosti s provozem vozidla:

a) pfi nastupovani nebo vystupovani ze stojiciho vozidla,

b) pfi uvadéni vozidla do chodu bezprostfedné pred zacatkem jizdy,

¢) béhem jizdy vozidla,

d) pfi odstranovani béznych poruch vozidla vzniklych v pribéhu jizdy (vyména
kola apod.) pfedepsanym zpusobem a fadnymi pomuckami,

e) po dopravni nehodé, nebo v blizkosti mista takové nehody.

Clanek 2

Pojistné pInéni

Pro pfipad pojistné udalosti Cini celkovy limit pojistného pInéni v pfipojisténi Grazu
pro kazdého pojisténého:

(1) zasmrt nasledkem drazu 500 000 K¢,

(2) zatrvalé té€lesné poskozeni 1 000 000 K¢.

Clanek 3

Uzemni platnost pFipojisténi trazu

Toto pfipojisténi se vztahuje na Skodné udalosti, které nastanou béhem trvani
pojisténi na geografickém Gzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Béloruska,
Moldavska, Ruské federace a Ukrajiny.

Clanek 4
Vyluky a omezeni pojistného pInéni z pfipojisténi drazu
(1) Urazové pojisténi se nevztahuje na Urazy:

a) k nimz doslo pfi provadéni typovych a konstrukénich zkousek vozidel
nebo jejich ¢asti Ci vybavy (rychlosti, brzd, zvratu a stability vozu, dojezdu
s nejvyssi rychlosti, zajizdéni atd.),

b) které si pojistény privodil pfi motoristickych zavodech, soutézich a pfi
pfipravnych jizdach k nim,

c) osob, které byly pfepravovany na takovém misté vozidla, které neni podle
obecné zavaznych pravnich predpist anebo technické specifikace vozidla
urceno k prepravé osob,

d) k nimz doslo pfi pouzivani vozidla jako pracovniho stroje,

e) které nastaly pfi béZné Udrzbé vozidla (tj. s vyjimkou oprav zavad, které
zpUsobily preruseni jizdy a jsou provadény s cilem bezprostiedniho
pokracovani jizdy vozidla),

f) ke kterym doSlo béhem cest vozidla uskuteénénych bez védomi a souhlasu

Strana 12

vlastnika vozidla a ke kterym doslo béhem UGcasti na teroristické akci
motivované jakymkoli divodem ¢i na akci s hromadnymi nepokoji,

g) smrti, trvalého télesného poskozeni pojisténého nasledkem sebevrazdy,

pokusu o sebevrazdu, jakozZ i Gimysiného poskozeni vlastniho zdravi,

h) k nimz doslo pfi G¢asti na vzpoure, povstani, nepokojich, valecnych

konfliktech nebo v dusledku jaderné havérie Ci katastrofy,

vzniklé pod vlivem ¢i v dusledku poZiti alkoholu, I€ku Ci jinych navykovych

latek nebo pfi fizeni motorového vozidla bez fidiéského opravnéni; stejné

bude posuzovano, nepodrobi-li se pojistény jako fidi¢ vozidla zjisténi zda
neni ovlivnén alkoholem nebo jinou navykovou latkou nebo poZije-li alkohol
¢i jinou navykovou latku po nehodé.

(2) Jestlize pojistény zemie na nasledky Urazu béhem jednoho roku ode dne
Urazu, zanika narok na pInéni za trvalé télesné poskozeni. Pokud jiz bylo plnéni
za trvalé télesné poskozeni vyplaceno, zapocte se na pInéni pro pfipad smrti;
pojistitel pfitom nema pravo na vraceni pfipadného preplatku.

Clanek 5
Prava a povinnosti souvisejici s tirazovym pfipojisténim
(1) Pojistitel je opravnén:

a) pozadovat, aby se pojistény podrobil Iékafskym prohlidkam ve
zdravotnickém zafizeni, které pojistitel urci a aby predlozil Gdaje ze své
zdravotni dokumentace,

b) pozadovat od osoby, ktera uplatiuje pravo na pojistné pinéni z pfipojisténi
pro pfipad smrti pojisténého Grazem, pisemné zplnomocnéni pojistitele
pfi likvidaci pojistné udalosti k ziskavani nebo k pfezkoumani zdravotniho
stavu pojisténého, k obstaravani Gdaju o zdravotnim stavu a anamnéze ze
zdravotni dokumentace a k ziskavani Gdajli z Iékafské zpravy Ceské spravy
socialniho zabezpeceni tykajici se pojisténého,
jestlize k Grazu doSlo v souvislosti s jednanim poskozeného, za které byl
rozhodnutim soudu pravomocné odsouzen.

(2) Pojistitel je povinen:

a) vyplatit pojisténému v piipadé pojistné udalosti pojistné pInéni zplsobem
dohodnutym v pojistné smlouve,

b) jestlize pojistnou udalosti je smrt pojisténého, vyplatit pojistné pInéni
opravnénym osobam (obmyslené osoby) podle ob¢anského zakoniku.

(3) Pojistény je povinen po Urazu vyhledat bez zbytecného odkladu Iékafské
oSetreni a postupovat dle pokynu Iékafe. V pfipadé nedodrZeni této povinnosti

a s tim souvisejiciho IECebného reZimu je pojistitel opravnén pojistné pInéni

pfimérené snizit.

Hlava V
Pfipojisténi nahradniho vozidla

Clanek 1

Pojistna udalost, pojistné plnéni a spc

(1) Pripojisténi nahradniho vozidla se vztahuje na Ghradu nakladu vynaloZzenych
pojistnikem za pronajem nahradniho vozidla za poSkozené vozidlo uvedené

v pojistné smlouvé nasledkem dopravni nehody (pfip. odcizeni), a to do vySe

celkového limitu pojistného pinéni 10 000 K¢, maximalné vSak po dobu 10

kalendarnich dn(i za jedno pojistné obdobi.

(2) Pojisténym pro Gcely tohoto pripojisténi je vlastnik vozidla, na které se toto
pripojisténi vztahuje.

(3) Pripojisténi nahradniho vozidla je v pojistné smlouvé mozné sjednat pouze
spolu s pojisténim odpovédnosti nebo s havarijnim pojisténim.

(4) Pripojisténi nahradniho vozidla se sjednava bez spolutcasti.

(5) Poskytnuti pojistného pInéni pojisténému je mozné jen pfi spinéni
nasledujicich podminek:

a) poskozeni vozidla je pojistnou udalosti z toho pojisténi, ke kterému bylo
sjednano, a z néhoz bylo hrazeno nenulové plnéni (po odectu pfipadné
spolulcasti),

b) doba opravy vozidla presahuje podle norem vyrobce 1 den (8 normohodin)
nebo se jedné o totalni Skodu,

c) pojistény fakturou za opravu vozidla dolozi, Ze potfebna doba opravy
presahuje normu uvedenou v pism. b) tohoto bodu,

d) nahradni vozidlo je stejné nebo niZsi tfidy nez pojisténé vozidlo,

e) pojistény prokaze vydané naklady na pronajem nahradniho vozidla (Gcetni
doklad, smlouva o pronajmu vozidla),

f) vozidlo musi byt zapujceno od subjektu, ktery ma pronajem vozidel
v pfedmétu svého podnikani.
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Clanek 2

Uzemni platnost pfipojisténi nahradniho vozidla

Toto pripojisténi se vztahuje na Ghradu naklad(i za pronajem vozidla za Gcelem jeho
uZiti na geografickém Gzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Béloruska, Moldavska,
Ruskeé federace a Ukrajiny.

Clanek 3

Vyluky z pfipojisténi nahradniho vozidla

Toto pfipojisténi se nevztahuje na naklady fakturované za ujeté kilometry, naklady
za pohonné hmoty a jiné provozni latky a napiné (oleje, brzdové kapaliny apod.),
umyvani, ¢isténi, opravu a Gdrzbu nédhradniho vozidla.

Hlava VI

Pfipojisténi zavazadel

Clanek 1
Pojistna udalost, pojistné pInéni a sp
(1) Pripojisténi zavazadel se v pojistné smlouveé sjednava pro pfipad:

a) poskozeni nebo zniceni zavazadel pfepravovanych v pojisténém vozidle
v dlsledku Zivelni udélosti, pokud udalost postihla rovnéz vozidlo
prepravujici pojisténé véci,

b) poskozeni, zni¢eni nebo ztraty zavazadel pfepravovanych v pojisténém
vozidle pfi dopravni nehodé,

c) kradeze zavazadel vloupanim nebo loupeznym prepadenim umisténych ve
vozidle nebo ve stfeSnim kufru i nosici (zavazadelniku); zavazadelnik musi
byt na vozidle pevné pfipevnén a uzamcen.

(2) Pripojisténi zavazadel se vztahuje na zavazadla a véci osobni potieby,

které maji osoby prepravované ve vozidle na sobé, pfi sobé nebo které jsou

pfipevnéné na misté urceném pro zavazadla (dale jen ,zavazadla“). Za




zavazadlo je povazovana i détska autosedacka pro dité, Zijici ve spolecné

domacnosti pojistnika i pojisténého.

(3) Pojisténym je pro Gcely tohoto pripojisténi viastnik zavazadla, na které se toto
pojisténi vztahuje.

(4) Pripojisténi zavazadel je v pojistné smlouvé mozné sjednat pouze spolu
s pojisténim odpovédnosti za Skodu zptsobenou provozem vozidla nebo
s havarijnim pojisténim.

(5) Limit pojistného pInéni je v tomto pojisténi horni hranici pojistného pInéni pri
jedné pojistné udalosti. Vyse limitu pojistného pinéni je 30 000 K¢. Pri kradezi
z uzamykatelného stfesniho boxu je limit pojistného pInéni
15 000 K¢ a spoluticast ve vysi 5 000 K¢.

(6) Odchylné od pfislusnych ustanoveni pojistnych podminek poskytne pojistitel
v pfipadé poSkozeni zavazadla pojistné pInéni v podobé Ghrady Gcelné
vynaloZenych nakladl na jeho opravu, a to az do vySe obvyklé ceny této véci.
V pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty zavazadla poskytne pojistitel pojistné
pInéni ve vysi jeho obvyklé ceny. PouZitelné zbytky poskozenych véci se
nestavaji vlastnictvim pojistitele, pficemz zlstatkova hodnota téchto zbytkd
predstavujici ¢astku, za kterou je mozné zbytky zpenézit, bude z tohoto plnéni
odectena.

(7) Dojde-li k odcizeni zavazadla, poskytne pojistitel pojistné pInéni na zakladé:

a) ukonéeného Setfeni policii,

b) prokézani potizeni, opravnénou drzbu Ci vlastnictvi zavazadla pojisténym.
Pokud nebyla pojisténym prokazana opravnéna drzba, pofizeni ¢i vlastnictvi
odcizeného zavazadla, je pojistitel opravnén rozhodnout o snizeni nebo
neposkytnuti pojistného pinéni.

Clanek 2

Uzemni platnost pfipojisténi zavazadel

Toto pfipojisténi se vztahuje na zemé na geografickém Gzemi Evropy a Turecka,
s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruské federace a Ukrajiny.

Clanek 3

Vyluky z pfipojisténi zavazadel

(1) Toto pripojisténi se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potfeby
dopravované v pojisténém vozidle.

(2) Kromé obecnych vyluk z pojisténi stanovenych v Hlavé Il, ¢l. 4 pojistnych
podminek se toto pfipojisténi nevztahuje téz na:

a) penize, ceniny, cenné papiry a sménky, vkladni a Sekové knizky, platebni
nebo jiné karty umoznujici bezhotovostni platbu,

b) osobni doklady vSeho druhu, letenky apod. véetné nakladl spojenych
s jejich znovupofrizenim,

c) drahé kovy a kameny a predméty z nich vyrobené, Sperky, perly,
polodrahokamy,

d) zaznamy na zvukovych, obrazovych a datovych nosicich,

e) pisemnosti, plany, jiné dokumentace,

f) zboZi uréené k naslednému prodeji,

g) dila umélecka, zvlastni kulturni a historické hodnoty, starozitnosti, shirky
a véci sbératelského zajmu,

h) zvirata,

i) kozichy,

j) zbrané a strelivo, jejich prisluSenstvi a nahradni dily,

k) prislusenstvi, vybaveni a nahradni dily vozidel,

1) véci slouZici k vykonu povolani, podnikatelské ¢innosti a plnéni pracovnich
Gkold,

m)Skody na zavazadlech zpUsobené jejich nespravnym uloZenim véetné vSech
naslednych Skod, které byly nespravnym uloZzenim zavazadel zpUsobeny,

n) zavazadla osob prepravovanych za Gplatu.

(3) Dojde-li k odcizeni zavazadel, poskytne pojistitel pojistné pInéni v pfipadé, ze
vozidlo bylo v dobé Skodné udalosti uzavieno a zabezpeceno proti vniknuti
nepovolané osoby a pachatel prokazatelné za pouziti sily prekonal jistici
prekazku chranici zavazadlo pred odcizenim. Za prekazku se nepovazuje
plachta nebo jiny nepevny ¢i profiznutelny nebo snadno ¢i nepozorované
odstranitelny material.

(4) Pripojisténi se nevztahuje na véci uloZzené ve vozidle tak, Ze tyto véci jsou
zvendi vozidla viditeIné nebo patrné. Toto ustanoveni se nevztahuje na détské
autosedacky.

Hlava ViI

Pripojisténi skel

Clanek 1

Pojistna udalost, pojistné pInéni a spoluiicast

(1) Pripojisténi skel je sjednano v pojistné smlouvé pro pfipad nahlého poskozeni,
znic¢eni nebo odcizeni skel pojisténého vozidla jakoukoli nahodilou udalosti.

(2) Pripojisténi skel se vztahuje na vSechna skla pojisténého vozidla, ktera byla
k vozidlu pfipevnéna vyrobcem predepsanym zplisobem. Za originaini skla se
povazuiji jen takova skla, ktera jsou pro dany typ vozidla schvalena pfisluSnymi
predpisy a kterd maji pro dané vozidlo prislusné atesty.

(3) Pojisténym pro Gcely tohoto pripojisténi je vlastnik vozidla.

(4) Pripojisténi skel je v pojistné smlouvé mozné sjednat pouze spolu s pojisténim
odpovédnosti nebo spolu s havarijnim pojisténim.

(5) Pojistitel vyplati pojiSténému pojistné pinéni odpovidajici pfimérenym
nakladim na opravu nebo vyménu skel, avSsak maximalné do limitu uvedeném
ve smlouveé v jednom pojistném obdobi.

(6) Podminkou pro uplatnéni naroku na pojistné plnéni z tohoto pojisténi je kromé
jinych povinnosti stanovenych pojistnymi podminkami, véetné umoznéni
pojistiteli provést prohlidku poskozeného vozidla, nasledné predloZeni faktury
autorizovaného opravce nebo smluvniho opravce pojistitele za provedenou
vyménu nebo opravu skla (tzn., Ze se v tomto pfipadé neumozniuje likvidaci
pojistné udalosti rozpoctem néakladi na opravu). Pro Géely tohoto pojisténi se
autorizovanym opravcem rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba s opravnénim
podnikat v tomto oboru, ktera opravuje nebo dodava do vozidel typy skel,
jejichZ technicka zplsobilost byla schvalena prislusnym organem statni spravy.

(7) Pripojisténi skel se vztahuje pouze na takové pojistné udalosti, kdy neni
soucasné uplatiiovan narok na pojistné pInéni z havarijniho nebo jiného
smluvniho pojisténi.

Clanek 2

Uzemni platnost pfipojisténi skel

Pripojisténi skel se vztahuje na Skodné udalosti, které nastanou béhem trvani
pojisténi na geografickém Gzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Béloruska,
Moldavska, Ruské federace a Ukrajiny.

Clanek 3

Vyluky z pfipojisténi skel

(1) Na pripojisténi skel se vztahuji obecné vyluky z pojisténi stanovené v Hlaveé I,
¢l. 4 téchto pojistnych podminek.

(2) Pripojisténi skel se nevztahuje na Skody na vécech spojenych s ¢elnim sklem
(napf. dalni¢ni znamky, zpétna zrcatka, ochranné folie a clony, senzory, €idla)
a na dodatecCné Upravy skel tdnovanim. Pfipojisténi skel se dale nevztahuje
na nasledné skody zpUsobené poskozenym sklem (po$kozeni laku vozidla,
Calounéni a vybavé vozidla atd.).

Clanek 4

Fotodokumentace skel

(1) Pokud je sjednano pripojisténi skel dle této hlavy, pofizuje fotodokumentaci
pojistovanych skel a dodava ji pojistiteli dle podminek v tomto ¢lanku pojistnik.
Nedodani fotodokumentace skel pojistiteli ma vliv na vysi spolutcéasti (Cl. 5
odst. 2 této Hlavy).

(2) Fotodokumentaci se rozumi pofizeni barevnych fotografii, které zobrazuji
pojisténé motorové vozidlo a jejich dodani pojistiteli, v rozsahu minimainé
téchto tii zabéra:

a) Sikmy zabér zepredu, na cely levy bok vozidla,
b) Sikmy zabér zepredu na cely pravy bok vozidla,
c) zabér celého celniho skla s viditelnou registraéni znackou.

(3) Fotografie dle odst. 2 musi byt barevné; ve formatu JPG; musi na nich byt
viditeIné datum jejich pofizeni fotografie, které bude shodné s datem sjednani
pojisténi nebo maximalné 2 dny po datu sjednani pojisténi. Fotografie nesmi
byt nijak graficky upravovany. Jednotlivé fotografie mohou mit maximalni
velikost 500 kB (nevkladat do souboru), celkova velikost zasilaného emailu
nesmi prekrocit 5 MB (neposilat zkomprimované).

(4) Fotografie je nutné zaslat na emailovou adresu nezivot.foto@axa.cz, s Cislem
pojistné smlouvy v predmétu zpravy.

Clanek 5
Spoluucast
(1) Sjednana vySe spoluliCasti pfedstavuje ¢astku, kterou se pojistény podili na
kazdé pojistné udalosti.
(2) Pokud pojistnik nedoda fotodokumentaci dle ¢l. 4, sjednava se pojisténi skel
se spolulcasti
a) ve vySi 50% pfi pojistné udalosti nastalé do tfi mésict od pocatku pojistént,
b) ve vysi 25% pfi pojistné udalosti nastalé ve ¢tvrtém, patém a Sestém mésici
od pocatku pojisténi.
Po uplynuti Sesti mésicli od pocatku pojisténi se spoluticast uplatni dle
nasledujiciho odstavce.
(3) Spolulcast ve vysi 1000 KE se sjednava a uplatni v nasledujicich pfipadech:
a) v pripadé dodani fotodokumentace dle ¢l. 4 této hlavy, pokud je
fotodokumentace dodéana pred vznikem pojistné udalosti, a/nebo;
b) v pfipadé, Ze se jedna o novy viz (tzn. datum pocatku pojisténi je rovno datu
prevzeti vozu od dodavatele) a/nebo
c) v piipadé, Ze $koda vznikla po uplynuti Sesti mésicl od pocatku pojisténi skla.
(4) Spolulcast ve vysi 1000 K¢ dle odst. 3 se z pojistného pInéni neodpocitava
v pfipadé, Ze si klient necha opravit (popf. vyménit) sklo ve smluvnim servisu.

Hlava VilI
Zivelni pripojisténi

Clanek 1

Pojistna udalost, pojistné pInéni a spoluicast

(1) Zivelni pfipojisténi vozidla se sjednava pro pfipad poSkozeni nebo zniceni
vozidla v disledku nasledujicich udélosti:

* pozar, vybuch, blesk,

« krupobiti, vichfice,

* pad stromu, stozar, skal, zemin a jinych pfedmét(, které nejsou soucasti
pojisténého vozidla,

* sesuv pudy nebo lavin, povoden, zaplava, voda z vodovodnich zafizeni.

(2)  Zivelni pFipojisténi je v pojistné smlouvé mozné sjednat pouze spolu
s pojisténim odpovédnosti.

(3) Zivelni pfipojisténi se vztahuje na vozidlo uvedené v pojistné smlouvé, jeho
Casti a prislusenstvi tvorici jeho obvyklou vybavu.

(4) V pripadé pojistné udalosti z tohoto pripojisténi pojistitel vyplati pojisténému
pojistné pInéni odpovidajici pfiméfenym nakladim na opravu za pouZiti novych
nahradnich dil(i nebo ¢asti vozidla, maximainé do vySe 100 000 K¢ v jednom
pojistném obdobi.

(5) Zivelni pfipojisténi se sjednava se spolutiéasti 2 000 K& na kazdé pojistné
udalosti. Sjednana vySe spoluticasti se snizi o 1 000 K¢ v pfipadé, Ze si klient
necha vozidlo opravit ve smluvnim servisu.

(6) Zivelni pfipojisténi se vztahuje pouze na takové Skody na vozidle, které
soucasné nebudou uplatiovany z havarijniho pojisténi.

(7)  Podminkou pro uplatnéni naroku na pojistné pInéni z tohoto pfipojisténi
je kromé jinych povinnosti stanovenych v Hlavé |, ¢l. 8 téchto pojistnych
podminek umoznéni pojistiteli provést prohlidku poskozeného vozidla
a nasledné predlozeni faktury autorizovaného nebo smluvniho opravce
pojistitele za provedenou opravu vozidla (tzn., Ze se v tomto pfipadé
neumoznuje likvidace pojistné udalosti rozpoctem nakladd na opravu).

Pro Gcely tohoto pojisténi se autorizovanym opravcem rozumi fyzicka nebo
pravnické osoba s opravnénim podnikat v tomto oboru, které opravuje nebo
dodava do vozidel typy skel, jejichZ technicka zpUsobilost byla schvalena
pfislusnym organem statni spravy.

Clanek 2

(Jzemni platnost Zivelniho pfipojisténi

Zivelni pfipojisténi se vztahuje na zemé nachazejici se na geografickém Gzemi
Evropy a Turecka, s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruské federace a Ukrajiny.

Clanek 3
Vyluky z Zivelniho pfipojisténi
(1) Kromé obecnych vyluk z pojisténi stanovenych v Hlavé Il ¢l. 4 téchto pojistnych
podminek se Zivelni piipojisténi nevztahuje na Skody vzniklé v disledku:
a) vjeti vozidla do mista postizeného povodni nebo zaplavou,
b) vniknuti vody do sani motoru, vjelo-li vozidlo do souvislé vrstvy vody.
(2) Zivelni pfipojisténi se dale nevztahuje na poSkozeni nebo zniceni:
a) zvlastni vybavy vozidla,
b) zavazadel a jinych movitych véci pfepravovanych ve vozidle nebo na vozidle
a osobnich pfedmétl osob pfepravovanych ve vozidle.
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Hlava IX
Pripojisténi poskozeni a stietu se zvéri

Clanek 1

Pojistna udalost, pojistné pInéni a spoluiicast

(1) Pripojisténi poskozeni a stfetu se zvéfi se sjednava pro pripad poskozeni nebo
zniceni pojisténého vozidla nebo jeho ¢asti nahodilou udalosti v disledku
stfetu se zvéri a dale pro pripady poskozeni zaparkovaného vozidla po pfimém
kontaktu se zvéfi.

(2) Pripojisténi se vztahuje pouze na takové Skody na vozidle, které byly
prokazatelné zpusobeny fyzickym kontaktem zvifete s poskozenou Casti
vozidla, a sou¢asné nejsou a nebudou uplatiiovany z havarijniho pojisténi.

(3) Pripojisténi se vztahuje na vozidlo uvedené v pojistné smlouvé, jeho ¢asti
a prislusenstvi tvorici jeho obvyklou vybavu.

(4) Pripojisténi poSkozeni a stietu se zvéfi je v pojistné smlouvé mozné sjednat
pouze spolu s pojisténim odpoveédnosti z provozu vozidla.

(5) V pripadé pojistné udalosti z tohoto pripojisténi pojistitel vyplati pojisténému
pojistné pInéni odpovidajici pfiméfenym nakladlm na opravu za pouZziti novych
nahradnich dilti nebo ¢asti vozidla, maximalné do vySe 100 000 K¢ v jednom
pojistném obdobi.

(6) Pripojisténi se sjednava se spoluticasti 2 000 KE. Sjednana vysSe spoluticasti
se snizi 0 1 000 K¢ v pfipadé, Ze si klient necha vozidlo opravit ve smluvnim
servisu.

(7) Podminkou pro uplatnéni naroku na pojistné plnéni z tohoto pripojisténi je
kromé povinnosti stanovenych v Hlavé |, ¢l. 8 téchto pojistnych podminek
umoznéni pojistiteli provést prohlidku poskozeného vozidla a nasledné
predloZeni faktury autorizovaného nebo smluvniho opravce pojistitele za
provedenou opravu vozidla (tzn., Ze se v tomto pfipadé neumoznuje likvidace
pojistné udalosti rozpoctem nakladu na opravu). Pro Gcely tohoto pojiSténi se
autorizovanym opravcem rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba s opravnénim
podnikat v tomto oboru, ktera opravuje nebo dodava do vozidel typy skel,
jejichz technicka zplsobilost byla schvélena pfisludnym organem statni spravy.

8) Pojistitel je opravnén snizit nebo zamitnout pojistné pInéni v pripadé€, kdy
Skodna udalost nebyla Setfena prislusnymi policejnimi organy anebo nebylo
jednoznacné prokazané, Ze se jedna o stiet se zvéfi nebo poskozeni po
pfimém kontaktu se zveéfi.

Clanek 2

Uzemni platnost pfipojisténi poskozeni a stietu se zvéfi

Pripojisténi poskozeni a stietu se zvéfi se vztahuje na zemé nachazejici se na
geografickém Uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruské
federace a Ukrajiny.

Clanek 3

Vyluky z pfipojisténi poskozeni a stietu se zvéfi

Na pfipojisténi poskozeni a stietu se zvéfi se vztahuji obecné vyluky z pojisténi
stanovené v Hlavé Il ¢l. 4 téchto pojistnych podminek.

Pojisténi se nevztahuje na $kody, které vznikly v dusledku stietu s jingm nez volné

jako zvife domaci ¢i vyuzivano pro hospodarské Gcely.

Hlava X
Pripojisténi asistencnich sluzeb

Clanek 1

Uvodni ustanoveni

Pripojisténi asistencnich sluzeb je v pojistné smlouvé sjednano vzdy jako soucast
pojisténi odpovédnosti nebo havarijniho pojisténi. Predmétem pripojisténi
asistencnich sluzeb je pojisténé vozidlo a posadka pojisténého vozidla. Pripojisténi
asistencnich sluzeb se Fidi ustanovenimi této Hlavy téchto pojistnych podminek.

Clanek 2

Vyklad pojmi

Tento ¢lanek je zvlastnim a dopliujicim ustanovenim k definicim obsazenym

v Obecné ¢asti téchto pojistnych podminek, jimz se pro Ucely asistence rozumi:

(1) Asistencni sluzby - sluzby v rozsahu uvedeném v téchto pojistnych
podminkéch poskytované jako soucast pojistného plnéni opravnéné osobé
pojistitelem, pripadné osobou pojistitelem povérenou.

(2) Celkovy rocni limit pojistného pInéni - Horni hranice pojistného plnéni pro
vechny pojistné udalosti nastalé v pribéhu jednoho roku.

(3) Dodavatelé sluzeb - osoby specializované na jednotlivé sluzby, jejichz
zorganizovani pro opravnénou osobu, pfipadné zorganizovani a Ghrada, jsou
predmétem pojistného plnéni v tomto pripojisténi.

(4) Dopravni nehoda - nahodila udélost v provozu na pozemnich komunikacich,
ktera nastala nebo byla zapocata na pozemni komunikaci v pfimé souvislosti
s pojisténym vozidlem a pfi niz doslo k usmrceni nebo zranéni osob nebo ke
vzniku Skody na majetku.

(5) Hospitalizace - pobyt v nemocnici po dobu nejméné 24 hodin.

(6) Jiny Elensky stat:

a) pro Ucely Technické asistence: ¢lensky stat Evropské unie nebo jiny

stat tvorici Evropsky hospodéafsky prostor, s vyjimkou Ceské republiky; dale
Bulharsko, F.Y.R.0.M. (Makedonie), Chorvatsko, Rumunsko, Srbsko a Cerna
Hora, Turecko,

b) pro Gcely Pravni asistence: Clensky stat Evropské unie nebo jiny stat tvofici
Evropsky hospodarsky prostor, s vyjimkou Ceské republiky; dale Bulharsko,

F.Y.R.0.M. (Makedonie), Chorvatsko, Rumunsko, Srbsko a Cerna Hora, Turecko.

(7) Limit pojistného pInéni - Horni hranice pojistného pInéni formou Ghrady
dodavatelim sluzeb za pojistné udalosti urcitého druhu na jednu pojistnou
udalost.

(8) Nepojizdnost - stav, kdy z diivodu poruchy, Zivelni udalosti, dopravni nehody
nebo Skody kradezi soucasti je vozidlo po technické strance nefunkéni
nebo kdy je z uvedenych dlvodu jeho funkénost omezena v rozsahu, ktery
nedovoluje vozidlo pouZit v souladu s pravnimi pfedpisy, jimiZ jsou vymezeny
technické pozadavky na provoz silni¢nich vozidel nebo kterymi jsou uloZzeny
povinnosti G¢astniku silni¢niho provozu.

(9) Odcizeni vozidla - situace, kdy vozidlo se nenachazi na misté, kde bylo

opravnénou osobou zaparkovano a fadné uzamceno, je pohiesovano, lze

dlvodné predpokladat, Ze bylo odcizeno, a o nahlaseni uvedené skutec¢nosti

Policii byl pofizen policejni protokol.

) Opravnéna osoba - pojistény a posadka pojisténého vozidla.

(11) Pojistna udalost - nahodila udalost blize specifikovana v téchto pojistnych
podminkéach, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
opravnéné osobé pojistné pInéni z tohoto pripojisténi.
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(12) Pojisténé vozidlo s celkovou pfipustnou hmotnosti do 3,5t - vozidlo vyslovné
oznacené v pojistné smlouvé, kterou bylo sjednano pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpUsobenou provozem vozidla nebo havarijni pojisténi podle téchto
pojistnych podminek.

(13) Pokus o kradez - Skoda na vozidle zplisobena vioupanim nebo pokusem

o vloupéani do vozidla, pfipadné kradezi dilu vozidla nebo poskozenim dilu pfi

pokusu o kradez.

Porucha - zavada technického charakteru nékteré soucasti vozidla spocivajici

v nefunkénosti vozidla nebo v omezeni jeho funkénosti, ktera vznikla nahodné,

ale nikoli v disledku dopravni nehody, Zivelni udalosti, nedbalosti fidice nebo

nikoli v disledku vandalismu Gi jiného nasilného Cinu.

(15) Posadka pojisténého vozidla - Fidic a osoby dopravované vozidlem, na které

se vztahuje toto pfipojiSténi.

Potfeba vyprosténi - stav, kdy vozidlo se nachazi v takové pozici na

komunikaci, pfipadné mimo ni, Ze bez cizi pomoci spocivajici ve vyprosténi

mechanickymi prostfedky nemuze v jizdé pokracovat.

Stafi vozidla - doba od prvniho uvedeni vozidla do provozu do vzniku $kodné

udalosti.

(18) Skodna udalost - skutecnost, ze které vznikla skoda a ktera by mohla byt
dlvodem vzniku prava na pojistné pInéni z tohoto pfipojisténi.

(19) Vybiti baterie - stav, kdy kapacita akumulatoru pojisténého vozidla poklesla

pod hodnotu potfebnou k nastartovani motoru plisobenim nizkych teplot nebo

dusledkem opomenuti fidice odpojit po vypnuti motoru néktery ze spotiebicl
napajenych akumulatorem.

Zahranici - Uzemi ¢lenskych statd Evropské unie a ostatnich statt tvoficich

Evropsky hospodarsky prostor, déle Gzemi Bulharska, F.Y.R.0.M. (Makedonie),

Chorvatska, Rumunska, Srbska, Cerné Hory, Turecka, s vyjimkou Gzemi Ceské

republiky.

(21) Zamrznuti motoru - stav, kdy pusobenim nizkych teplot do$lo k zatuhnuti
paliva, chladici kapaliny nebo maziva v systému vozidla a v disledku toho neni
mozZno uvést motor do provozu.

(22) Zamrznuti vozidla - stav zamrznuti motoru nebo stav vybiti baterie.

(23) Zorganizovani sluzby - forma pojistného pInéni, kdy pojistitel provede Gkony
umoznujici poskytnuti sluzby pojisténému nebo opravnéné osobé dodavatelem
sluZeb v rozsahu uvedeném v pojistnych podminkach, pficemz naklady na
poskytnuti této sluzby dodavatelem nese pojistény.

(14

(16

a7

(20

Clanek 3

Pojistna udalost

(1) Technicka asistence predstavuje pInéni pojistitele, které pojistitel poskytuje
opravnéné osobé v souladu s podminkami pro pfipojisténi asistencnich sluzeb,
nastane-li tato pojistna udalost:

a) dopravni nehoda, v jejimz dlsledku je vozidlo nepojizdné nebo vyZzaduje
vyprosténi, nebo pfi niz dojde ke zranéni a nasledné hospitalizaci fidice
vozidla, nebo Zivelni udalost, v jejimz dusledku je vozidlo nepojizdné nebo
vyZaduje vyprosténi, (dale jen ,nehoda“),

b) porucha, v jejimZ dusledku je vozidlo nepojizdné, nebo Skoda v dusledku
pokusu o kradez, v jejimz dusledku je vozidlo nepojizdné, (dale jen
,porucha®),

c) jina udalost, kterou se rozumi ztrata klicu od vozidla, vypotfebovani paliva,
defekt pneumatiky, zaména paliva, zamrznuti motoru, vybiti baterie,
nedostatek financnich prostfedku na opravu vozidla, odcizeni vozidla.

(2) Pravni asistence (resp. pravni asistence, administrativné-pravni asistence

a telefonicka asistence) predstavuje plnéni pojistitele, které pojistitel poskytuje

opravnéné osobé v souladu s podminkami pro pfipojisténi asistencnich sluzeb,

nastane-li pojistna udalost, kterou je:

a) skutecné nebo Udajné poruseni pravnich predpist a/nebo pravnich
povinnosti ze strany tfetich osob, jehoz nasledkem byly naruseny opravnéné
zajmy pojisténého v situacich a v pfipadech uvedenych déle v téchto
pojistnych podminkach; v pfipad€, Ze pojistény uplatiuje narok na nahradu
Skody, se za okamZzik vzniku pojistné udalosti povazuje vznik Skody, jinak
okamzik, kdy doslo nebo kdy zacalo dochéazet k poruseni pravnich predpist
a/nebo pravnich povinnosti,

b) v pfipadé, Ze vici pojisténému je v situacich a v pfipadech uvedenych
déle v téchto pojistnych podminkéach zahajeno trestni nebo spravni fizeni,
se pojistnou udalosti rozumi skute¢né nebo Gdajné spachani skutku, pro
které je toto fizeni vedeno; za okamZik vzniku pojistné udalosti se povazuje
okamzik spachani tohoto ¢inu nebo skutku.

(3) Pripojisténi pravni asistence PLUS (jen je-li v pojistné smlouvé vyslovné
ujednano - rozsifeni zakladni asistence za priplatek).

Clanek 4 .

Rozsah pojisténi a limity pojistného pInéni - TECHNICKA ASISTENCE

(1) Predmétem pripojisténi technické asistence je poskytnuti pojistného plnéni
opravnéné osobé formou asistencnich sluzeb v rozsahu a za podminek
stanovenych v této Hlavé téchto pojistnych podminek.

(2) Pojistnym plnénim z pfipojiSténi asistencnich sluzeb jsou jednak sluzby
poskytované opravnéné osobé piimo pojistitelem a jednak sluzby, které
zorganizuje pojistitel a jsou poskytované dodavatelem sluzeb, pficemz Gplata
za sluzby dodavatelll je do vySe vymezené pojistnymi podminkami hrazena
pojistitelem.

(3) V pripadé vzniku pojistné udalosti pojistitel poskytne opravnéné osobé
asistencni sluzby formou zorganizovani sluZeb, pfipadné formou zorganizovani
a Uhrady sluzeb podle rozsahu pojisténi.

(4) V situaci obecné technické nebo informacni nouze pojistitel poskytne
opravnéné osobé informace, jejichz vyuziti vede k zabrané vzniku nebo
ke snizeni pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti, pfipadné k omezeni
rozsahu vzniklé Skody.

(5) V pripadé, ze sluzby dodavatele uhradila opravnéna osoba na misté a prislusné
naklady maji byt nasledné proplaceny, Ghrada DPH je soucasti pojistného
pInéni pouze tehdy, neni-li pojistény platcem DPH. Pojistitel je opravnén vyzvat
opravnénou osobu, aby naklady na poskytnuté sluzby uhradila sama ze svych
prostiedkl a nasledné doklad o Ghradé spolu s dalSimi pisemnymi dokumenty
zaslala pojistiteli k Ghradé.

(6) Rozsah pojistného pInéni, tj. rozsah poskytovanych sluzeb a dilGi limit
pojistného pInéni zavisi na rozsahu pojisténi, typu pojistné udalosti a na
situaci, za které k dané udalosti doslo. V této souvislosti se danou situaci
rozumi Gzemi, kde pojistna udalost nastala (CR, nebo zahranici), v pfipadé
nepojizdnosti pojisténého vozidla také doba potiebna k provedeni opravy
a v pfipadé poruchy nebo odcizeni vozidla vzdalenost nepojizdného vozidla od
bydlisté pojisténého.

(7) Narok na pojistné plnéni v pfipadé poruchy na tzemi Ceské republiky neni
omezen vzdalenosti mista vzniku pojistné udalosti od bydlisté pojisténého.

(8) Oprava / vyprosténi / lischova / odtah.
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a) Pokud se pojisténé vozidlo nasledkem nehody stane nepojizdnym, pojistitel
* zorganizuje opravu pojisténého vozidla na misté, pfipadné i vyprosténi

vozidla, a podle rozsahu pojisténi uhradi souvisejici naklady do vyse

limitu pojistného plnéni pfislusného druhu pojistné udalosti a dané

situaci, nebo .

zorganizuje odtah pojisténého vozidla v pripadé udalosti na tzemi CR do

mista dle urCeni klienta, v pfipadé udalosti v zahranici pak do nejblizsi
opravny od mista, kde doslo k dopravni nehodé a prevzeti vozidla
opravnou, a podle rozsahu pojisténi uhradi souvisejici naklady do vyse
limitu pojistného pInéni pfislusného druhu pojistné udalosti a dané
situaci, nebo

zorganizuje prevzeti a ischovu nepojizdného pojisténého vozidla v misté

pojistné udalosti, uhradi ndklady na Gschovu po dobu zavisejici na

rozsahu pojisténi a dané situaci a zorganizuje nasledny odtah vozidla do
mista bydlisté pojisténého.

b) Pokud se pojisténé vozidlo nasledkem poruchy stane nepojizdnym, pojistitel
¢ zorganizuje opravu pojiSténého vozidla na misté, pripadné i vyprosténi
vozidla, a podle rozsahu pojisténi uhradi souvisejici naklady do vyse limitu
pojistného pInéni pfislusného druhu pojistné udalosti a dané situace, nebo
zorganizuje odtah pojisténého vozidla do nejblizsi opravny od mista, kde

doslo k poruse a prevzeti vozidla opravnou, a podle rozsahu pojisténi

uhradi souvisejici naklady do vySe limitu pojistného pinéni pfislusného
druhu pojistné udalosti a dané situace, nebo

zorganizuje, pfipadné zorganizuje a uhradi prevzeti a Uschovu

nepojizdného pojisténého vozidla v misté pojistné udalosti, po dobu

podle rozsahu pojisténi a dané situaci, pfipadné zorganizuje nasledny
odtah vozidla do mista bydlisté pojisténého.

c) Pokud se pojisténé vozidlo stane nepojizdné z divodu jiné udalosti,
pojistitel zorganizuje Ci dle rozsahu pojiSténi zorganizuje i uhradi asistencni
sluzby uvedené v Tabulce &. 1 - TECHNICKA ASISTENCE.

TAXI doprava. V pfipadé, Ze nepojizdné vozidlo neni mozno v nejblizsi opravné

opravit v den oznameni pojistné udalosti, asistovany ma, kromé naroku

podle odst. 6, tohoto ¢lanku, narok na cestu taxi a Ghradu nakladt do limitu

pojistného pInéni, a to pro nasledujici Gcely: pro vyzvednuti nahradniho vozidla

v pUjcovné vozidel, cestu na nadrazi, letisté ¢i do hotelu.

Zapujéeni nahradniho vozidla / ubytovani posadky / doprava posadky do

cile cesty nebo do vychoziho mista. Pokud vozidlo nepojizdné v disledku

nehody nebo poruchy nelze v nejblizsi opravné opravit v den oznameni pojistné
udalosti, pojistitel:

a) zorganizuje posadce pojisténého vozidla zapUjceni nahradniho vozidla

kategorie Skoda Fabia nebo srovnatelné kategorie v misté opravy na dobu

do skonceni opravy, pficemz maximalni doba zapujceni, na kterou se

Ghrada pUjéovného vztahuje, zavisi na rozsahu pojisténi, na druhu pojistné

udalosti a dané situaci, nebo

zorganizuje ubytovani posadky vozidla v misté opravy nepojizdného vozidla

po dobu opravy za podminky, Ze k pojistné udalosti doslo nejméné 50 km

od bydlisté pojisténého a podle rozsahu pojisténi na dané situaci uhradi
naklady ubytovani, pficemz pocet noci a limit pojistného plnéni platny pro
kazdou osobu z posadky pojisténého vozidla za jednu noc zavisi na druhu
pojistné udalosti a dané situaci, nebo

zorganizuje dopravu posadky pojisténého vozidla do cile nebo do vychoziho

mista cesty, a to bud: B

* zapUjéenim a Ghradou néhradniho vozidla kategorie Skoda Fabia nebo
srovnatelné kategorie na dobu, jejiz maximalni délka zavisi na rozsahu
pojisténi a druhu pojistné udalosti a dané situaci. Opravnéna osoba
je povinna vratit zapajcené vozidlo v misté, na kterém se dohodla
s pojistitelem, nejdale vSak ve vychozim bodé cesty nebo

* zorganizuje a uhradi cestu posadky verejnym dopravnim prostifedkem,
pficemz o druhu pouzitého dopravniho prostredku a cili (taxi, viak 2. tfidy,
bus, letadlo ekonomické tfidy) rozhodne v zavislosti na druhu pojistné
udalosti, dané situaci a vynalozenych nakladech pojistitel.

Repatriace vozidla. Pokud pojisténé vozidlo je v dusledku nehody nastalé

v zahranici nepojizdné, bylo odtazeno do servisu a predpokladana doba

opravy presahne sedm dni, z nichZ prvnim je den nahlaseni pojistné udalosti,

pojistitel:

a) zorganizuje cestu pro vyzvednuti vozidla z mista bydlisté pojisténého do
mista opravny v zahranici a podle rozsahu pojisténi a vzniklé situaci uhradi
jizdné verejnym dopravnim prostfedkem na tuto cestu fidi¢i do pfislusného
limitu pojistného plnéni, nebo

b) zorganizuje odtah vozidla do mista bydliSté pojisténého a podle rozsahu
pojisténi a dané situaci uhradi souvisejici nédklady do pfislusného limitu
pojistného plnéni.

Vyslani nahradniho fidiée. Pokud dojde k hospitalizaci fidice v dlsledku

zranéni pfi nehodé nastalé v zahranici, pojistitel zajisti vyslani nahradniho

fidiCe, ktery pojisténé vozidlo, pfipadné i jeho posadku dopravi do cile nebo do
vychoziho mista cesty.

Likvidace vraku po nehodé. Pokud se pojistény rozhodne vozidlo nepojizdné

v dusledku nehody nastalé v zahranici odhlasit z evidence a zlikvidovat, nebot

predpokladané naklady opravy a/nebo naklady prepravy do CR presahuji

Castku, kterou povaZuje za racionalni, pojistitel poskytne pojisténému asistenci

pfi vyfizovani formalit souvisejicich s odhlaSenim vozidla z evidence vozidel

a dle rozsahu pojisténi uhradi naklady na sesrotovani pojisténého vozidla do

prislusného limitu pojistného plnéni.

Dopliikové asistenéni sluzby. Pojistitel na Zadost pojisténého zorganizuje

nasledujici asistencni sluzby:

a) objednani pojisténého na kontrolu vozidla ve stanici technické kontroly
(STK) na konkrétni den a hodinu,

b) objednani pojisténého do pneuservisu na vyménu pneumatik pojisténého
vozidla na pfesny den a hodinu véetné objednani konkrétniho typu
a rozmérd pneumatik,

¢) poskytnuti zajisténé hotovosti na Ghradu opravy pojisténého vozidla
v zahranic¢i za podminky, Ze opravnéna osoba zajisti sloZeni ekvivalentu
poskytované ¢astky v K¢ na Ucet pojistitele.

Telefonické informace. V ramci technické asistence pojistitel poskytne

pojisténému, ktery je v zahrani¢i nebo zahrani¢ni cestu planuje, na vyzadani

informace v nasledujicim rozsahu:

a) turistické informace (informace o aktuélnich kurzech mén, primérné ceny
vybranych komodit, klimatické poméry a predpovédi pocasi, informace
0 moznostech ubytovani, zjisténi ceny ubytovani, zajiSténi rezervace
ubytovani, zjisténi turistickych tras,

b) cestovni informace (¢ekaci doby na hrani¢nich pfechodech, pravidla
silniéniho provozu v zahranici, vySe pokut za dopravni prestupky, sjizdnosti
cest vozidlem, ceny benzinu a nafty, poplatky spojené s jizdou ve vozidle
(mytné).

V situaci, kdy opravnéna osoba je v zahrani¢i nebo se na zahranicni cestu

b)

o

=
o

pfipravuje, pojistitel poskytne na pozadani telefonické informace v rozsahu
uvedeném pod pismenem b) tohoto odstavce - cestovni informace.

Vécny rozsah plnéni z tohoto pripojisténi a prislusné dilci limity pojistného
plnéni, pfipadné casové limity poskytnutych sluzeb pro pojistné udéalosti typu
nehoda, typu porucha nebo typu jina udalost (ve smyslu ¢l. 2, odst. 1, pism. ¢)
téchto pojistnych podminek) jsou definovany v Tabulce ¢. 1 - TECHNICKA
ASISTENCE.

Clanek 5 o
Rozsah pojisténi a limity pojistného pInéni - PRAVNI ASISTENCE

()

Pravni asistence
a) Predmétem pfripojisténi pravni asistence je ochrana opravnénych pravnich
zajmu pojisténého v pfipadech, v rozsahu a za podminek stanovenych dale

v téchto pojistnych podminkach. Pfipojisténi pravni asistence je pojisténim

pravni ochrany ve smyslu ustanoveni pravnich predpisu.

b) Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazk( poskytuje pojisténému:

* Pravni asistencni sluzbu poskytujici pomoc, podporu a rady pojisténému,
za (Celem nalezeni feSeni jeho pojistné udalosti mimosoudnim smirem
a/nebo dohodou.

¢ Pravni asistencni sluzbu poskytujici pomoc, podporu, rady a pojisténému
za (celem nalezeni feSeni jeho pojistné udalosti v soudnim fizent,
pfipadné dale v exeku¢nim Fizeni, a to zejména povérenim dodavatele
sluZeb pravnim zastoupenim pojisténého.

¢) Pravni asistence se vztahuje na nasledujici situace:

« Spravni fizeni po dopravni nehodé vozidla. V pfipadé, Ze pojistény je
podezrely, obvinény nebo obZalovany ze spachani prestupku z nedbalosti
nasledkem dopravni nehody pfi fizeni vozidla, pojistitel ucini v souladu
s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajm( pojisténého.
Trestni fizeni po dopravni nehodé vozidla. V piipadé, Ze pojistény
je podezrely, obvinény nebo obZalovany ze spachani trestného ¢inu
z nedbalosti nasledkem dopravni nehody pfi fizeni vozidla, pojistitel ucini
v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajmu
pojisténého.

Skoda na vozidle - narok na nahradu. Pojistitel poskytne pojisténému
pojistné pInéni v situaci sporu, ktery se tyka naroku pojisténého na
nahradu $kody, jez pfimo souvisi s vozidlem anebo s provozem vozidla,
a to v(ci Skldci nebo vici pojistovné, u niz je Skiadce pojistén.

* Spor z jiného pojisténi pojisténého vozidla. Pojistitel ucini kroky k hajeni
zajmu pojisténého v situaci sporu vyplyvajiciho z pojisténi vozidla, a to
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem motorového
vozidla, havarijniho pojisténi vozidla anebo jiného obdobného pojisténi,
kdy opravnéné zajmy pojisténého porusuje jina pojistovna nez pojistitel.

d) Pfedmét a vécny rozsah pfipojisténi je uveden pro jednotlivé rozsahy
pojisténi v Tabulce ¢. 2 - PRAVNI ASISTENCE.

Administrativné - pravni asistence

V pfipadé, Ze se pojistény obrati na telefonické stfedisko pojistitele, pojistitel

mu poskytne asistencni sluzby v zavislosti na rozsahu pojisténi uvedeném

v Tabulce &. 3 - ADMINISTRATIVNE-PRAVNI ASISTENCE.

Telefonicka pravni asistence

Pojistény je v rdmci zakladniho rozsahu pojisténi opravnén obratit se na

telefonické stfedisko pojistitele se zadosti o informace z okruhi uvedenych

v Tabulce €. 4 - TECHNICKA PRAVNI ASISTENCE.

Clanek 6
Rozsah pojiténi a limity pojistného pInéni - PRIPOJISTENI PRAVNI ASISTENCE
PLUS

@
@

Pripojisténi pravni asistence PLUS je dopliikovym pojisténim, které Ize sjednat

Vv pojistné smlouvé a které rozSifuje zakladni rozsah pravni asistence.

Celkovy ro¢ni limit, Gzemni ro¢ni limit pojistného pInéni a limit pojistného

plnéni na jednu pojistnou udalost jsou uvedeny v Tabulce ¢. 2 - PRAVNI

ASISTENCE a v Tabulce &. 3 - ADMINISTRATIVNE-PRAVNI ASISTENCE v sloupci

Pripojisténi pravni asistence PLUS.

Pfedmét a vécny rozsah pripojisténi pravni asistence PLUS je uveden

v Tabulce €. 2 - PRAVNI ASISTENCE v sloupci PfipojiSténi pravni asistence

PLUS. Toto pfipojisténi se, nad ramec zakladni pravni asistence specifikované

ustanovenimi této Hlavy, dale vztahuje na nasledujici situace - pojistna

nebezpeci:

a) stanice technické kontroly - v pfipadé sporu - pojistitel ucini kroky k hajeni
zajmu pojisténého v pfipadé, Ze stanice technické kontroly narusuje
opravnéné zajmy pojisténého souvisejici s provadénim statni technické
kontroly vozidla a/nebo s méfenim emisi vozidla,

b) parkovaci misto, parkovaci stani, garaz vozidla - v piipadé sporu pojistitel
ucini kroky k hajeni zajmu pojisténého v pripad€, Ze tieti osoba narusuje
opravnéné zajmy pojisténého souvisejici s parkovacim mistem, s garazi
nebo s parkovacim stanim uzivanymi obvykle k parkovani vozidla,

c) trestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem vozidla - v pripadé, Ze
pojistény je podeziely, obvinény nebo obZalovany ze spachani prestupku
nebo trestného ¢inu z nedbalosti nasledkem jednani pfimo souvisejiciho
s provozem vozidla, pojistitel ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych
podminek kroky k hajeni zajmu pojisténého,

d) spor z jinych zavazkovych vztahii v souvislosti s vozidlem - pojistitel u¢ini
kroky k hajeni zajmU pojisténého v situaci sporu vyplyvajiciho z jinych
obcanskopravnich zavazkovych vztahl pfimo souvisejicich s vozidlem, kdy
treti osoba narusuje opravnéné zajmy pojisténého.

Clanek 7

Uzemni rozsah asistence

Pfipojisténi asistence se vztahuje na vSechny pojistné udalosti, které vznikly na
Gzemi Ceské republiky nebo v zahranici, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

Clanek 8
Povinnosti pojisténého

@
@

V pfipadé, Ze nastala Skodna udalost, opravnéna osoba je povinna neprodlené
informovat pojistitele.

Vznik pojistné udalosti je opravnéna osoba povinna nahlasit prostfednictvim
telefonického strediska, které je v provozu 24 hodin denné. V pfipadé, ze
opravnéna osoba tuto svou povinnost nesplini, zanika jeji pravo na poskytnuti
asistencnich sluzeb. Pokud se opravnéna osoba s pojistitelem prokazatelné
nemohla spojit, pouZije se ustanoveni odst. 8 tohoto ¢lanku.

Telefonni Cislo telefonického stfediska pojistitele je uvedeno v pojistné smlouvé.
Pfi spojeni s pojistitelem (s telefonickym stfediskem nebo pfi jakékoliv jiné
formé spojeni) je opravnéna osoba povinna pracovnikim pojistitele sdélit
nasledujici informace:

* jméno a piijmeni opravnéné osoby,

* jméno pojisténého,
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RZ (registracni znacka) a VIN (identifikacni Cislo vozidla), pfipadné jiny

dostatecny identifikacni Gdaj (Cislo pojistné smlouvy pojisténi vozidel, ¢islo

asistencni karty, byla-li vydana apod.),

« telefonni Cislo, na kterém je mozno opravnénou osobu kontaktovat.

V pfipadé, Ze opravnéna osoba pozaduje technickou asistenci, je dale povinna

pracovnikim pojistitele sdélit:

* misto, kde se pojisténé vozidlo nachazi,

« strucny popis nastalého problému a povahy pozadované Asistencni sluzby,

« dalsi informace souvisejici se Skodnou resp. s pojistnou udalosti, o které
pracovnici pojistiteli pozadaji, aby umoznili zasahovému vozidlu co
nejrychlejSi pfesun na misto pojistné udalosti.

Pokud opréavnéna osoba povinnost uloZenou v odst. 4 a 5 nesplini, nebo pokud

neuvede informace nezbytné k tomu, aby pojistitel mohl sluzby v rozsahu

podle pojistnych podminek zajistit, provede pojistitel veskeré nutné kroky

k odstranéni prekazek, které opravnéné osobé brani v pokracovani v cesté,

avSak opravnéna osoba bude povinna uhradit pfislusné naklady vsem

dodavateltm sjednanych sluzeb na misté v hotovosti. Teprve nasledné,

az bude mozné narok opravnéné osoby na pojistné pIinéni ovéfit, budou

pojisténému vynaloZzené a doloZzené naklady uhrazeny v souladu s vysledkem

Setfeni Skodné udalosti.

Opravnéna osoba je povinna po vzniku pojistné udalosti provést takova

opatfeni, aby minimalizovala vzniklou $kodu a zabranila jejimu dalSimu

zvySovani.

Za sluzby, jejichZ Ghrada je podle pojistnych podminek soucasti pojistného

plnéni a které opravnéna osoba objednala, aniz ziskala predchozi souhlas

pojistitele, je pojistitel opravnén financni pinéni poskytnuté pojisténému

omezit, pfipadné zcela zamitnout. Toto omezeni se nevztahuje na pfipady, kdy

pojistény prokaze, Ze pfislusné sluzby opravnéna osoba objednala a na misté

zaplatila az poté, co spojeni s telefonickym stfediskem pojistitele nebylo mozné

pfes vynaloZeni pfiméfeného Usili opravnéné osoby navazat.

Clanek 9
Obecné Vyluky

@

@

Toto pfipojisténi a prislusny zavazek pojistitele poskytnout v pfipadé pojistné
udalosti opravnénym osobam asistencni sluzby nenahrazuje a ani nemuze
nahradit poslani Gtvaru i sbor(i zfizenych ze zakona statnimi nebo mistnimi
organy k zajistovani zachrannych zdravotnickych, hasicskych, vyprostovacich
nebo prizkumnych Gkolll a za pfipadné zasahy téchto Gtvar( neni z tohoto
pripojisténi poskytovana zadna financni ani jina forma kompenzace.

Vyluky dle tohoto Clanku se vztahuji pouze na pfipojisténi definované v této
Hlavé VIII.

Clanek 10 3
Vyluky - TECHNICKA ASISTENCE

@

Pripojisténi se nevztahuje na pfipady, kdy:

a) opravnéna osoba vozidlo fidila bez platného Fidiského opravnéni,

b) opravnéna osoba fidila vozidlo pod vlivem alkoholu, omamné nebo
psychotropni latky, pfipadné osoba, ktera se odmitla podrobit orientacnimu
testu nebo I€kafskému vySetieni na pritomnost téchto latek,

¢) vozidlo bylo pouZito opravnénou osobou k motoristické soutézi nebo
k neoficidlnimu zavodu jakéhokoli druhu,

d) valecnych udalosti, vzpour, povstani nebo jinych nasilnych nepokojt,
teroristickych akci, stavek nebo zasahem statni moci a spravy a v pri¢inné
souvislosti s nimi,

e) asistencni udalost nastala v dusledku imysiného jednani pojisténého nebo
jiné opravnéné osoby nebo osob jednajicich z jejich podnétu,

f) Kk pouZiti vozidla opravnénou osobou doslo v souvislosti s trestnou ¢innosti
nebo sebevrazdou,

g) ve vozidle jsou prepravovany hoflavé nebo tékavé latky v mnozstvi vétSim
nez 16 kg nebo 20 litrd nebo jakékoli jedovaté ¢i jinak nebezpecné latky,

h) vozidlo je specialnim nebo stavebnim strojem, nebo je specialné
upravované (napr. autoskola),

i) pristup k nepojizdnému vozidlu neni mozny nebo pravné pristupny

j) informace, které jsou opravnénou osobou pozadovany, by mély byt nasledné
vyuzivany ke komercnim Gceltm.

Pojistné pInéni je vylouceno nebo omezeno v pfipadech, kdy:

a) jizda vozidla byla zapoc¢ata, ackoli vozidlo bylo ve stavu nezpusobilém
Kk silniénimu provozu,

b) vozidlo bylo pfetizeno, pfipadné bylo nedostate¢né ¢i neodborné udrzovéano,

¢) porucha nastala béhem jizdy a fidi¢ ji muZze odstranit vlastnimi silami na
misté,

d) porucha dovoluje v jizdé pokracovat omezenou rychlosti do nejblizsiho
mista, kde ji Ize odstranit, a soucasné fidi¢i dovoluje ucinit takova opatreni,
aby béhem jizdy nebyla ohroZena bezpecnost provozu na pozemnich
komunikacich a nedoslo k poSkozeni pozemni komunikace ani Zivotniho
prostiedi (napf. mirné sniZeni jizdnich vykonu, zavada na stéracich, kdyZ
neprsi a vozovka je suchd, rozsviceni oranzové kontrolky na pfistrojové
desce apod.),

e) vozidlo je tfeba vyprostit v situaci, ktera vznikla nasledkem sjetych
pneumatik nebo vymeény letnich pneumatik za zimni,

f) pri¢inou Skodné udalosti je porucha, ktera se béhem 12 pfedchazejicich
meésicl jiz vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil jako pojistnou udalost
a poskytl pojistné pInéni,

Pojistitel neni povinen poskytnout asistenci v souvislosti:

a) s jakoukoli Skodou nebo Ujmou, ktera vznikla v okamziku, kdy pocet
cestujicich nebo hmotnost nakladu ¢i jeho objem nebo druh prekracovaly
limity uvedené v technickém prikazu vozidla,

b) se Skodou nebo djmou, ktera pfi poskytovani asistencnich sluzeb vznikla
zavinénim tfetich osob - dodavatell sluZeb.

Za poruchu, pro kterou je vozidlo nepojizdné, se v tomto pfipojisténi

nepovazuje:

a) nedostatek v povinné vybaveé a pfislusenstvi a potfeba jejich odstranéni,

b) nedostatek provoznich naplni vozidla,

¢) porucha na specidlnich pfidavnych nebo pomocnych zafizenich, jakymi jsou
napr. klimatizace prostoru posadky.

Clanek11
Vyluky - PRAVNI ASISTENCE

@

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni z pfipojisténi v nasledujicich pripadech:
a) pokud pojistény povéril zastupce prosazovanim svych opravnénych zajmu
bez predchoziho schvaleni pojistitelem, nikoli vSak v pripadé:
¢ nutnosti bezprostfedniho odvraceni vzniku Skody,
« zadrZeni a/nebo vazby pojisténého v Ceské republice nebo v jiném
Clenském statu;
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b) pokud pojistény nedorucil pojistiteli dokumentaci nezbytnou k prosazovani
jeho opravnénych zajmu, pozadovanou a specifikovanou pojistitelem.

(2) Pripojisténi se nevztahuje na spory:

a) mezi pojistitelem a pojisténym,

b) mezi pojistnikem a pojisténym,

c) jejichz predmétem je narok, ktery byl na pojisténého preveden od treti osoby
¢i byl na pojisténého postoupen treti osobou a nebo narok, ktery pojistény
uplatiuje pro treti osobu.

(3) Z pfipojisténi je vylouceno hajeni pravnich zajmul pojisténého souvisejicich:
a) se spachanim tmysiného trestného ¢inu pojisténym, imysiného prestupku

nebo GmysIiného zpusobeni Skody nebo Gjmy,

b) s nahradou $kody nebo Gjmy, vzniklé v disledku nesplnénych a/nebo
neplnénych zavazku pojisténého nebo dluhi pojisténého, véetné jejich
pfislusenstvi,

c) se sebevraZzdou nebo psychickou nemoci pojisténého,

d) s pripady, kdy skutecnosti sméfuijici k naruseni pravnich zajmu pojisténého
nebo kdy skutenosti smérujici k zahajeni trestniho nebo prestupkového
fizeni s pojisténym byly pojisténému znamy jiz v dobé, kdy se pojistény stal
Gc¢astnikem tohoto pFipojistenti,

e) s pfipady, kdy pojistény mohl vznik pojistné udalosti s ohledem na veskeré
okolnosti o¢ekavat nebo mohl jejimu vzniku zabranit a zamérné nebo
z nedbalosti tak neucinil.

(4) Pojistitel neposkytne pojistné pinéni v pfipadech, které pfimo ¢i nepfimo
souviseji se stavkou, valecnym konfliktem, invazi, napadenim (at jiz valka
byla vyhlasena ¢i nikoli), ob¢anskou valkou, vzpourou, povstanim, teroristické
akci, nasilnym nebo vojenskym uchvacenim moci a obanskymi nepokoji,
radioaktivni havarii, nebo jakymkoli jinym zasahem vyssi moci.

(5) Pojistitel neposkytne pojistné pInéni na Ghradu pokut, penéZitych trestu
pendle Ci jinych smluvnich, spravnich nebo trestnich sankci nebo jinych plateb,
majicich represivni, exemplarni nebo preventivni charakter.

(6) Pojistitel neposkytne pojistné pinéni v nasledujicich situacich:

a) v pripadé sporu mezi fidicem vozidla a pojisténym, resp. opravnénou
osobou,

b) v pfipadé sporu mezi pojisténym a opravnénou osobou,

¢) v pfipadé fizeni vozidla osobou bez pfislusného platného fidicského
opravnéni, vozidla bez platného osvédcéeni o statni technické kontrole
vozidla, osobou pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek; totéz
plati, odmitl-li se Fidi¢ vozidla podrobit vySetfeni a/nebo zjisténi vlivu
alkoholu nebo jinych navykovych latek ve svém organismu,

d) souvisejicich se Skodou nebo Gjmou, ktera vznikla v okamziku, kdy vozidlo
bylo obsazeno nedovolené vysokym poctem cestujicich nebo zatizeno nad
hmotnostni limit uréeny vyrobcem vozidla,

e) v pfipadé sporu vyplyvajicich z G¢asti na motoristickych zavodech,
soutézich, tréninkovych a testovacich jizdach, nebo pfi vykonu jakékoliv
profesionalni sportovni ¢innosti.

(7) Pojistitel dale neposkytne pojistné pInéni:

a) ve sporech, u nichZ hodnota pfedmétu sporu nepfesahne 3 000 K¢,

b) ve sporech souvisejicich s nahradou $kody nebo Gjmy vzniklé v dusledku
nesplnénych a/nebo neplnénych zavazkd nebo dluhd pojisténého, véetné
jejich prislusenstvi,

c) ve sporech souvisejicich s nahradou $kody nebo Gjmy, vzniklé v dusledku
prevzeti povinnosti nad ramec stanoveny pravnimi predpisy.

(8) Pojistitel dale neposkytne pojistné pinéni:

a) v celnim fizeni, dafnovém Fizeni a/nebo spravnim Fizeni vyplyvajicim
z poruseni pravnich predpist o zivotnim prostiedi,

b) ve sporech tykajicich se odpovédnosti za Skodu nebo Gjmu zplsobenou
znecisténim Zivotniho prostredi,

c) ve sporech souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti pojisténého,

d) v pracovné-pravnich sporech anebo ve sporech tykajicich se odpovédnosti
za Skodu nebo Gjmu zplsobenou pracovnim Grazem nebo nemoci
z povolani.

Clanek 12
Pojisténi asistence pneumatik
(1) Pro ucely tohoto pojisténi se pojisténymi pneumatikami rozumi pneumatiky
osazené na kolech vozidla s celkovou hmotnosti do 3,5t (max. 4 ks).
(2) Predmétem pojisténi je pojisténi asistence pneumatik osazenych v dobé
pojistné udalosti na vozidle uvedeném na pojistné smlouvé (dale jen vozidlo).
Jedna se o soukromé neZivotni Skodové pojisténi.
(3) V pripadé pojistné udalosti dle ¢lanku 12, ods. 7 téchto pojistnych podminek
Auto GO bude pojisténému poskytnuto pojistné pInéni formou opravy
nebo Uhrady pofizovaci ceny nové pneumatiky, v rozsahu a za podminek
stanovenych v pojistné smlouvé a v téchto pojistnych podminkach.
(4) Horni hranice pojistného pInéni je uréena pro jednotlivé sluzby, na jednu
pojistnou udalost, limitem pojistného pInéni, které jsou uvedeny v ¢lanku 12,
ods. 16.
(5) Pojistné pInéni poskytne pojistitel nejpozdéji do 15 dnti ode dne, kdy skoncil
Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu své povinnosti pInit, neni-li u jednotlivych
druh pojistného pInéni uvedeno jinak.
(6) Pojisteni se vztahuje na vSechny udalosti, které vznikly vyhradné na Gzemi
Ceskeé republiky.
(7) Pojistnou udéalosti se rozum poskozeni pojisténych a v dobé pojistné udalosti
na vozidle osazenych pneumatik, které znemoznuje jejich pouZiti, zplisobené:
a) najetim na hiebik Ci jiny ostry predmét nachazejici se na vozovce, nebo
poskozeni zplisobené Spatnym stavem vozovky (napf. prorazeni v dusledku
najeti do vytluku),

b) dopravni nehodou,

c) vandalismem.

(8) Za pojistnou udalost se nepovazuje poskozeni, které si pojistény zpusobil sam
vlastni chybou, napt. poSkozeni pneumatiky najetim na obrubnik v dusledku
nespravného parkovani.

(9) V pripadé, Ze na pojisténé pneumatice dojde ke Skodné udalosti, je pojistény

povinen bez zbyte¢ného odkladu vyplnit formulaf ,,0znameni Skodné udalosti“

a predat ho asistencni sluzbé pojistitele za Gcelem nahlaseni Skodné udalosti

a ovéreni naroku na pojistné pinéni.

K formulafi ,0znameni Skodné udalosti“ je pojistény povinen pripojit fotografie,

které dokumentuji poskozeni pojisténé pneumatiky. Z pfiloZenych fotografii

musi byt patrné:

a) vyrobce, znacka a rozméry poskozené pojisténé pneumatiky,

b) poskozeni pojisténé pneumatiky,

¢) hloubka dezénu poskozené pojisténé pneumatiky,

d) osazeni pojisténych pneumatik na pojisténém vozidle.

Presny navod k pofizeni fotografické dokumentace je uveden na formulafi
,Oznameni Skodné udalosti“.
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(11)

(12)

(13)

(14

(15)

(16)

K formulafi ,0znameni Skodné udélosti“ je pojiStény téZ povinen pfipojit

i original U¢tu za opravu poskozené pneumatiky, pfipadné original Gctu

(faktury) za ndkup nové pneumatiky v pfipadé, Ze poSkozenou pojisténou

pneumatiku nelze opravit. Novou pneumatiku je pojistény povinen zakoupit

prostiednictvim internetového obchodu www.nejlevnejsipneu.cz, pokud

asistencni sluzba pojistitele neurci jinak.

V pfipadé, Ze pojistény narokuje pojistné pinéni v dusledku vandalismu, je

k hlaseni Skodné udalosti, fotografiim dokumentujici Skodu povinen pfipojit

i kopii protokolu dokladajici nahlaseni poskozeni pojisténych pneumatik Policii

CR.

V pfipadé, Ze se dle ustanoveni téchto pojistnych podminek prokaze narok

pojisténého na pojistné pinéni, pojistitel poskytne pojistné pInéni az do vyse

limitu 3 000 Ké:

a) formou Uhrady nakladt na opravu poskozené pojisténé pneumatiky, nebo
(v pfipadé, Ze oprava nebude technicky mozna nebo ekonomicky vhodna);

b) formou poskytnuti slevy na pofizeni nové pneumatiky zakoupené
prostfednictvim internetového obchodu www.nejlevnejsipneu.cz ¢i jiného,
asistencni sluzbou pojistitele uréeného obchodu. Podkladem pro vypocet
slevy je aktualni prodejni cena nové pneumatiky na internetovém obchodu
www.nejlevnejsipneu.cz i jiném, asistenéni sluzbou pojistitele uréeném
obchodé, stejného typu, rozmérd a znacky jako poskozena pojisténa
pneumatika a hloubka dezénu (profilu) pojisténé pneumatiky v okamziku
vzniku Skody dle tabulky uvedené v ¢lanku 12, odst. 16. V pfipad€, Ze
internetovy obchod www.nejlevnejsipneu.cz ¢i jiny asistenéni sluzbou
pojistitele urceny obchod nenabizi stejny typ pneumatiky, pojistitel uhradi
slevu na pofizeni nejbliz§iho mozného ekvivalentu k poskozené pojisténé
pneumatice.

Pojistény je na Zadost pojistitele povinen umoznit pojistiteli fyzickou prohlidku

poskozené pojisténé pneumatiky. Odmitnuti této povinnosti bude mit za

nasledek neposkytnuti pojistného pInéni.

Narok pojisténého na pojistné pInéni vznikd max. dvakrat rocné.

0 zpUsobu pojistného pInéni rozhoduje vyhradné pojistitel.

Limity pojistného pInéni

Hloubka dezénu Vyse pojistného plnéni

Vice nez 8 mm 100 %

do 7 mm 80 %

do 6 mm 60 %

do 5 mm 40 %

do 4 mm 30 %

do 3 mm 10 %

do 2 mm 5%

pod 1,6 mm 0%

a7)

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pripadé:

a) pokud pojistna udalost byla zplsobena pod vlivem alkoholu, psychofarmak
a drog ¢i jinych obdobnych latek,

b) pokud se na poskozeni pojisténé pneumatiky vztahuje zaruka poskytnuta
vyrobcem ¢i prodejcem,

c) tfeti a kazdé nasledujici pojistné udalosti,

d) pokud k pojistné udalosti doslo pfi soutézi, sportovnim zapoleni a pfipravé
na né nebo motoristickych prehlidkach,

e) pokud k pojistné udalosti doslo mimo vyznacené komunikace,

f) pokud k pojistné udalosti doslo v dusledku GmysIného jednani, trestného
¢inu, sebevrazdy Ci sazky,

g) pokud pojistény pozaduje pojistné pinéni formou Ghrady ceny nové pneumatiky,
kterou si bez vyslovného souhlasu pojistitele zakoupil u jiného prodejce,

h) pokud k pojistné udélosti doslo v disledku bézného opotiebeni, kradeze
pojisténych pneumatik nebo pokusu o kradez,

i) pokud k pojistné udélosti doslo v disledku Spatného sefizeni podvozku
nebo nespravného pouziti pojisténych pneumatik,

(18)

j) pokud je pojistna udalost kryta jinym pojisténim, napf. havarijni pojisténi,
pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorového vozidla (povinné
ruceni),

k) pokud k pojistné udalosti doslo v dusledku ztraty nebo defektu rafka (disku),

1) pokud pojistény neposkytne pojistiteli vSechny informace nezbytné
k posouzeni $kodné udalosti nebo je poskytne imysIné zkreslené Ci
nepravdive.

Pojistné pinéni se dale nevztahuje na naklady na montaz/demontéz a vyvazeni

pneumatiky v pneuservisu a naklady na dopravu novych pneumatik od

pojistnika k pojisténému.

Clanek 13
Ostatni ustanoveni

@

@

(10)

(11)

Pojistitel je opravnén stanovit v pojistné smlouvé ¢ekaci dobu v trvani az tfi
mésicl ode dne pocatku pripojisténi. Z udalosti, které vznikly v prabéhu cekaci
doby a které by jinak byly pojistnymi udalostmi, nevznika pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné pInéni.

Pojistitel je opravnén pfimérené snizit pojistné plnéni, doslo-li k navyseni
nakladu spojenych s vyfizovanim pojistné udalosti zavinénim pojisténého.
Pokud pojistény na zakladé rozhodnuti soudu nebo spravniho Gradu obdrzel
nahradu nakladd soudniho fizeni je povinen vratit tuto nahradu pojistiteli

v rozsahu, v jakém se pojistitel na Ghradé naklad( soudniho fizeni v rdmci
pojistného plnéni podilel.

V pfipadé, Ze pojistény obdrzel za vzniklé vylohy, které by byly predmétem
pojistného plnéni z tohoto pripojisténi, nahradu od teti strany nebo cestou
jiného pravniho vztahu, je pojistitel opravnén pfimérené snizit pojistné pInéni
o Castku, kterou pojistény jako nahradu obdrzel.

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti osobé, ktera
ma pravo na pojistné plnéni z tohoto pripojisténi, pojiSténému nebo osobé,
ktera vynaloZila zachranovaci naklady proti jinému pravo na nahradu Skody
nebo jiné obdobné pravo, prechazi tato pohledavka véetné prislusenstvi,
zajisténi a dalSich prav s ni spojenych okamzikem vyplaty pinéni z tohoto
pripojisténi na pojistitele, a to az do vySe pInéni, které pojistitel opravnéné
0sobé vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé takové pravo vici tomu, kdo

s ni Zije ve spolecné domacnosti nebo je na ni odkazan vyzivou, ledaze
zpUsobil pojistnou udalost GdmysIné. Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo,
vyda pojistiteli potfebné doklady a sdéli mu vse, co je k uplatnéni pohledavky
zapotiebi. Zmafi-li pfechod prava na pojistitele, méa pojistitel pravo snizit plnéni
z tohoto pfipojisténi o €astku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel
plnéni, ma pravo na nahradu az do vySe této ¢astky.

V pfipadé, Ze by z pripojisténi pravni asistence vznikl spor, pojistitel uzavie

s pojistnikem rozhod¢i smlouvu, pokud o to pojistnik pozada.

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti, pojisténému
nebo osobé, ktera vynaloZila zachrafnovaci naklady, proti jinému pravo na
nahradu skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi vyplatou pojistného plnéni
z tohoto pojisténi toto pravo na pojistitele, a to az do vySe Castek, které
pojistitel ze soukromého pojisténi pojiSténému nebo osobé, ktera vynaloZila
zachranovaci naklady, vyplatil.

Toto pojisténi a prislusny zavazek pojistitele poskytnout v pfipadé pojistné
udalosti pojisténému pInéni formou asistencnich sluzeb, nenahrazuje a ani
nemuZe, poslani GtvarG a sbor( zfizenych ze zakona statnimi nebo mistnimi
organy k zajistovani zachrannych zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich
nebo priizkumnych Gkoll a za pfipadné zasahy téchto Gtvar( neni z tohoto
pojisténi poskytovana zadna financni ani jina forma kompenzace.

Ve vyjimecnych pfipadech pojistitel pojisténému po predchozi dohodé umozni
nakup nové pneumatiky u jiného prodejce, podkladem pro vypocet pojistného
plnéni bude cena, za kterou pneumatiku stejného typu, rozmérd a znacky
jako poskozena pojisténa pneumatika nabizi internetovy obchod www.
nejlevnejsipneu.cz €i jiny asistencni sluzbou pojistitele uréeny obchod.

Na Zadost pojisténého pojistitel, po ukoncéeni Setfeni Skodné udalosti, vyda
pojisténému vSechny originaly Gct, faktur a jinych obdobnych doklad(, které
si pro Ucely Setfeni Skodné udalosti a jeji likvidace od pojisténého vyzadal.
Adresa pro korespondenci: AXA ASSISTANCE, Hvézdova 1689/2a, 140 62,
Praha 4, Ceska republika.
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Tabulka €. 1 - Technicka asistence

TECHNICKA ASISTENCE

CR Zahranici
PODMINKY ASISTENCE NEHODA PORUCHA NEHODA PORUCHA
Typ vozidla 0s.do 3,5t 0s.do 3,5t
Kilometrovy limit od bydlisté 0 km hranice CR
OPRAVA / ODTAH / USCHOVA
Oprava na misté (pfijezd silnicni sluzby + prace mechanika) 2800 Ké 1 800 Ké 150 € 150 €
nebo: odtah bez limitu 1800 Ké 150 € 150 €
nebo: Gschova nepojizdného vozidla 7 dni ORG 7 dni 7 dni
a/nebo: odtah do mista bydlisté bez limitu ORG ORG ORG
POKRACOVANI V CESTE (Pokud nelze opravu uskuteénit téhoz dne)
Hotel (pocet noci maxi): 1x2 000 Ke ORG 2x75€ 2x75€
nebo: automobil 24 H ORG 48 H 48 H
nebo: vlak Il. tfida, bus ANO ORG ANO ANO
nebo: letadlo classe Y X X 400 € 400 €
TAXI (Pokud nelze opravu uskutecnit tyz den)
Taxi | 300 K& | ORG 30€ | 30€
NAHRADNI VOZIDLO (Pokud nelze opravu uskuteénit tyz den, nelze kombinovat se sluzbou ,Pokracovani v cesté®)
Automobil | ORG | ORG ORG | ORG
KRADEZ AUTOMOBILU
Hotel (pocet noci maxi): 1x2 000 K& X 2x75€ X
nebo: automobil 24 H X 48 H X
nebo: vlak Il. tfida, bus, taxi ANO X ANO X
nebo: letadlo classe Y X X 400 € X
ZTRATA KLiGU AUTOMOBILU
Otevreni a vyména zamku X 1200 Ké X 50 €
nebo: odtah do nejblizsi opravny (doruceni nahradnich klict) X 1200 Ké X 50 €
Uhrada zamku/novych klic X X X X
DEFEKT
Vyména kola za rezervu na misté X 1200 Ké X 50 €
Cena nahradniho materialu (pneu, disk) X X X X
VYCERPANI, ZAMENA PALIVA
Odtah do opravny X 1200 Ké X 50 €
Asistence a dovoz paliva na misto X 1200 K¢é X 50 €
Uhrada nového paliva X X X X
ASISTENCE NULA KILOMETRU
Silni¢ni sluzba/odtah do servisu pfi vybiti baterie X ORG X ORG
Silniéni sluzba/odtah do servisu pfi zamrznuti motoru X ORG X ORG
VYSLANI NAHRADNIHO RIDICE (Pokud byl fidi¢ hospitalizovan po nehodé)
Cesta nahradniho fidi¢e k vozidlu X X ANO X
Honorar nahradniho fidice X X X X
REPATRIACE VOZIDLA DO VLASTI (Pokud oprava neni mozna do 7 dni)
Cesta pro vyzvednuti opraveného vozidla X X 250 € X
Odtah vozidla do vlasti X X 250 € X
VRAK PO NEHODE
Formality s vyfazenim z evidence vozidel X X ORG X
Uhrada sesrotovani X X 200 € X
NAHRADNI DILY
Nakup nahradnich dill X X ORG ORG
Odeslani nahradnich dill X X ANO ORG
FINANCNI TISEN POJISTENEHO
Poskytnuti pujcky na opravu | X | X 2000 € | 2000 €
PREDANI VZKAZU
Doruceni vzkazu blizké osobé/zaméstnavateli | X | X ANO | ANO
DOPLNKOVE ASISTECNI SLUZBY
Objednani na STK X ORG X X
Objednani na vyménu pneumatik X ORG X X

Legenda pro tabulky Asistencnich sluzeb:

ANO  organizace a Uhrada sluzby; naklady na Ghradu nese pojistitel (v ramci pfislusného Gzemniho a celkového limitu)

Castka organizace a Ghrada sluzby; naklady na Ghradu nese pojistitel do uvedeného limitu pojistného pInéni (v ramci pfislusného celkového limitu)

ORG  organizace sluzby; naklady na sluzbu nese pojistény

X sluzba neni v ramci zvoleného rozsahu pojisténi poskytovana
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Tabulka €. 2 - Pravni asistence

PRAVNI ASISTENCE

Produkt Auto GO Pravni asistence PLUS
(zahrnuto v cené) (pFipojisténi)

Uzemni Gi¢innost CR Zahraniéi CR Zahraniéi
Minimalni hodnota pfedmétu sporu 3000 K¢ 3000 K¢
Celkovy rocni limit pojistného pinéni 10 000 K¢ 100 000 K¢é
Spravni fizeni po dopravni nehodé Vozidla ANO ANO ANO ANO
Trestni fizeni po dopravni nehodé Vozidla ANO ANO ANO ANO
Trestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem Vozidla X X ANO ANO
Skoda na vozidle - nérok na nahradu skody ANO ANO ANO ANO
Spor z jiného pojisténi vozidla ANO ANO ANO ANO
Oprava Vozidla - spor s opravnou X X X X
Stanice technické kontroly - spor v souvislosti s kontrolou Vozidla X X ANO X
Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz Vozidla - spor X X ANO X
Spor z jinych smluvnich a zavazkovych vztahi souvisejicich s Vozidlem X X ANO X
Mimosoudhni fizeni - civilni spor
Informace o pravech a povinnostech Pojisténého ANO ANO ANO ANO
Analyza podkladd ke sporu Pojisténého ANO ANO ANO ANO
Vyhotoveni navrhu na feSeni sporu, konzultace s PojiSténym ANO ANO ANO ANO
Mediace - pokus o dohodu nebo o sbliZzeni postojl stran ANO ANO ANO ANO
Informace o prubéhu feSeni sporu, navrh na dalsi postup ANO ANO ANO ANO
Vyhotoveni znaleckého posudku ANO ANO ANO ANO
Navrh na smir - posledni jednani s protistranou ANO ANO ANO ANO
Reseni sporu - pravni zastoupeni Pojisténého, znalecky posudek 6 000 K¢ 6 000 K¢ 30 000 Ké 30 000 Ké
Uhrada spravnich, soudnich poplatkd, cestovného a ostatnich poplatk(* 6 000 K¢ 6 000 K¢ 30 000 Ké 30 000 Ké
Soudni Fizeni 1. instance - civilni spor
Zakladni informace o procesnich moznostech Pojisténého ANO ANO ANO ANO
Zahajeni soudniho Fizeni prostrednictvim pravniho zastupce ANO ANO ANO ANO
Uhrada spravnich, soudnich poplatkd, cestovného a ostatnich poplatkii*) ANO ANO ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance ORG ORG ANO ANO
Informace o opravnych prostfedcich ANO ANO ANO ANO
Soudni fizeni 2. instance - civilni spor
Zajisténi pravniho zastoupeni PojiSténého pfi uplatnéni opravného prostfedku ORG ORG ANO ANO
Podani opravného prostredku u pfislusného soudu ORG ORG ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 2. instance ORG ORG ORG ORG
Informace o dalSich opravnych prostfedcich X X ANO ANO
Reseni pojistné udalosti s pojistovnou
Informace o podkladech potfebnych k uplatnéni naroku na nahradu Skody ANO ANO ANO ANO
Informace o podkladech pro vycéisleni vySe Skody a provéreni jejich spravnosti ANO ANO ANO ANO
Formalni pfiprava zadosti o odSkodnéni ANO ANO ANO ANO
Podani zadosti o odSkodnéni pojistiteli treti strany ANO ANO ANO ANO
Sledovani ¢asového prubéhu pfipadu a urgovani termint ANO ANO ANO ANO
Oponentura po zamitnuti naroku pojistitelem ANO ANO ANO ANO
Re&eni sporu - pravni zastoupeni pojisténého, znalecky posudek 6 000 K¢ 6 000 K¢ 30 000 K¢ 30 000 Ké
Trestni Fizeni (TR), spravni a prestupkové fizeni (SR)
Zakladni informace o pravech a povinnostech Pojisténého ANO ANO ANO ANO
Analyza postupu organ( &innych v TR, SR ANO ANO ANO ANO
Sledovani prabéhu vysetfovani ANO ANO ANO ANO
Pravni zastoupeni PojiSténého ve véci, znalec 6 000 K¢ 6 000 K¢ 30 000 Ké 30 000 Ké
Uhrada spravnich, soudnich poplatkii, cestovného a ostatnich poplatkd 6 000 K¢ 6 000 K¢ 30 000 Ké 30 000 Ké
Zajisténi svédkU a jejich svédectvi ANO ANO ANO ANO
Dozor nad zakonnosti vazby a zadrZeni X X ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance X X ORG ORG
Provéreni zakonnosti vyméreného trestu X X ORG ORG
Informace o pribéhu fizeni, navrh na dalsi postup a opravné prostredky X X ANO ANO

*)V rozsahu uvedeném v pojistnych podminkach.
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Tabulka €. 3 - Administrativné-pravni asistence

ADMINISTRATIVNE-PRAVNi ASISTENCE

Produkt Auto GO Pravni asistence
(zahrnuto v cené) PLUS (pripojisténi)
CR Zahranici CR Zahranici

Informace o postupech pfi fFeseni problémovych situaci
Informace o obecném feseni problému ANO ANO ANO ANO
Praktické rady o postupech feseni problémovych situaci ANO ANO ANO ANO
Viyhledani analogického pripadu a informace o zpusobech jeho feSeni ANO ANO ANO ANO
Viyhledani verejné publikovaného vzoru pravniho dokumentu, smlouvy nebo podani ANO ANO ANO ANO
Asistence pfi ztraté nebo kradezi dokladu
Asistence pfi vystaveni novych dokladu (formulare, podklady, Gredni hodiny) ORG ANO ORG ANO
Asistence pfi vystaveni nahradnich dokladd X ANO ORG ANO
Doruceni ndhradnich dokladli v zahranici X ANO ORG ANO
Doruceni dokladu o povinném ruceni (Zelena karta) v zahranici X ANO ORG ANO
Asistence pfi navraceni dokladu, byly-li zadrzeny v souvislosti s dopravni nehodou ORG ANO ORG ANO
Preklady a tlumoceni
Zajisténi obecného prekladu faxem nebo e-mailem pfi styku s Gfady a institucemi ORG ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi silnicni policejni kontrole ORG ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi hranicni a celni kontrole ORG ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi komunikaci s G¢astniky nehody, se svédky, zajisténi svédectvi ORG ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi komunikaci s pracovniky zdravotnického zafizeni, nemocnice ORG ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi vypInéni nutnych formulaft, Zadosti a potvrzeni ORG ANO ANO ANO
Sluzby Gfedniho prekladatele nebo tlumocnika ORG ANO ORG ANO
Asistence pfi zprostiedkovani sluzeb
Pravni zastoupeni ORG ORG ORG ORG
Vyhotoveni znaleckého posudku ORG ORG ORG ORG
Doprava pojisténého do mista soudniho fizeni k dopravni nehodé X 80 € 1000 Ké 120 €
Ubytovani pro pojiSténého v misté soudniho fizeni k dopravni nehodé X 80 € 1 000 Ké 120 €
Jednani s policii nebo trady
Zajisténi osobni schlizky u Grad( a instituci ORG ORG ORG ORG
Komunikace s velvyslanectvim nebo konzulatem X ORG X ORG
Zajisténi navstévy konzula nebo honorarniho konzula pfi vazbé nebo hospitalizaci X ORG X 120 €
Zajisténi kopie policejniho protokolu ¢i soudniho spisu k o dopravni nehodé, byl-li vyhotoven ANO ANO ANO ANO
Zajisténi a odeslani nutnych formularl, dokumentd nebo potvrzeni ANO ORG ANO 120 €
Pomoc pfi vypInéni nutnych formularl, zadosti a potvrzeni ANO ANO ANO ANO
Asistencni sluzby pfi vazbé a hospitalizaci pojisténého
Doruceni kauce za propusténi z vazby - doruceni zajisténé pljcky do vyse 10 000 € X ANO ANO ANO
Doruceni osobnich potfeb a jejich predani pojisténému X ANO X ANO
Doruceni osobnich vzkazl a Gfedné povolena komunikace s rodinnym prisluSnikem X ANO X ANO
Zajisténi Gschovy vozidla X 40 € ORG 60 €
Zajisténi dopravy rodinného prislusnika do mista vazby ORG 80 € 1 000 Ké 120 €
Zajisténi ubytovani v hotelu pro rodinného pfislusnika v misté vazby ORG 80 € 1 000 Ké 120 €
Asistencni sluzby tykajici se statusu vozidla
Zajisténi dokumentace pro vyzvednuti vozidla zabaveného policii ANO ORG ANO ORG
Zajisténi dokumentace pro likvidaci vraku vozidla ANO ORG ANO ORG
Zajisténi vyzvednuti vozidla z policejni Gschovy ORG ORG ORG 120 €
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Tabulka €. 4 - Telefonicka pravni asistence

TELEFONICKA PRAVNI ASISTENCE

Informace o postupech a legislativé v oblasti provozu motorovych vozidel:

Informace o pravnich pfedpisech v oblasti provozu motorového vozidla a o jejich znéni
Informace o pojisténi v oblasti provozu motorového vozidla

Vysvétleni vyznamu jednotlivych ustanoveni pravnich predpist v dané oblasti
Vyhledani provadécich a dalSich souvisejicich pravnich predpisl

Praktické informace - adresy, kontakty, oteviraci doba Ufadu a instituci

Praktické informace - ,Kam se obratit, kdyz...?“

Praktické informace tykajici se prevodu vlastnictvi motorového vozidla

Spotrebitelské vztahy (vady, dodaci podminky, reklamace, odpovédnost za Skodu)
Zavazkové vztahy (ruc¢eni, smluvni pokuty, Groky)

Informace o vztahu obéan versus soud v CR:

Informace o:

e vécné a mistni prislusnosti soudu,

¢ naleZitostech podani (forma, obsah, poplatky, Ihuty),

¢ zastupovani (advokati, danovi poradci, notari, obecné zastoupeni),
« tarifech advokatl a znalcu, nakladech soudniho fizeni,

* exekuci, opravnych prostfedcich (odvolani, rozklad, dovolani apod.).

Informace o adresach a kontaktech sluzeb a instituci:

Advokati a exekutofi

Notafi a matriky

Soudni znalci a odhadci, tlumocnici a prekladatelé
Danovi poradci

Ufady statni spravy

Dopravni odbory krajskych Gradd

Instituce a sdruzeni na ochranu spotfebiteld
Soudy

Policie a statni zastupitelstvi

Postupy a procedury pfi styku s institucemi:

Informace o stanovenych postupech a procedurach

Informace o nutnych dokladech a potvrzenich

Telefonicka pomoc pfi vypliovani formular(, nalezitostech navrhd, podani a Zadosti
Informace o administrativnich poplatcich, kolcich

Informace o postupech pfi ztraté osobnich dokladd, cestovniho pasu apod.
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Postovni poukazka A

Podaci listek i Postovni pOllk{lea A
Podaci ¢islo | = Castka K¢ h — Tr. kod
Coms | | 110 |
Iéés‘:(;’lll’:itsa:; o 3 —Ve prospéch uctu*)
—— | 0o/o/ojo o o0f1/0/02/5/1/2/530
GESKA POSTA | —Kod banky - V. symbol
Ugel platby | “’ 2 | 7 | 0 0
3 GESKA POSTA elna podaci znaky —K. symbol — S. symbol
| Adresa majitele Gétu 3 | 5 | 59 |
Ké h | - -
Slovy ! AXA pOjISt ovna a.s. *) Udaje zarovnejte vpravo, prvni &st &isla aétu (pFedéisli) uved'te pred zvyraznénou svislou édru
. Lazarska 13/8
I — Odesilatel (hilkovym pi tiske
: " 12000 Praha 2 i 21 (nilkorym skem)
Ké h
Adresa majitele uctu | Zprava pro piij (hulkovym pi: iskem) DFiment
AXA pojistovna a.s. !
Lazarska 13/8 ] ulice (obec), ¢. domu, PSC, dodavaci posta
120 00 Praha 2 )
¢ aétu / Vyplni platce — majitel béZného uctu v CZK vedeného
Kéd banky 1002512530/2700 Postovni spofitelnou jen p¥i bezhotovostni thradé
V. symbol
S. symbol
Odesilatel - Datum splatnosti 04 U
Datum, pravoplatny podpis | |
Zictujte na vrub uctu platce - Kod banky 110<
[o|0|o 0/0/0 0/3/0|0
| f:: uctu /0300

/

%' a¥ vice nez / standard

Auto GO

Docasny doklad o pojisténi

Zmeény dokladu o pojisténi
(novela zakona ¢. 168/1999 Sb.)

® 0d 1. 6. 2008 je zrusen stary doklad o pojisténi, ktery byl fidi¢ povinen pfedloZit pfi registraci vozidla nebo pfi silnicni
kontrole Policie CR.

e Zelena karta je nyni v zahranidi i na Gzemi CR jedinym platnym dokladem o pojisténi odpovédnosti z provozu Vaseho

vozidla. Méjte jej prosim vzdy pFi ruce k pripadnému predloZeni pfi silnicni kontrole.

Zelena karta (do¢asna) - mezinarodni doklad o pojisténi. Odtrhnéte a uschovejte k piipadnému prokazani v CR i v zahraniéi do doby, nez obdrzite trvaly doklad.
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UPOZORNENI PRO POJISTNIKA
Ve vztahu k: (a) Skodé na vozidle pojistnika jakkoliv zptsobené; (b) Gjmé na zdravi, ktera neni kryta zakonem o povinném pojisténi odpovédnosti za Skody zptisobené provozem vozidla platnym v zemi nehody;
(c) obnoveni karty, jejiz platnost vyprsela, nebude kontaktovana Kancelar navstivené zeme, ale oznameni se podava primo pojistiteli (pokud pojistitelem neni stanoveno jinak).

NAZVY KANCELARI
NAMES OF THE BUREAUX
A RAKOUSKO VERBAND DER VERSICHERUNGSUNTERNEHMEN OSTERREICHS IRL IRSKO MOTOR INSURERS' BUREAU OF IRELAND
AL ALBANIE BSHS BYROJA SHQIPTARE E SIGURIMIT IS ISLAND ALPJO-DLEGAR BIFREI-DATRYGGINGAR A [SLANDI
AND ANDORA OFICINAANDORRANA D'ENTITATS D'ASSEGURANGA D'AUTOMOBIL L  LUCEMBURSKO BUREAU LUXEMBOURGEOIS DES ASSUREURS
B  BELGIE BUREAU BELGE DES ASSUREURS AUTOMOBILES LT LITVA MOTOR INSURERS' BUREAU OF THE REPUBLIC OF LITHUANIA
BG BULHARSKO NATIONAL BUREAU OF BULGARIAN MOTOR INSURERS LV LOTYSSKO LATVIJAS TRANSPORTLIDZEKLU APDROSINATAJU BIROJS
BIH BOSNAAHERCEGOVINA BIRO ZELENE KARTE U BOSNI | HERCEGOVINI M  MALTA MALTA GREEN CARD BUREAU
BY  BELORUSKO BELARUSIAN TRANSPORT INSURANCE BUREAU MA MAROKO BUREAU CENTRAL MAROCAIN DES STES D'ASSURANCES
CH S$VYCARSKO NATIONALES VERSICHERUNGSBURO SCHWEIZ (NVB) SWISS MD MOLDAVSKO . ARCA* NATIONAL AGENCY OF INSURERS
oY KPR %ﬂgg‘?ﬁgggggg SS,\'I"E‘)SURANCE (NBI) MK MAKEDONIE NATIONAL INSURANCE BUREAU
G2 CESKAREPUBLIGA  CESKAKANGELAR FOUSTITELY MNE CERVANORA  ASCOCITION. NATIONAL SUREAU OF HONTENEGRO INSURERS
gK gi‘:‘g%o Biﬁ;ﬁ%%'fEﬁ?NRgF%iumigé‘ﬁZﬁ gh\l’ " NL NIZOZEMSKO NEDERLANDS BUREAU DER MOTORRIJTUIGVERZEKERAARS
P  PORTUGALSKO GABINETE PORTUGUES DE CARTA VERDE-GPCV
E  SPANELSKO gIE)IECI)NF:(S;I’E:N?SE:ggigEgNL?RADORES DE AUTOMOVILES AL PR FROLIEHH MOTQIR (INELIRERS EUREAY
BT ONERO EESTIIKLUSKINDLUSTUSE FOND RO RUMUNSKO BAAR - BIROUL ASIGURATORILOR DE AUTOVEHICULE DIN ROMANIA
F FRANCIE BUREAU CENTRAL FRANGAIS RUS RUSKO RUSSIAN ASSOCIATION OF MOTOR INSURERS
FIN FINSKO LIKENNEVAKUUTUSKESKUS s  SVEDSKO TRAFIKFORSAKRINGSFORENINGEN
GB  VELKA BRITANIE MOTOR INSURERS’ BUREAU SRB SRBSKO UDRUZENJE OSIGURAVAJUCIH ORGANIZACIJA SRBIJE
GR RECKO MOTOR INSURERS’ BUREAU-GREECE SK  SLOVENSKO SLOVENSKA KANCELARIA POISTOVATELOV
H MADARSKO HUNGARIAN MOTOR INSURANCE BUREAU SLO SLOVINSKO SLOVENSKO ZAVAROVALNO ZDRUZENJE, GIZ
HR CHORVATSKO HRVATSKI URED ZA OSIGURANJE TN TUNISKO BUREAU UNIFIE AUTOMOBILE TUNISIEN
1 ITALIE UFFICIO CENTRALE ITALIANO, (UCI) TR TURECKO TURKIYE MOTORLU TASIT BUROSU (TURKISH MOTOR INSURERS’
IL  IZRAEL ISRAEL INSURANCE ASSOCIATION, THE GREEN CARD BUREAU BUREAU)
IR IRAN GREEN CARD BUREAU OF IRAN, C/O BIMEH MARKAZI IRAN UA  UKRAJINA MOTOR (TRANSPORT) INSURANCE BUREAU OF UKRAINE

Dalsi informace naleznete na www.cobx.org
For further information: please see www.cobx.org





